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แด่เด็ก  ๆ ผู้เป็นดั่งลูกสาวในชีวิตของฉัน

ที่คิดว่าพวกเธอปีกหักไปเสียแล้ว

ฉันหวังว่าพวกเธอไม่เพียงแค่โบยบิน  แต่โผผินพุ่งทะยาน

ค ํ า  อุ  ท ิ ศ



ดูเหมือนว่าสังคมสมัยนี้จะให้ความสำ�คัญกับสุขภาพจิตกันมากขึ้น  

โดยเฉพาะเรื่องบาดแผลทางใจ  (truama)  แต่ว่ากันตามจริง  เราเข้าใจ 

เรื่องนี้แค่ไหน  หนังสือเล่มนี้ชี้ให้เราเห็นว่า  ไม่ใช่แค่ปัจเจกบุคคลอย่าง 

เรา ๆ ที่ไม่เข้าใจเรื่องบาดแผลทางใจ  แต่แม้กระทั่งระบบบริการสุขภาพจิต 

เองก็อาจยังไม่เข้าใจเรื่องนี้อย่างถ่องแท้ด้วยซํ้า

ก่อนอื่นเลยเมื่อพูดถึงบาดแผลทางใจ  คนมักคิดว่ามันจะเกิดขึ้น 

เฉพาะกับคนที่เจอเหตุการณ์ร้ายแรงสุดขีด  แต่จริง  ๆ  แล้วมันสามารถ 

เกิดขึ้นได้จากเหตุการณ์ที่เราไม่รู้เลยด้วยซํ้าว่ามันทำ�ร้ายเราอยู่  เคยไหม 

ที่สงสัยว่าทำ�ไมตัวเองเป็นคนขี้ระแวง  เป็นคนที่ชอบเอาใจผู้อื่นจนตัวเอง 

ลำ�บาก  กลัวการนอนคนเดียวตอนกลางคืน  ไม่เคยประสบความสำ�เร็จ 

ในความสัมพันธ์  หรือคิดว่าตัวเองไม่ดีพอ  พฤติกรรมเหล่านี้อาจเป็น 

ผลกระทบจากบาดแผลทางใจในวัยเด็กตั้งแต่เรายังไม่รู้ความ  หรือเด็ก 

จนลืมไปแล้ว  แต่ความเป็นจริง  บาดแผลทางใจที่ส่งผลกับคนเราได้มาก 

และฝังลึกที่สุด  เกิดขึ้นในช่วงต้นของชีวิต  ซึ่งอาจหมายถึงไม่กี่เดือนแรก 

ด้วยซํ้า

ดร.บรูซ  ดี.  เพอร์รี  ผู้เชี่ยวชาญด้านสมองและบาดแผลทางใจ 

ในวัยเด็กบอกว่า  การเลี้ยงดูเด็กในช่วงแรกส่งผลต่อการที่สมองสร้าง 

มุมมองต่อโลกของเขา  ในหนังสือเล่มนี้  ดร.เพอร์รีและโอปราห์  วินฟรีย์  

ค ํ า  น ํ า  สํ  า  น ั ก พ ิ ม พ์



สร้างบทสนทนาที่ค่อย  ๆ พาเราไปรู้จักบาดแผลทางใจมากขึ้น  โอปราห์  

ผู้เคยพูดคุยกับคนที่มีบาดแผลทางใจมามากมาย  ถ่ายทอดเรื่องราว 

เหล่านั้นให้เราฟัง  และเธอยังเปิดใจเล่าเรื่องของเธอเองด้วย  ส่วน 

ดร.​เพอร์รี  จะคอยให้ความเข้าใจกับกรณีตัวอย่างเหล่านั้น  โดยอธิบายว่า 

สมองของเราทำ�งานอย่างไร  ทำ�ไมคนเราจึงเกิดบาดแผลทางใจ  และมัน 

สะท้อนออกมาเป็นพฤติกรรมที่ผิดปกติได้อย่างไร

หนงัสอืเลม่นีจ้ะทำ�ใหค้ณุเปลีย่นวธิคีดิในการมองคนอืน่  โดยเฉพาะ 

คนที่คุณเคยคิดว่า  “เขาเป็นบ้าอะไรของเขา”  เพราะการจะทำ�ความเข้าใจ 

ผู้คนที่มีบาดแผลทางใจ  สิ่งสำ�คัญที่สุดที่  ดร.เพอร์รี  และโอปราห์  เน้นยํ้า 

คือการเปลี่ยนคำ�ถามจาก  “คุณเป็นบ้าอะไรเนี่ย”  เป็น  “คุณผ่านอะไรมา”  

การแสดงออกของคนเราล้วนมีที่มาที่ไป  หากคุณอยากจะเข้าใจใครสักคน 

อย่างแท้จริง  คุณต้องเรียนรู้อดีตของเขา

ความไมเ่ขา้ใจเรือ่งบาดแผลทางใจมใีหเ้หน็ทัว่ไปในระบบตา่ง ๆ ของ 

สังคม  ซึ่งนอกจากระบบบริการด้านสุขภาพจิตอย่างที่กล่าวไปข้างต้น  มัน 

ยังอยู่ในระบบการศึกษา  เช่น  คุณครูที่ไม่เข้าใจเด็กที่อารมณ์ร้อน  มันยัง 

อยูใ่นการบงัคบัใชก้ฎหมาย  เชน่  การลงโทษคนทำ�ผดิโดยไมม่องถงึปญัหา 

ที่แท้จริงของคนคนนั้น  เป็นต้น  ในระดับสังคมหนังสือเล่มนี้น่าจะทำ�ให้ 

หน่วยงานต่าง ๆ  เห็นความจำ�เป็นที่จะต้องเปลี่ยนการทำ�งาน 

ในระดับปัจเจกบุคคล  หนังสือเล่มนี้อาจไม่ได้ทำ�ให้ใครหายจาก 

บาดแผลทางใจได้ราวกับยาวิเศษ  แต่เชื่อเหลือเกินว่ามันจะทำ�ให้คนเรา 

เข้าอกเข้าใจกันมากขึ้น  และเราอาจได้สังคมที่ทุกคนพร้อมจะเยียวยา 

ซึ่งกันและกัน

หมายเหตุด้วยรัก:  หนังสือเล่มนี้อาจทำ�ให้คุณร้องไห้  แต่เชื่อเถอะ 

ว่ามันคุ้มค่าที่จะเสียนํ้าตา
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บทที่  6  ●  183

จ า ก ก า ร รั บ มื อ  สู่ ก า ร เ ยี ย ว ย า

บทที่  7  ●  225
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บทที่  10  ●  339

สิ่ ง ที่ เ ร า ต้ อ ง มี ใ น ต อ น นี้

บทส่งท้าย  ●  361

แหล่งข้อมูลความรู้  ●  375
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หนังสือเล่มนี้เหมาะสำ�หรับใครก็ตามที่มีแม่  พ่อ  สามี  ภรรยา  หรือลูก  

ที่อาจเคยมีบาดแผลทางใจ  และถ้าคุณเคยแปะป้ายเหล่านี้ให้ตัวเองหรือ 

คนที่คุณรัก  เช่น  “คนที่คอยเอาใจคนอื่น”  “คนที่มักบั่นทอนตัวเอง”  “คน 

ที่สับสนวุ่นวายใจ”  “ชอบเถียง”  “จิตใจไม่อยู่กับเนื้อกับตัว”  “รับผิดชอบ 

งานไม่ได้”  หรือ  “เข้ากับใครไม่ได้”  หนังสือเล่มนี้เหมาะสำ�หรับคุณ  หรือ 

หากคณุเพยีงแคอ่ยากเขา้ใจตวัเองและคนอืน่ใหด้ขีึน้  หนงัสอืเลม่นีก้เ็หมาะ 

กับคุณอีกเช่นกัน 

เรารู้ว่าการอ่านหนังสือเล่มนี้จะทำ�ให้คุณคิดและทำ�ให้คุณรู้สึกอะไร 

บางอยา่ง  และบางคราว  ความรูส้กึเหลา่นัน้กอ็าจจะหนกัหนาและเจบ็ปวด  

และสำ�หรบับางคน  เนือ้หาอนัหนกัหนว่งและบางทกีร็บกวนจติใจอาจทำ�ให ้

มีปัญหาขึ้นมาได้  และสำ�หรับหลายคน  แนวคิดเกี่ยวกับสมองอาจไม่ใช่ 

เรื่องคุ้นเคยและเข้าใจยากสักหน่อยในช่วงต้น  ๆ  เราขอให้คุณอดทนและ 

ไว้วางใจในพวกเรา  รวมถึงตัวคุณเองด้วย 

หากคุณพบว่าการอ่านหนังสือเล่มนี้ทำ�ให้คุณทรมานเกินไป  ก็ขอ 

ให้หยุดไว้ก่อน  วางมันไว้สักชั่วโมงหรือสักสัปดาห์  มันจะยังคงอยู่ตรงนั้น  

เมื่อคุณรู้สึกว่าพอจะกลับมาอ่านต่อไหว  และเมื่อคุณพร้อมที่จะสำ�รวจ 

ต่อไป  ว่าทำ�ไม  “สิ่งที่เคยเกิดกับคุณ”  จึงมีอิทธิพลต่อวิธีที่คุณคิด  รู้สึก  

และกระทำ�  เราก็พร้อมต้อนรับคุณให้มาด้วยกันกับเรา  คุณอาจจะได้ 

พบเจอเส้นทางข้างหน้าให้เดินต่อไป

บั  น  ท ึ ก  จ  า  ก  ผู้  เ  ขี  ย  น
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“หยุดร้องได้แล้ว”  เธอมักเตือนแบบนี้  “เงียบซะดี ๆ” 

ใบหน้าของฉันกลับมานิ่งเฉย  หัวใจของฉันเลิกเต้นระรัว  ฉันกัด 

ริมฝีปากล่างไว้แน่น  จะได้ไม่มีเสียงใดเล็ดลอดออกไป 

“ฉนัทำ�แบบนีก้เ็พราะฉนัรกัแก”  เธอพดูยํา้คำ�แกต้วัเดมิ ๆ กรอกหฉูนั 

สมัยยังเป็นเด็ก  ฉันโดน  “เฆี่ยน”  เป็นประจำ�  ในสมัยนั้น  มันยังเป็น 

วิธีปฏิบัติที่ยอมรับได้  ที่ให้ผู้ดูแลใช้การลงโทษทางกายเพื่ออบรมสั่งสอน 

เด็ก  ยายของฉันชื่อว่า  แฮตตี  เม  ยายชอบใช้วิธีนี้  แต่ถึงแม้ตอนนั้นฉัน 

อายุแค่สามขวบ  ฉันก็รู้ว่าสิ่งที่กำ�ลังโดนอยู่นี้มันผิด 

การเฆี่ยนครั้งหนักที่สุดที่ฉันจำ�ได้  เกิดขึ้นในเช้าวันอาทิตย์วันหนึ่ง  

การไปโบสถ์เป็นส่วนสำ�คัญในชีวิตของพวกเรา  ก่อนที่จะออกจากบ้านไป 

ร่วมพิธี  ฉันถูกใช้ให้ไปที่บ่อนํ้าหลังบ้านเพื่อสูบนํ้าขึ้นมา  เพราะบ้านชนบท 

ที่ฉันอาศัยอยู่กับตายายนั้นไม่มีท่อประปาภายในบ้าน  จากตรงหน้าต่าง  

ยายเหลือบมาเห็นฉันกำ�ลังแกว่งนิ้วลงไปในนํ้าพอดี  ยายก็เลยเดือดดาล 

ขึ้นมา  แม้ว่าฉันแค่กำ�ลังใจลอย  ไม่ได้มีเจตนาอะไรตามประสาเด็กทั่วไป  

แต่ยายก็โมโหมาก  เพราะว่านั่นคือนํ้าดื่มของบ้านเราและฉันจุ่มนิ้วลงไป 

ในนั้น  ยายถามว่าฉันเล่นจุ่มนิ้วลงในนํ้าแบบนี้มาตลอดเลยเหรอ  ฉัน 

ตอบว่า  “ไม่”  เธอจับฉันโก้งโค้งแล้วก็กระหนํ่าฟาดจนฉันเนื้อแตกเป็นแนว  

หลังจากนั้น  ฉันไปเอาชุดเสื้อผ้าสีขาวบริสุทธิ์  ชุดที่สวยที่สุดซึึ่งเก็บไว้ 

บ ท น ํ า
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สำ�หรับไปโบสถ์วันอาทิตย์มาใส่  เลือดยังไหลซิบ ๆ ออกมาจนเปื้อนเนื้อผ้า 

เนียนเรียบเห็นเป็นสีแดงเข้ม  พอยายเห็นก็โมโหขึ้นมาอีก  เธอดุด่าว่าฉัน 

ทำ�เลือดเปื้อนชุดสีขาวชุดนั้น  แล้วก็พาฉันไปส่งเข้าโรงเรียนสอนศาสนา 

วันอาทิตย์  ในชนบททางภาคใต้  นี่คือวิธีที่เด็กผิวดำ�ถูกเลี้ยงดูมา  ไม่มี 

คนที่ฉันรู้จักสักคนที่ไม่เคยโดนเฆี่ยน 

ฉันโดนเฆี่ยนด้วยสาเหตุขี้ปะติ๋วที่สุด  ทำ�นํ้าหก  ทำ�แก้วแตก  หรือ 

ไม่ยอมนั่งเงียบ  ๆ  นิ่ง  ๆ  ฉันเคยได้ยินนักแสดงตลกผิวดำ�คนหนึ่งพูดว่า  

“ทางเดินที่ไกลที่สุด  ก็คือทางเดินไปหยิบไม้เรียวของคุณเอง”  ฉันไม่เพียง 

แค่ต้องเดินไปหยิบไม้เรียวเท่านั้น  หากแต่ที่บ้านนั้นไม่มีไม้เรียวเลยสักอัน  

ฉันต้องออกไปหักกิ่งไม้เรียว  ๆ   เหนียว  ๆ  ที่น่าจะใช้ฟาดได้เหมาะมือที่สุด  

หากกิ่งไม้นั้นเรียวเล็กเกินไป  ฉันก็ต้องมัดสักสองสามกิ่งเข้าด้วยกัน 

เพื่อให้แข็งแรงขึ้น  ยายมักบังคับให้ฉันมัดไม้เรียวให้  บางครั้งการเฆี่ยน 

ก็ถูกรวบยอดไว้ในคืนวันเสาร์  ตอนที่ฉันเปลือยเปล่าและเพิ่งอาบนํ้ามา 

ใหม่ ๆ 

จากนั้น  เมื่อฉันเจ็บจนแทบยืนไม่ไหว  ยายก็จะบอกให้ฉัน   “เลิก 

เบะปากซะที” แล้วก็สั่งให้ยิ้ม  เพื่อกลบฝังมันไปราวกับว่าไม่เคยเกิดขึ้น 

จนในที่สุด  ฉันได้พัฒนาสัมผัสที่ไวเป็นพิเศษ  ว่าสถานการณ์เริ่ม 

คุกรุ่นขึ้นมาเมื่อไร  ฉันรับรู้ถึงความเปลี่ยนแปลงในนํ้าเสียงหรือ   “สีหน้า”  

ของยาย  ที่แสดงว่าฉันทำ�อะไรให้เธอไม่พอใจ  ยายไม่ได้เป็นคนใจร้าย  

ฉันเชื่อว่ายายเอาใจใส่ฉัน  และอยากให้ฉันเป็น   “เด็กดี”  ฉันได้เข้าใจว่า 

การ   “เงียบซะดี  ๆ”  หรือการหุบปากไว้  คือหนทางเดียวที่ทำ�ให้แน่ใจว่า  

การลงโทษและความเจบ็ปวดนีจ้ะจบลงโดยเรว็ทีส่ดุ  สีส่บิปตีอ่มา  รปูแบบ 

ของพฤติกรรมที่ยินยอมทำ�ตามแต่โดยดี  อันเป็นผลมาจากบาดแผล 

ทางใจที่ฝังลึก  มักจะกำ�หนดทุก  ๆ  ความสัมพันธ์  ปฏิสัมพันธ์  และการ 

ตัดสินใจในชีวิตของฉัน 



บ ท  นํ  า

3

ผลกระทบระยะยาวของการถูกเฆี่ยน  แล้วก็บังคับให้เงียบซะดี  ๆ  

หรือกระทั่งต้องยิ้มรับ  ได้เปลี่ยนให้ฉันกลายเป็นสุดยอดนักเอาใจคนอื่น 

มาเกือบตลอดทั้งชีวิต  ฉันคงไม่ต้องใช้เวลาถึงครึ่งค่อนชีวิตในการได้เรียนรู ้

วิธีสร้างเส้นแบ่งที่ชัดเจน  และกล่าว  “ปฏิเสธ” ด้วยความมั่นใจถ้าฉันได้รับ 

การเลี้ยงดูมาในแบบที่ต่างออกไป 

พอโตเป็นผู้ใหญ่  ฉันซึ้งใจที่ได้มีความสัมพันธ์ดี  ๆ  ที่ยืนยาวและ 

มั่นคงกับผู้คนมากมาย  กระนั้นการถูกเฆี่ยนตี  อารมณ์แหลกสลาย  และ 

ความสัมพันธ์ที่แตกเป็นเสี่ยง ๆ  กับบุคคลที่เป็นใจกลางในชีวิตของฉันใน 

วัยเยาว์  ก็ทำ�ให้ฉันพัฒนาลักษณะนิสัยรักสันโดษและไม่พึ่งพาใครขึ้นมา 

อย่างไม่ต้องสงสัย  ดังถ้อยคำ�อันทรงพลังในบทกว ี “Invictus” ที่ว่า  “ข้าคือ 

ผู้นำ�จิตวิญญาณของข้าและเป็นนายเหนือชะตาของตัวเอง” 

ผู้คนเป็นล้าน ๆ ได้รับการปฏิบัติมาแบบเดียวกับที่ฉันโดนในวัยเด็ก  

และเติบโตขึ้นมาโดยเชื่อว่าชีวิตของพวกเขาเป็นสิ่งที่ไร้ค่า 

บทสนทนาของฉันกับ  ดร.บรูซ  เพอร์รี  และผู้คนอีกมากมายหลาย 

พันคน  ที่กล้าออกมาแบ่งปันเรื่องราวของพวกเขากับฉันในรายการ  The 

Oprah  Winfrey  Show  ได้สอนให้ฉันรู้ว่า  สิ่งที่ผู้เลี้ยงดูปฏิบัติต่อฉันนั้น 

ไมไ่ดส้ง่ผลกระทบแคท่างอารมณเ์ทา่นัน้  แตย่งัสง่ผลตอ่การตอบสนองทาง 

ชีวภาพอีกด้วย  เมื่อได้ทำ�งานร่วมกับ  ดร.เพอร์รี  ดวงตาของฉันมองเห็น 

ขอ้เทจ็จรงิวา่  แมฉ้นัเคยถกูกระทำ�ทารณุและมบีาดแผลทางใจมาในวยัเดก็  

แต่สมองของฉันก็เจอวิธีที่จะปรับตัว

นีค่อืทีท่ีค่วามหวงัดำ�รงอยูส่ำ�หรบัเราทกุคน  มนัอยูใ่นความสามารถ 

ที่จะปรับตัว  อันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของสมองอันน่ามหัศจรรย์ของเรา  

ดงัที ่ดร.เพอรร์อีธบิายไวใ้นหนงัสอืเลม่นีว้า่  การทำ�ความเขา้ใจปฏกิริยิาของ 

สมองต่อความเครียดหรือบาดแผลทางใจในวัยเด็ก  ช่วยทำ�ให้เข้าใจว่า 

สิ่งที่เกิดขึ้นกับเราในอดีตมีอิทธิพลทำ�ให้เรากลายเป็นคนอย่างที่เราเป็น  
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รวมถึงวิธีที่เราประพฤติตัว  และเหตุผลที่เราทำ�สิ่งที่เราทำ�ได้อย่างไร 

เมื่อมองผ่านเลนส์นี้  เราจะสามารถสร้างความรู้สึกถึงคุณค่าใน 

ตัวเองขึ้นมาใหม่  และในที่สุดเราจะตอบสนองต่อสภาวการณ์  สถาน- 

การณ์  และความสัมพันธ์ได้ดียิ่งขึ้น  หรือกล่าวอีกอย่างว่า  มันคือกุญแจ 

สำ�คัญเพื่อก่อร่างสร้างชีวิตของเราขึ้นมาใหม่อย่างแท้จริง 

–  โอปราห์  วินฟรีย์ 
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เช้าวันหนึ่งในปี   1989  ผมกำ�ลังนั่งอยู่ในห้องปฏิบัติการของผม   –  ห้อง 

ปฏิบัติการประสาทวิทยาศาสตร์ทางพัฒนาการ  ที่มหาวิทยาลัยแห่ง 

ชิคาโก   –  ตอนนั้นผมกำ�ลังดูผลลัพธ์จากการทดลองล่าสุด  ผู้ช่วยประจำ� 

ห้องปฏิบัติการโผล่หน้าเข้ามาแล้วบอกว่า  “โอปราห์โทร.มาหาคุณ” 

“อ้อ  เหรอ  ให้ฝากข้อความไว้”  ผมนั่งเขียนรายงานมาทั้งคืน  ผล 

การทดลองออกมาดูสับสนยุ่งเหยิงไปหมด  จึงไม่อยู่ในอารมณ์ที่จะมา 

ล้อเล่นกับใคร 

เขายิม้แหย ๆ  “ไมไ่ดล้อ้เลน่นะ  นีเ่รือ่งจรงิ  เปน็ใครสกัคนจากบรษิทั 

ฮาร์โป” 

ไม่เห็นจะมีเหตุผลอะไรเลยที่โอปราห์จะโทรศัพท์หาผม  ผมเป็น 

จิตแพทย์เด็กสายวิชาการที่ทำ�งานมาเพียงไม่นาน   และกำ�ลังศึกษา 

ผลกระทบของความเครียดและบาดแผลทางใจที่มีต่อพัฒนาการ  มีผู้คน 

เพียงแค่หยิบมือที่รู้เรื่องงานของผม  เพราะจิตแพทย์ในแวดวงเดียวกับผม 

ส่วนใหญ่ไม่ค่อยสนใจเรื่องประสาทวิทยาศาสตร์หรือบาดแผลทางใจ 

ในวัยเด็กกันนักหรอก  บทบาทของบาดแผลทางใจที่เป็นปัจจัยหลักของ 

สุขภาพกายและจิตก็ยังไม่มีใครศึกษาวิจัยกัน  ผมจึงคิดว่าเพื่อนสักคน 

คงแค่โทร.มาอำ�ผมเล่น  แต่ผมก็ยอมเดินไปรับโทรศัพท์สายนั้น 

“คุณวินฟรีย์กำ�ลังจะจัดงานประชุมบุคคลชั้นแนวหน้าของประเทศ 
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ด้านปัญหาการกระทำ�ทารุณเด็กที่วอชิงตันในอีกสองสัปดาห์ข้างหน้า  

เราจึงอยากเชิญคุณมาเข้าร่วมด้วยค่ะ” 

หลังจากได้ฟังคำ�อธิบายเพิ่มเติม  ผมก็รู้ชัดเจนเลยว่างานประชุม 

ครั้งนี้จะมีผู้เข้าร่วมเป็นบุคคลและองค์กรที่มีชื่อเสียงและมีประสบการณ์ 

ในแวดวงนีม้ายาวนาน  สว่นผลงานของผม  ซึง่คอืการศกึษาผลกระทบของ 

บาดแผลทางใจต่อสมองที่กำ�ลังพัฒนา  ก็คงจะถูกกลืนหายไปท่ามกลาง 

มมุมองกระแสหลกัทีไ่ดร้บัการยอมรบัในแวดวงมากกวา่  ผมจงึตอบปฏเิสธ 

ไปอย่างสุภาพ 

อีกหลายสัปดาห์ต่อมา  ผมได้รับโทรศัพท์อีกสายหนึ่ง  “โอปราห์ 

ขอเชิญคุณมาร่วมวันพักผ่อนที่ไร่ของเธอในอินเดียน่าครับ  จะมีคนอื่นมา 

ร่วมอีกสองคน  และมีคุณกับโอปราห์  เราอยากจะระดมความคิดเพื่อหา 

ทางแก้ปัญหาการกระทำ�ทารุณเด็กครับ” 

ในครั้งนี้  เมื่อเห็นโอกาสว่าจะได้มีส่วนร่วมมากขึ้น  ผมจึงตอบรับ 

คนที่เป็นหัวเรี่ยวหัวแรงในวันนั้น  คือแอนดรูว์  วาชซ์  นักเขียนและ 

ทนายความ  ผู้เชี่ยวชาญในการว่าความให้กับเยาวชน  ผลงานที่เขาได้ 

บุกเบิกไว้  เน้นยํ้าความจำ�เป็นที่จะต้องติดตามตัวผู้มีประวัติทารุณกรรม 

เดก็  เพราะพวกเขาสามารถยา้ยจากรฐัหนึง่ไปอกีรฐัหนึง่  และไมม่ทีางระบ ุ

ได้ว่าพวกเขาไปอยู่ที่ไหน  หรือพวกเขายังปฏิบัติตามคำ�สั่งให้อยู่ห่างจาก 

เด็กหรือเปล่า  ในการพบปะของพวกเราที่อินเดียน่าเมื่อปี   1989  นำ�ไปสู่ 

การร่างกฎหมายคุ้มครองเด็กแห่งชาติฉบับปี  1991  เพื่อสร้างฐานข้อมูล 

ระดบัประเทศของผูก้ระทำ�ผดิฐานทารณุกรรมเดก็  จนในวนัที่  20  ธนัวาคม  

1993  หลังจากรณรงค์ผลักดันร่างกฎหมายฉบับนี้อยู่สองปี  รวมถึงการ 

ไปให้การต่อหน้าคณะลูกขุนวุฒิสภาสหรัฐฯ  “ร่างกฎหมายของโอปราห์”  

ฉบับนี้ก็ได้รับการลงนามบังคับใช้ 

วันนั้นในปี   1989  นำ�ไปสู่การสนทนากันอีกหลายครั้ง  บางครั้ง 
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ก็จัดในรายการ  The  Oprah  Winfrey  Show  เพื่อพูดคุยเรื่องเด็กบางเรื่อง 

โดยเฉพาะและรณรงค์เรื่องความสำ�คัญของวัยเด็กช่วงต้น  รวมถึงเรื่อง 

พัฒนาการทางสมอง  การสนทนาของพวกเราส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับ 

เรื่องราวที่เกิดขึ้นในโรงเรียนที่สนับสนุนความเป็นผู้นำ�สำ�หรับเด็กผู้หญิง  

ของโอปราห ์ วนิฟรยี ์ (Oprah  Winfrey  Leadership  Academy  for  Girls  -  

OWLAG)  ซึ่งโอปราห์ได้ก่อตั้งขึ้นที่ประเทศแอฟริกาใต้เมื่อปี   2007  

โรงเรียนที่น่าทึ่งแห่งนี้ก่อตั้งขึ้นเพื่อคัดเลือก  ช่วยเหลือ  ให้การศึกษา  และ 

ยกระดับเด็กสาวที่มีศักยภาพโดดเด่นแต่  “ด้อยโอกาส”  โดยมีเจตนารมณ์ 

เพื่อสร้างกลุ่มคนที่จะมาเป็นผู้นำ�ในอนาคต  เด็กสาวเหล่านี้หลายคน 

สามารถฟื้นตัวจากประสบการณ์ที่ไม่ดี  และประสบความสำ�เร็จในการ 

ศึกษาระดับสูงแม้จะมีเรื่องเลวร้ายมากมายในชีวิต   ทั้งความยากจน  

ความสูญเสียที่สร้างบาดแผลทางใจ  และความรุนแรงในครอบครัวหรือ 

ในชุมชน  ตั้งแต่เริ่มต้น  โรงเรียนแห่งนี้ปฏิบัติตามแนวคิดหลายประการ 

ที่พวกเราได้อภิปรายกันในหนังสือเล่มนี้   ในวันนี้โรงเรียน   OWLAG  

กลายเป็นต้นแบบการจัดการศึกษาที่ตระหนักถึงความอ่อนไหวจาก 

บาดแผลทางใจและพัฒนาการ 

ในป ี 2018  ผมไปนัง่คยุกบัโอปราหใ์นรายการ  60  Minutes  เกีย่วกบั  

“การดูแลผู้คนโดยตระหนักเรื่องบาดแผลทางใจ”  แค่เพียงสองนาทีที่เรา 

สนทนาปิดท้ายช่วงสุดท้ายของรายการ  ก็มีผู้คนนับล้านกำ�ลังรับชม  และ 

ความตื่นตัวในแวดวงผู้ทำ�งานด้านบาดแผลทางใจก็เกิดขึ้นตามมาอย่าง 

น่าทึ่ง  แต่ก็ยังมีอีกหลายเรื่องที่ต้องพูดคุยกัน 

วันนั้นเราสนทนากันอย่างกระตือรือร้น  ส่วนหนึ่งมาจากความ 

กระตือรือร้นของตัวโอปราห์เองต่อความสำ�คัญของเรื่องนี้  ในรายการ  

CBS  This  Morning  โอปราห์บอกกับกายล์  คิง  ว่าเธอจะยอมขึ้นไปเต้น 

บนโต๊ะให้ดูก็ได้  ถ้ามันจะทำ�ให้ผู้คนหันมาสนใจเรื่องผลกระทบของ 
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บาดแผลทางใจต่อสมองที่กำ�ลังพัฒนาของเด็ก  ๆ  และในรายการ  CBS  

News  ที่เป็นส่วนเพิ่มเติมของรายการ  60  Minutes  โอปราห์ให้สัมภาษณ์ 

ว่า  มันคือเรื่องเล่าที่สำ�คัญที่สุดในชีวิตของเธอ 

โอปราห์ได้พูดถึงปัญหาทารุณกรรม  การปล่อยปละละเลย  และ 

วิธีการเยียวยามาตลอดชีวิตการทำ�งานของเธอ   ความทุ่มเทของเธอ 

เพื่อให้ความรู้ผู้คนเรื่องปัญหาบาดแผลทางใจ  คือผลงานที่ทรงคุณค่า 

ประจำ�รายการของเธอ  ผู้คนนับล้านรับชมโอปราห์ที่กำ�ลังนั่งฟัง  เชื่อมโยง  

ปลอบโยน  และเรียนรู้จากผู้คนที่เคยประสบปัญหาหรือผู้มีความรู้เรื่อง 

บาดแผลทางใจประเภทต่าง  ๆ  เธอได้สำ�รวจผลกระทบของบาดแผล 

ทางใจจากความสูญเสีย  การถูกปฏิบัติอย่างเลวร้าย  ทารุณกรรมทางเพศ  

การเหยียดผิว  การเหยียดเพศ  ความรุนแรงในครอบครัว  ความรุนแรง 

ในชุมชน  ปัญหาเกี่ยวกับเพศสภาพและอัตลักษณ์ทางเพศ  การกักขัง 

หน่วงเหนี่ยว  และอีกมากมาย  และเรื่องราวเหล่านี้ช่วยให้เราได้สำ�รวจ 

สุขภาพ  การเยียวยา  การเติบโตหลังจากมีบาดแผลทางใจ  และการฟื้นฟู 

จิตใจกลับมาได้ 

ตลอดยี่สิบห้าปี  รายการ  The  Oprah  Winfrey  Show  ได้เจาะลึก 

และพูดคุยอย่างรอบด้านถึงอุปสรรคด้านพัฒนาการ   ปัญหา   ความ 

ทกุขใ์จ  ความเครยีด  บาดแผลทางใจ  และความสามารถในการฟืน้ฟจูติใจ  

ในปี  1989  เธอได้ติดตามเจาะลึกเรื่องโรคหลายอัตลักษณ์  (Dissociative  

Identity  Disorder)  ในปี  1997  เธอทำ�เรื่องความสำ�คัญของประสบการณ์ 

วัยเด็กตอนต้นต่อพัฒนาการทางสมอง  ในปี  2005  ได้ทำ�เรื่องสิทธิของ 

เดก็อปุการะ  ในป ี 2009  เธอทำ�เรือ่งผลกระทบของการถกูปลอ่ยปละละเลย 

อย่างรุนแรง  และอีกหลายเรื่องราว  รายการของเธอกรุยทางไปสู่การ 

ตระหนักรู้อย่างเป็นระบบและให้ภาพกว้างต่อปัญหาเหล่านี้ในหลาย ๆ ทาง  

และในปีสุดท้ายของรายการ  มีตอนหนึ่งได้เชิญผู้ชายสองร้อยคน  รวมถึง  
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ไทเลอร์  เพอร์รี  (นักแสดงและนักสร้างภาพยนตร์ชาวอเมริกัน)  มาเปิดเผย 

เรื่องราวในอดีตที่ถูกกระทำ�ทารุณทางเพศ  เธอคือหมายเลขหนึ่งในฐานะ 

ผู้ชี้แนะแนวทางแก่ผู้คนที่ได้รับผลกระทบจากเรื่องเลวร้ายในชีวิตและ 

บาดแผลทางใจเสมอมาและจากนี้ไปด้วยเช่นกัน 

โอปราหแ์ละผมไดพ้ดูคยุเรือ่งบาดแผลทางใจ  สมอง  ความสามารถ 

ในการฟื้นฟูจิตใจ  และการเยียวยามานานกว่าสามสิบปีแล้ว  และหนังสือ 

เล่มนี้คือช่วงตอนที่สำ�คัญที่สุดของการพูดคุยเหล่านั้น  เราใช้รูปแบบการ 

สนทนาโต้ตอบกันและเรื่องราวของมนุษย์  เพื่ออธิบายวิทยาศาสตร์ที่อยู่ 

เบื้องหลังของเรื่องราวเหล่านั้นทั้งหมด 

ยังมีแง่มุมเรื่องพัฒนาการ  สมอง  และบาดแผลทางใจอีกมากมาย 

เกินกว่าจะบรรจุไว้ในหนังสือเล่มเดียว  โดยเฉพาะอย่างยิ่งหนังสือที่เขียน 

เล่าผ่านเรื่องเล่า  ภาษาและแนวคิดที่ใช้ในหนังสือเล่มนี้แปลความมา 

จากผลงานของนกัวทิยาศาสตร ์ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการรกัษาโรค  และนกัวจิยั 

นับพันคนในหลากหลายสาขา  ตั้งแต่พันธุศาสตร์  ระบาดวิทยา  ไปจนถึง 

มานุษยวิทยา  นี่คือหนังสือที่เหมาะสำ�หรับทุกคน 

ชื่อหนังสือ   “What  happened  to  you?”  สื่อถึงการปรับเปลี่ยน 

มุมมอง  โดยให้ความสำ�คัญกับพลังของอดีตเพื่อหล่อหลอมการดำ�เนิน 

ชีวิตของเราในปัจจุบัน  ประโยคนี้มีที่มาจากกลุ่มผู้ทำ�งานบุกเบิกของ 

ดร.ซานดร้า  บลูม  ผู้พัฒนาทฤษฎี  Sanctuary  Model  เธอได้กล่าวไว้ว่า 

พวกเรา   (ทีมผู้บำ�บัดรักษาด้วยทฤษฎี   Sanctuary   

Model)  กำ�ลังประชุมทีมกันเมื่อราว  ๆ  ปี   1991  ที่หน่วย 

ผู้ป่วยในของเรา  พยายามหาคำ�อธิบายความเปลี่ยนแปลง 

ที่เกิดขึ้นกับพวกเราในการรับรู้และตอบสนองปัญหาเรื่อง 

บาดแผลทางใจ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  กับสิ่งที่เดี๋ยวนี้เรา 
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เรียกว่าเรื่องเลวร้ายในวัยเด็ก  ว่าเป็นสาเหตุของปัญหา 

ในคนส่วนใหญ่ที่พวกเรากำ�ลั งรักษากันอยู่   แล้วโจ   

โฟเดอราโร  นักสังคมสงเคราะห์คลินิก  ซึ่งเก่งกาจในการ 

จับสาระสำ�คัญ   ก็พูดขึ้นมาว่า  “มันคือการที่เราเปลี่ยน 

คำ�ถามพื้นฐาน  จาก  ‘คุณเป็นบ้าอะไรเนี่ย’ มาเป็น  ‘คุณผ่าน 

อะไรมา’ ”

โอปราห์และผมเห็นด้วยว่าการตั้งคำ�ถามพื้นฐาน  ว่า   “คุณผ่าน 

อะไรมา” จะช่วยให้เราแต่ละคนได้รู้มากขึ้นอีกสักนิดว่าประสบการณ์ทั้งด ี

และร้ายในชีวิตมีอิทธิพลต่อเราอย่างไร  ที่พวกเรามาบอกเล่าเรื่องราว 

และแนวความคิดทางวิทยาศาสตร์เหล่านี้ก็เพื่อให้ผู้อ่านทุกคนได้มีความรู ้

ความเข้าใจในการช่วยให้เราทุกคนมีชีวิตที่ดีขึ้น  และเป็นชีวิตที่เต็มเปี่ยม 

ยิ่งขึ้นในแนวทางของตัวเอง 

- ดร.บรูซ  เพอร์รี 
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มีเด็กเกิดขึ้นมาบนโลกของเรามากกว่า  130  ล้านคนในแต่ละปี  แต่ละคน 

เกิดมาในชุดของสภาวะทางสังคม  เศรษฐกิจ  และวัฒนธรรมเฉพาะตัว 

ของพวกเขาเอง  บางคนได้รับการต้อนรับอย่างชื่นชมยินดีและมีความสุข  

ได้รับการเลี้ยงดูอุ้มชูในอ้อมแขนของพ่อแม่และครอบครัวที่ปลื้มปีติ  ส่วน 

คนอื่น  ๆ  นั้นเป็นเหมือนกับฉัน  คือโดนปฏิเสธจากแม่วัยใส  ผู้เฝ้าฝันถึง 

ชีวิตที่ดีกว่านี้  คู่รักที่ถูกบดขยี้ด้วยความแร้นแค้น  และพ่อหัวร้อนที่ทำ�ร้าย 

ซํ้า ๆ  ไม่จบไม่สิ้น 

แต่ไม่ว่าเด็กเหล่านี้จะได้เป็นที่รักหรือไม่  เด็กแรกเกิดทุกคนทั้ง 

ในตอนนี้และที่ผ่านมา   (ซึ่งก็คือคุณและฉัน)   ล้วนมีลักษณะสำ�คัญยิ่ง 

ประการหนึ่งร่วมกัน  คือแม้พวกเราเกิดมาในสภาวะที่ต่างกันไปสารพัด  

แต่เราเกิดมาบนโลกใบนี้พร้อมกับความรู้สึกว่าสมบูรณ์พร้อมติดตัวมาด้วย  

เราไม่ได้เริ่มต้นชีวิตด้วยการตั้งคำ�ถามว่า  ฉันดีพอไหม  ฉันมีค่าหรือเปล่า  

ฉันคู่ควร  หรือเป็นที่รักได้ไหม 

ไม่มีทารกคนไหนที่เมื่อแรกรู้สึกตัวขึ้นมา  แล้วถามว่า  “ฉันสำ�คัญ 

หรือเปล่า”  โลกของพวกเขาคือสถานที่มหัศจรรย์  แต่มนุษย์ตัวน้อย 

เหล่านี้ก็เริ่มพยายามทำ�ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของพวกเขาพร้อมกับ 

ลมหายใจแรกของตัวเอง  ใครจะมาเลี้ยงดูและเอาใจใส่พวกเขา  อะไร 

ที่ทำ�ให้สุขสบายตัว  และสำ�หรับเจ้าตัวน้อยหลายคน  ชีวิตก็เริ่มได้รับ 
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ผลกระทบอันเลวร้ายจากผู้ดูแลที่ระเบิดอารมณ์ใส่อย่างรุนแรง  หรือขาด 

ไร้ซึ่งนํ้าเสียงปลอบประโลมและสัมผัสอันอ่อนโยน  ดังนั้น  ตั้งแต่เมื่อแรก 

ออกมาเผชิญโลก  ประสบการณ์ของเราก็แตกต่างกันไป 

เท่าที่ฉันจำ�ได้ตั้งแต่วัยเด็ก  ความรู้สึกที่ท่วมท้นอยู่ในหัวใจคือความ 

เหงา  แมแ่ละพอ่ของฉนัมาเจอกนัแคค่รัง้เดยีวใตต้น้โอก๊เกา่ไมไ่กลจากบา้น 

ที่แม่เติบโตมาในคอสเซียสโก  มิสซิสซิปปี  แม่ของฉันชื่อว่าเวอร์นิตา  

พ่อของฉันชื่อว่าเวอร์นอน  พ่อเคยพูดว่า  ฉันคงไม่ได้เกิดมา  หากเขา 

ไมอ่ยากรูอ้ยากเหน็วา่อะไรอยูใ่ตก้ระโปรงสชีมพฟูฟูอ่งของแมฉ่นั  เกา้เดอืน 

หลังจากการพบกันแค่ครั้งนั้นครั้งเดียว  ฉันก็เกิดมา  นับตั้งแต่วินาทีนั้น 

ฉันก็เข้าใจ  ฉันรู้ว่าตัวเองไม่เป็นที่ต้องการ  พ่อของฉันไม่รู้เรื่องฉันเลย 

ด้วยซํ้าจนกระทั่งวันที่แม่ส่งข่าวไปให้เขา  เพื่อขอเงินมาซื้อเสื้อผ้าเด็กอ่อน 

บ้านของยายฉัน  แฮตตี้  เม  เป็นที่ซึ่งเด็ก ๆ ถูกจับตามองแต่ไม่ถูก 

รับฟัง  ฉันมีความทรงจำ�ที่แจ่มชัด  เป็นภาพตาของฉันใช้ไม้เท้าเขี่ยไล่ฉัน 

ไปให้พ้น ๆ แต่จำ�ไม่ได้เลยว่าตาพูดว่าอะไร  หลังจากที่ยายตาย  ฉันก็ถูก 

จับย้ายไปย้ายมาระหว่างบ้านแม่ผู้ย้ายไปอยู่มิลวอกีกับบ้านของพ่อที่ 

แนชวิลล์  แต่เพราะว่าฉันไม่รู้จักทั้งสองคน  จึงยากที่จะหยั่งรากความ 

สัมพันธ์หรือรู้สึกเชื่อมโยงกับพ่อแม่ของฉัน  แม่ทำ�งานเป็นแม่บ้าน  ได้เงิน 

ห้าสิบดอลลาร์ต่อสัปดาห์ที่หมู่บ้านฟอกซ์พอยต์  ชายฝั่งทางเหนือของ 

มิลวอกี  แม่ได้ทำ�เท่าที่ทำ�ได้เพื่อเลี้ยงลูกน้อยสามคน  โดยไม่มีเวลามา 

ใส่ใจ  ฉันจึงพยายามไม่กวนใจแม่หรือทำ�ให้แม่เป็นห่วง   แม่ของฉัน 

ดูเหินห่างและเย็นชาต่อความต้องการของเด็กหญิงตัวน้อยคนนี้  พลัง 

ทั้งหมดที่แม่มี   ทุ่มไปกับการดิ้นรนเพื่อเอาชีวิตให้รอดแบบหืดขึ้นคอ  

ฉันมักรู้สึกเหมือนตัวเองเป็นภาระ  เป็น   “อีกหนึ่งปากท้องที่ต้องหาเลี้ยง”  

ฉันแทบจะจำ�ความรู้สึกว่าถูกรักไม่ได้เลย  ตั้งแต่จำ�ความได้ฉันก็รู้ว่าต้อง 

อยู่ให้ได้ด้วยตัวเอง 
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จากการพูดคุยกับเหยื่อหลายคนผู้เจอเหตุการณ์ที่สร้างบาดแผล 

ทางใจ  เช่นการกระทำ�ทารุณ  หรือการถูกปล่อยปละละเลย  สิ่งที่ฉัน 

ได้เรียนรู้ก็คือ  หลังจากซึมซับประสบการณ์อันเจ็บปวดเหล่านั้น  เด็กจะ 

เริ่มรู้สึกปวดร้าว  ความโหยหาอย่างรุนแรงที่จะได้รู้สึกว่าตนเป็นที่ต้องการ  

เป็นที่ยอมรับ  และมีคุณค่าเริ่มเข้ามาเกาะกุมจิตใจ  เมื่อเด็ก  ๆ   เหล่านี้ 

เติบโตขึ้นไป  พวกเขาจะขาดความสามารถในการตั้งมาตรฐานของสิ่งที่ 

ตัวเขาสมควรได้รับ  และถ้าความขาดพร่องนี้ไม่ได้รับการแก้ไข  สิ่งที่มักจะ 

ตามมาก็คือ  รูปแบบอันซับซ้อนและน่าอึดอัดใจของการบั่นทอนตัวเอง  

ความรุนแรง  ความสำ�ส่อนทางเพศ  และการเสพติด 

นี่คือจุดที่งานของพวกเราเริ่มต้นขึ้น  งานในการขุดรากที่หยั่งลึก 

มาเนิ่นนานก่อนที่จะมีถ้อยคำ�มาใช้เรียกสิ่งที่เกิดขึ้นกับเรา 

ดร.เพอร์รีช่วยทำ�ให้ฉันเข้าใจว่าประสบการณ์ทางความรู้สึกอัน 

รุนแรง  น่ากลัว  และโดดเดี่ยว  ที่เกิดขึ้นเพียงไม่กี่วินาทีหรือที่ดำ�เนินมา 

นานเป็นปี  ๆ  สามารถติดค้างอยู่ในส่วนลึกของสมองได้อย่างไร   แม้ว่า 

สมองของเราพัฒนาไปเรื่อย  ๆ  และซึมซับเอาประสบการณ์ใหม่  ๆ   เข้ามา 

อยา่งตอ่เนือ่งในขณะทีค่อ่ย ๆ ทำ�ความเขา้ใจโลกรอบตวัไปดว้ย  ทกุชัว่ขณะ 

ล้วนก่อเกิดมาจากชั่วขณะก่อนหน้า 

ฉันเชื่อมาโดยตลอดในคำ�กล่าวที่ว่า  ในเมล็ดพันธุ์บรรจุไว้ด้วย 

ไม้ใหญ่  และจากการทำ�งานร่วมกับ ดร.เพอร์รี  ฉันก็ได้รู้ว่าสิ่งที่ฉันเชื่อนั้น 

เป็นความจริง  ถ้าเราอยากจะเข้าใจไม้ใหญ่  เราต้องย้อนกลับไปดูที่ 

เมล็ดพันธุ์ก่อน 

- โอปราห์
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ผมยังจำ�สิ่งที่โอปราห์พูดในช่วงแรก  ๆ ที่เรารู้จักกันได้  เธอพูดว่า  “คุณคือ 

คนที่เห็นทุกสิ่งทุกอย่างผ่านเลนส์เรื่องสมอง  คุณนึกถึงแต่เรื่องสมองตลอด 

เวลาเลยเหรอ”  คำ�ตอบสั้น  ๆ  ก็คือ  “แทบจะตลอดเวลา”  ผมนึกถึงเรื่อง 

สมองมากทีเดียว  ผมถูกฝึกฝนมาให้เป็นนักประสาทวิทยาศาสตร์  และ 

ตอนเรยีนมหาวทิยาลยั  ผมเคยทำ�การศกึษาเรือ่งสมองและระบบตอบสนอง 

ความเครียด  อีกทั้งผมยังเป็นจิตแพทย์ด้วย  เพราะผมเรียนต่อสาขานี้  

หลังจากจบมาทางด้านประสาทวิทยาศาสตร์  ผมพบว่าทัศนะที่  “ตระหนัก 

ถึงเรื่องสมอง” ช่วยผมได้เมื่อผมพยายามทำ�ความเข้าใจผู้คน 

ในการเป็นจิตแพทย์เด็ก  ผมมักถูกถามอยู่บ่อย  ๆ   เรื่องพฤติกรรม 

ที่เป็นปัญหา  ทำ�ไมเด็กคนนั้นทำ�ตัวเหมือนกับเด็กทารก  เขาทำ�ตัวให้ 

สมกับวัยไม่ได้เหรอ  คนเป็นแม่ทนยืนเฉย ๆ  และมองดูแฟนหนุ่มของเธอ 

ทบุตลีกูของเธอไดย้งัไง  ทำ�ไมคนบางคนจงึชอบทำ�รา้ยเดก็  เดก็คนนัน้  แม ่

คนนั้น  แฟนหนุ่มคนนั้น  พวกเขาเป็นบ้าอะไรเนี่ย 

ตลอดเวลาหลายปี  ผมได้พบว่าพฤติกรรมที่ดูไม่มีเหตุผลนั้น  มี 

เหตุผลของมันอยู่เมื่อคุณมองดูสิ่งที่อยู่เบื้องหลัง  และในเมื่อสมองคือ 

ส่วนหนึ่งของร่างกายที่ช่วยให้เราคิด  รู้สึก  และกระทำ�  เมื่อไรก็ตามที่ผม 

พยายามทำ�ความเข้าใจคนบางคน  ผมก็จะนึกสงสัยเกี่ยวกับสมองของ 

คนคนนัน้  ทำ�ไมพวกเขาจงึทำ�แบบนัน้  อะไรถงึทำ�ใหพ้วกเขาทำ�ตวัแบบนัน้ 
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ได ้ มบีางสิง่บางอยา่งเกดิขึน้  ซึง่มอีทิธพิลตอ่วธิทีีส่มองของพวกเขาทำ�งาน 

ครั้งแรกที่ผมได้ใช้เลนส์ประสาทวิทยาศาสตร์มาทำ�ความเข้าใจ 

พฤติกรรม   คือตอนที่ผมเป็นจิตแพทย์อายุน้อยและกำ�ลังฝึกงานอยู่  

ผมกำ�ลังตรวจผู้ชายสูงอายุคนหนึ่ง  ชื่อว่า  ไมค์  โรสแมน  เขาเป็นคน 

ฉลาดเฉลียว  ใจดี  และขี้เล่น  ไมค์เป็นทหารผ่านศึกสงครามเกาหลี  

และเคยเห็นการสู้รบมามากมาย  เขามีอาการตามแบบฉบับของภาวะป่วย 

ทางจิตหลังเกิดเหตุการณ์ร้ายแรง  หรือ  PTSD  (post-traumatic  stress  

disorder)  ซึ่งเราจะพูดถึงอาการนี้อย่างละเอียดในบทต่อ  ๆ   ไป  เขา 

เป็นทุกข์กับอาการวิตกกังวล  นอนหลับยาก  ซึมเศร้า  และมีภาพอดีต 

ย้อนกลับมาเป็นระยะ  ๆ  ซึ่งมันทำ�ให้เขารู้สึกเหมือนกำ�ลังอยู่ในสนามรบ 

จริง  ๆ  เขาหันไปใช้เหล้าเพื่อเยียวยาตัวเอง  และมีปัญหาดื่มหนักจน 

เมาหัวรานํ้า  ซึ่งแน่นอนว่ามันนำ�ไปสู่ปัญหาในที่ทำ�งานและครอบครัว  

จนในที่สุดเขาก็ต้องหย่าร้างและถูกบีบให้เกษียณออกจากงานมา 

เรารักษากันมานานประมาณหนึ่งปี  และไมค์ก็จัดการกับปัญหา 

เรื่องเหล้าของเขาได้ดีขึ้นแล้ว  แต่อาการอื่น ๆ ยังคงอยู ่

วันหนึ่งเขาโทร.มาหา  ฟังดูหัวเสียเอามาก  ๆ  “หมอครับ  ผมขอ 

ไปหาคุณวันนี้เลยได้ไหม  เรื่องสำ�คัญมาก ๆ และแซลลี่ก็อยากไปหาด้วย”  

แซลลี่คือครูวัยเกษียณที่ไมค์กำ�ลังคบหาอยู่  เขาเคยเล่าให้ฟังในการตรวจ 

รักษาหลาย  ๆ ครั้งก่อนหน้านี้ว่าเขาไม่อยากจะ  “พลาดคนนี้ไป”  ผมรู้สึก 

ได้ว่ามันต้องเป็นเรื่องด่วนมาก ๆ จึงตอบตกลง 

ในบ่ายวันนั้น  พวกเขาก็มากันที่ห้องทำ�งานของผม  นั่งเคียงข้างกัน 

บนโซฟา  กุมมือกันไว้  แซลลี่กระซิบที่ข้างหูไมค์  ไมค์ดูเขิน  ๆ  และเห็น 

ไดช้ดัวา่เธอกำ�ลงัชว่ยใหเ้ขามัน่ใจ  ทัง้สองดเูหมอืนคูร่กัวยัรุน่ทีก่ำ�ลงัตืน่เตน้ 

แล้วเขาก็เริ่มพูดขึ้นมา  “หมอช่วยอธิบายเรื่องภาวะ  PTSD  ให้เธอ 

ฟังหน่อยได้ไหมครับ  ว่าทำ�ไมผมถึงยํ่าแย่แบบนี้”  แล้วเขาก็นํ้าตาไหล  
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“ผมเป็นบ้าอะไร  สงครามเกาหลีมันจบไปตั้งสามสิบกว่าปีแล้ว”  แซลลี่ 

ขยับเข้าไปกอดเขาไว้ 

ผมเริ่มพูดอย่างตะกุกตะกัก  ไม่รู้เลยว่าจะอธิบายเรื่อง  PTSD  ได้ 

รู้เรื่องหรือเปล่า  ผมจึงเฉไฉและถามกลับไปว่า  “ผมขอถามหน่อยได้ไหม 

ว่าทำ�ไมต้องมาถามตอนนี้  ไมค์  มีอะไรเกิดขึ้นเหรอ” 

“คือว่าเมื่อคืนพวกเราออกไปเที่ยวกัน  ได้กินอาหารคํ่าดี  ๆ  และ 

ตอนที่กำ�ลังเดินเล่นในเมืองเพื่อจะไปดูหนัง  จู่  ๆ  ผมก็ลงไปนอนอยู่กับ 

พื้นถนนระหว่างรถที่จอดอยู่  นอนควํ่าหน้าและประสานมือไว้บนท้ายทอย  

ตื่นกลัว  ผมนึกว่าพวกเราโดนยิง  ผมสับสนไปหมด  จนถึงจุดหนึ่งผมจึง 

รับรู้ว่ารถมอเตอร์ไซค์คันหนึ่งมีเสียงระเบิดในท่อไอเสีย  เสียงมันเหมือน 

กับเสียงปืน  ขากางเกงชุดสูทของผมขาด  เหงื่อกาฬเปียกโชก  หัวใจเต้น 

ไม่เป็นสํ่า  ผมอายมาก  ตกใจจนขวัญหนีดีฝ่อไปหมด  แล้วผมก็แค่อยาก 

กลับบ้าน  เพื่อไปดื่มให้เมา” 

แซลลี่พูดว่า  “ทีแรกเรายังเดินควงแขนกันอยู่ดี  ๆ  แล้วจู่  ๆ   เขา 

ก็เหมือนย้อนกลับไปอยู่ในหลุมหลบภัยที่เกาหลี  ร้องโวยวาย  ฉันพยายาม 

ก้มลงไปช่วยเขา   แต่เขาก็ผลักฉันออกมา   เขาตีฉัน”  เธอหยุดชั่วครู่  

“เหมือนเป็นแบบนี้อยู่สิบนาที  แต่ฉันคิดว่าจริง ๆ แล้วมันน่าจะแค่สองสาม 

นาทีเท่านั้น  บอกฉันหน่อยเถอะค่ะ  ว่าจะช่วยเขาได้ยังไง”  เธอหันกลับไป 

มองหน้าไมค์  “ฉันจะไม่ยอมหมดหวังกับคุณ” 

“ช่วยบอกเธอหน่อย  ว่าผมเป็นบ้าอะไร”  เขาอ้อนวอน 

ตอนนั้นคือปี   1985  งานวิจัยเกี่ยวกับภาวะ   PTSD  ยังอยู่ในช่วง 

เริ่มต้น  และผมเป็นจิตแพทย์ฝึกหัดวัยยี่สิบเก้าปีที่ไม่มีประสบการณ์  ผม 

ยังไม่รู้เรื่องรู้ราวอะไรนัก   “ฟังนะ  ผมไม่รู้ว่าผมจะให้คำ�ตอบคุณได้ดี 

แค่ไหน”  ผมกล่าว  “แต่ที่ผมรู้แน่ ๆ คือไมค์ไม่ได้พยายามทำ�ร้ายคุณ” 

“ฉันรู้ค่ะ”  แซลลี่มองหน้าผมเหมือนผมเป็นไอ้งั่ง  ผมก็เป็นไอ้งั่ง 
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จริง  ๆ  นั่นแหละ  อย่างไรก็ตาม  แม้ว่าผมยังไม่ค่อยรู้อะไรนักเกี่ยวกับ 

งานตรวจรักษา  แต่ผมรู้หลายเรื่องเกี่ยวกับสมอง  ความทรงจำ�  และการ 

ตอบสนองความเครียด  ผมพิจารณาเรื่องที่ไมค์กระโดดหาที่กำ�บังกลาง 

ถนน  ไมใ่ชใ่นฐานะหมอผูต้รวจรกัษา  แตใ่นฐานะนกัประสาทวทิยาศาสตร ์ 

อะไรเกิดขึ้นในสมองของเขาตอนที่ท่อไอเสียมอเตอร์ไซค์ส่งเสียงระเบิด  

ผมเริ่มพิจารณาปัญหาในการตรวจรักษาผ่านเลนส์ของสมอง 

“ผมคิดว่าส่วนหนึ่งของปัญหา  คือที่เกาหลีเมื่อหลายปีก่อน  สมอง 

ของไมค์ได้ปรับตัวรับภัยคุกคามที่เข้ามาอย่างต่อเนื่อง  ทำ�ให้ร่างกายและ 

สมองของเขาตื่นตัวและโต้ตอบมากเกินไปต่อสัญญาณใด  ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

กับภัยคุกคามจากโลกภายนอก  ในสงครามเกาหลี  สมองของเขาได้ 

สร้างความเชื่อมโยงหนึ่งขึ้นมาเพื่อที่จะมีชีวิตรอด  ซึ่งโดยพื้นฐานก็คือ 

รูปแบบของความทรงจำ�ที่เฉพาะเจาะจงระหว่างเสียงปืนกับการกำ�บังตัว  

และการที่ต้องปลุกการตอบสนองขึ้นมาให้ทำ�งานอย่างเต็มที่”  ผมหยุด 

ครู่หนึ่ง  “พอจะเข้าใจไหมครับ” 

แซลลี่พยักหน้า  “เขาสะดุ้งโหยงเลยค่ะ” 

“ไมค์  ผมเคยเห็นคุณผงะและสะดุ้งหลายครั้งในห้องทำ�งานผม 

ตอนมีเสียงประตูปิดดังปัง  หรือมีเสียงล้อรถเข็นดัง  ๆ  ตามทางเดิน  คุณ 

มักจะคอยกวาดมองไปรอบ  ๆ  ห้องตลอดเวลาด้วย  ความเปลี่ยนแปลง 

เพียงเล็กน้อยไม่ว่าจะเป็นเสียงหรือแสงก็ดึงความสนใจของคุณไปได้” 

“ถ้าคุณไม่หมอบ”  ไมค์พูด  “คุณก็ตาย  ถ้าคุณไม่คอยเฝ้าระวัง 

ในตอนกลางคืน  คุณก็ตาย  ถ้าคุณเผลอหลับ  คุณก็ตาย”  เขาจ้องมองไป 

ในความว่างเปล่า  ตาไม่กะพริบ  หลังจากชั่วขณะแห่งความเงียบงัน  เขา 

ก็ถอนหายใจ  “ผมเกลียดวันที่สี่กรกฎาคม1  และวันปีใหม่  พวกดอกไม้ไฟ 

1 วันชาติสหรัฐอเมริกา  หรือวันประกาศอิสรภาพของสหรัฐฯ
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ทำ�ให้ผมขวัญหนีดีฝ่อ   แม้ผมรู้ว่าจะมีการจุดดอกไม้ไฟ   แต่ผมก็ยัง 

สะดุ้งโหยงทุกที  หัวใจของผมเต้นรัวเหมือนจะระเบิดออกจากอก  ผม 

เกลียดมัน  ผมนอนไม่หลับไปอีกทั้งสัปดาห์หลังจากนั้น” 

“ใช่แล้ว  ดังนั้น  ความทรงจำ�ที่เป็นการปรับตัวและป้องกันตัวตั้งแต ่

แรกนั้นยังคงอยู่  มันไม่ได้หายไปไหน” 

“แต่เขาไม่จำ�เป็นต้องใช้มันแล้วนี่นา”  แซลลี่กล่าว  “มันทำ�ให้ชีวิต 

ของเขายํ่าแย่ด้วยซํ้า  เขาแค่ลบลืมมันไปไม่ได้เหรอคะ” 

“นั่นเป็นคำ�ถามที่ดีมาก”  ผมบอก  “ที่มันจัดการยากก็เพราะ  ไม่ใช ่

ว่าความทรงจำ�ที่เกี่ยวข้องกับการสู้รบทั้งหมดนั้นเก็บอยู่ในสมองส่วนที่ 

ไมค์สามารถควบคุมได้ด้วยสติ  ขอให้ผมได้ขยายความตรงจุดนี้อีกสักนิด” 

แล้วผมก็หยิบกระดาษขึ้นมาแผ่นหนึ่ง  วาดรูปสามเหลี่ยมกลับหัว 

รูปหนึ่ง  และลากเส้นตรงแนวนอนสามเส้นแบ่งมันออกเป็นสี่ส่วน  นี่คือ 

ครั้งแรกที่ผมนำ�เสนอภาพแทนสมองแบบนี้  แล้วตลอดสามสิบห้าปีต่อมา  

พวกเราก็ยังใช้แบบจำ�ลองพื้นฐานนี้เพื่อสอนเรื่องสมอง  ความเครียด  และ 

บาดแผลทางใจ 

“เรามาดูโครงสร้างสมองขั้นพื้นฐานกัน  มันเปรียบเหมือนกับเค้ก 

สี่ชั้น  ชั้นบนสุดคือคอร์เท็กซ์  คือสมองส่วนที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะที่สุด 

ของมนุษย์”  ผมเริ่มแปะคำ�บรรยายเกี่ยวกับหน้าที่ที่สมองส่วนต่าง ๆ  เป็น 

ตัวกลางในการทำ�งานลงในภาพ  ลองดูได้จากภาพที่  1 

เมื่อเขียนลงไปแล้ว  ผมก็อธิบายต่อ   “ระบบต่าง  ๆ  ที่อยู่บนสุด  

รับผิดชอบเรื่องการพูดและภาษา  การคิด  การวางแผน  ความคิดเกี่ยวกับ 

คุณค่าและความเชื่อของเราจะถูกจัดเก็บอยู่ตรงส่วนนี้  และสมองส่วนนี้ 

สำ�คัญกับคุณมาก  เพราะเป็นสมองส่วนที่ทำ�ให้เราสามารถ   ‘รับรู้เวลา’ ได้  

เมื่อคอร์เท็กซ์   ‘เปิดประจำ�การ’  และทำ�งาน  เราจะสามารถนึกถึงอดีต 

และมองไปยังอนาคตข้างหน้า  โดยเรารู้ว่าเรื่องไหนอยู่ในอดีต  เรื่องไหน 



โครงสร้างลำ�ดับชั้นของสมองมนุษย ์

สมองแบ่งได้เป็นสี่ส่วนที่เชื่อมโยงกันและกันอยู่  ได้แก่  ก้านสมอง  ไดเอนเซฟาลอน  
ลิมบิก  และคอร์เท็กซ์  ระดับความซับซ้อนของโครงสร้างและการทำ�งานจะเพิ่มขึ้นจาก 
ส่วนที่เรียบง่ายในบริเวณล่าง ๆ  คือก้านสมอง  ไล่เรียงขึ้นไปจนถึงคอร์เท็กซ์  คอร์เท็กซ์ 
เกี่ยวข้องกับการทำ�หน้าที่เฉพาะเจาะจงใน “มนุษย์”  เช่น  การพูดและภาษา  การคิดเชิง 
นามธรรม  และความสามารถในการทบทวนอดีตและมองไปยังอนาคต

ภ  า  พ  ที่  1

แ  บ  บ  จํ  า  ล  อ  ง  ข  อ  ง  ส  ม  อ  ง

ค อ ร ์ เ ท ็ก ซ์

ล ิม บิ ก

 ไ ด  เ อ น  เ ซ ฟ า ล อ น

ก้ า น ส ม อ ง
•  อุณหภูมิร่างกาย 

•  การหายใจ 
•  การทำ�งานของหัวใจ

•  ความตื่นตัว  •  การนอนหลับ
•  ความอยากอาหาร 

•  การเคลื่อนไหว 

•  รางวัล  •  ความทรงจำ�  •  สายสัมพันธ์  •  อารมณ์

•  ความสร้างสรรค์  •  “การคิด”  •  ภาษา  •  คุณค่า  •   เวลา  •  ความหวัง 
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เป็นปัจจุบัน  ใช่ไหมล่ะ”  ไมค์และแซลลี่พยักหน้า 

“เอาละ  ทีนี้มาดูกันตรงสมองส่วนล่างสุด  หรือก้านสมอง  สมอง

ส่วนนี้ควบคุมการทำ�หน้าที่ที่ซับซ้อนน้อยกว่า  ส่วนใหญ่เป็นงานกำ�กับ

ดูแลให้เป็นไปตามปกติ  อย่างเช่นการกำ�กับอุณหภูมิร่างกาย  การหายใจ 

อัตราการเต้นของหัวใจ  และอื่น ๆ แต่สมองส่วนล่างสุดนี้ไม่มีโครงข่ายที่ใช้

คดิหรอืบอกเวลา  บางครัง้เราเรยีกสมองสว่นนีว้า่สมองของสตัวเ์ลือ้ยคลาน 

ลองนกึดวูา่กิง้กา่ทำ�อะไรไดบ้า้ง  พวกมนัไมไ่ดว้างแผนหรอืครุน่คดิอะไรนกั

หรอก  พวกมันมีชีวิตส่วนใหญ่อยู่ในชั่วขณะนั้นและแสดงปฏิกิริยาออกไป 

แต่มนุษย์เรานี่สิ  เพราะเรามีสมองส่วนบนสุดที่เรียกว่าคอร์เท็กซ์  เราจึง

สามารถประดิษฐ์คิดค้น  สร้างสรรค์  วางแผน  และบอกเวลาได้” 

ผมมองหน้าพวกเขา  เพื่อดูให้แน่ใจว่าพวกเขายังตามทัน  ก่อนที่

จะอธิบายต่อไป 

“ข้อมูลที่มาจากผัสสะทั้งหลายของเรา  ทั้งการมองเห็น  การได้ยิน 

การสัมผัส  กลิ่น  จะเข้าสู่สมองของเราในส่วนล่าง  ๆ  ก่อนเป็นอันดับแรก 

ไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับผัสสะใด  ๆ  ที่ตรงเข้าไปยังคอร์เท็กซ์  ทุกอย่างจะต้อง

เชื่อมโยงกับส่วนล่าง ๆ ของสมองก่อน” 

พวกเขาพยักหน้า 

“เมื่อสัญญาณเข้ามาถึงก้านสมอง”  พอพูดถึงตรงนี้  ผมก็ชี้ให้ 

พวกเขาดูที่ก้นแหลมของสามเหลี่ยมหัวกลับ  “มันก็จะถูกประมวลผล  โดย 

พื้นฐานก็คือ  สัญญาณที่เข้ามาจะถูกจับคู่เทียบกับประสบการณ์ที่จัดเก็บ 

ไว้ก่อนหน้า  อย่างในกรณีนี้  การจับคู่ได้เชื่อมโยงเสียงท่อไอเสียระเบิด 

เข้ากับเสียงปืน  โดยกระตุ้นว่ายังจำ�เรื่องที่เกี่ยวกับการรบครั้งนั้นได้ไหม  

และในเมื่อก้านสมองของคุณไม่สามารถบอกเวลา  มันจึงไม่รู้ว่าเวลาได้ 

ผ่านไปหลายปีแล้ว  สมองก็เลยปลุกการตอบสนองความเครียดขึ้นมา  

และคุณก็ตอบสนองต่อภัยคุกคามไปอย่างเต็มที่  คุณรู้สึกและกระทำ�ไป 
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ราวกับคุณโดนข้าศึกโจมตีจริง  ๆ  ก้านสมองไม่สามารถบอกคุณว่า  “เฮ้  

อย่าตื่นตูมไปเลย  สงครามเกาหลีนั่นคือสามสิบปีที่แล้ว  เสียงนั่นมันก็แค่ 

เสียงท่อไอเสียระเบิด” 

ผมเห็นว่าพวกเขาดูเข้าใจดี  “เอาละ  จนในที่สุด  เมื่อสัญญาณ 

ขึ้นไปถึงคอร์เท็กซ์  คอร์เท็กซ์จึงค่อยคิดได้ว่าจริง  ๆ  แล้วมันเกิดอะไรขึ้น  

แต่หนึ่งในสิ่งแรก ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อคุณปลุกการตอบสนองความเครียดขึ้นมา  

ก็คือระบบในสมองส่วนบน  ๆ  ซึ่งรวมถึงความสามารถในการ   ‘บอกเวลา’ 

จะปิดการทำ�งานลง  ดังนั้น  กว่าที่ข้อมูลเรื่องท่อไอเสียระเบิดจะเข้าไปถึง 

คอร์เท็กซ์ได้  มันต้องใช้เวลาสักพักหนึ่ง  และกว่ามันจะเข้าไปถึง  คุณ 

ก็ย้อนกลับไปอยู่ในสงครามเกาหลี  แล้วก็สับสน  ต้องใช้เวลาตลอดทั้งคืน 

กว่าคุณจะสงบลงได้ใช่ไหมครับ” 

“ผมนอนไม่หลับเลย”  ไมค์ดูเหนื่อยล้า  แต่ก็ผ่อนคลายลงแล้ว  

“แปลว่าผมไม่ได้บ้าใช่ไหมหมอ” 

“เปล่า  สมองของคุณกำ�ลังทำ�ในสิ่งที่คุณคาดหวังให้มันทำ�ตาม 

เรื่องราวที่คุณเคยผ่านมาในชีวิต  แต่สิ่งซึ่งครั้งหนึ่งคือการปรับตัว  ได้ 

กลายเป็นการปรับตัวที่ผิดปกติ  สิ่งซึ่งเคยช่วยรักษาชีวิตคุณในสงคราม 

เกาหลี  กำ�ลังฆ่าคุณเมื่อกลับมาอยู่บ้าน  เราต้องหาทางทำ�ให้ระบบ 

ตอบสนองความเครียดของคุณโต้ตอบน้อยลงและไม่อ่อนไหวมากเกินไป” 

แน่นอนว่านี่ยังไม่ใช่ตอนจบของเรื่องนี้  แต่การได้เข้าใจถึงสิ่งซึ่ง  

“อยู่ภายใต้”  พฤติกรรมอันน่างุนงงสับสนของไมค์  ก็ทำ�ให้เขาและแซลลี่ 

สบายใจขึ้นมาก  สำ�หรับผม  มันคือจุดเริ่มต้นกระบวนการเชิงรุกในการ 

ผสมผสานหลักการของประสาทวิทยาศาสตร์เข้ากับหลักเวชปฏิบัติ  มัน 

ให้ความกระจ่างว่า   “สิ่งเตือนใจ”  ซึ่งโดยพื้นฐานแล้วคือข้อมูลที่ได้จาก 

ผัสสะต่าง  ๆ  อย่างภาพ  เสียง  กลิ่น  รส  หรือสัมผัส  สามารถปลุกความ 

ทรงจำ�ที่เป็นบาดแผลทางใจขึ้นมาได้อย่างไร  อย่างในกรณีของไมค์  เสียง 
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ท่อไอเสียระเบิดปลุกความทรงจำ�ในการสู้รบขึ้นมา 

และนี่คือหนึ่งในตัวอย่างเรื่องแรก ๆ ที่ผมเล่าให้โอปราห์ฟัง  ตอนที่ 

เราเริ่มพูดคุยกันเรื่องบาดแผลทางใจ 

โอปราห์:  พอฉันได้ฟังเรื่องของคุณโรสแมน  สิ่งแรกที่สะดุดใจก็คือ  เขา 

รู้สึกว่าตัวเองบกพร่อง  เขาจึงถามคุณว่า  “ผมเป็นบ้าอะไร”  แต่คุณก็ 

มุ่งเน้นไปที่คำ�ถามว่า  “มันเกิดอะไรขึ้นกับผม”  แทนที่จะเป็น  “ผมเป็นบ้า 

อะไร”  ซึ่งนี่แหละ  คือความเปลี่ยนแปลงที่พวกเรากำ�ลังพยายามช่วยให้ 

คนอื่น ๆ ไปถึง 

เรื่องราวของเขายังช่วยให้ฉันได้เข้าใจจริง  ๆ  ว่าคุณหมายถึงอะไร  

เวลาคุณพูดถึงเรื่องโครงสร้าง  “ตามลำ�ดับขั้น” ของสมอง 

ดร.เพอร์รี :   ทุกประสบการณ์จะถูกประมวลผลจากล่างขึ้นบน   ซึ่ง 

หมายความว่า  การจะขึ้นไปถึงสมองส่วนบนสุด  หรือส่วนที่   “ฉลาด”  

ของเรา  เราต้องผ่านส่วนล่าง  ๆ  ที่ไม่ค่อยฉลาดนักก่อน  การประมวลผล 

ตามลำ�ดับเช่นนี้  หมายความว่า  สมองส่วนที่เก่าแก่ที่สุดและมีปฏิกิริยา 

มากที่สุด  คือส่วนแรกที่ได้ตีความและลงมือกระทำ�กับข้อมูลข่าวสาร 

ที่เข้ามาจากผัสสะทั้งหลายของเรา  ประเด็นสำ�คัญก็คือ  สมองของเรา 

ได้รับการจัดระบบไว้ให้กระทำ�และรู้สึกก่อนที่เราจะคิด  นี่ก็เป็นลำ�ดับ 

การพัฒนาของสมองเราด้วยเช่นกัน  คือจากล่างขึ้นบน  ทารกที่กำ�ลัง 

มีพัฒนาการจะกระทำ�และรู้สึก  การกระทำ�และความรู้สึกเหล่านี้จะช่วย 

จัดระบบให้พวกเขาเริ่ม คิด  เป็น 

โอปราห์:  หลายปีมาแล้วที่คุณบอกฉันว่า  ประสบการณ์ในช่วงแรกสุด  

จะมีผลกระทบยิ่งใหญ่ที่สุด  เพราะว่านั่นคือช่วงที่สมองกำ�ลังเจริญเติบโต 
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รวดเร็วที่สุด 

ดร.เพอร์รี:  ดังนั้น  คำ�ถามที่ว่า  “คุณผ่านอะไรมา”  จึงไม่เพียงแต่เป็น 

คำ�ถามสำ�คัญหากคุณอยากจะเข้าใจคนบางคน  แต่ยังเป็นคำ�ถามสำ�คัญ 

หากคุณอยากจะเข้าใจสมองอีกด้วย  หรือกล่าวได้ว่า  เรื่องราวที่ผ่านมา  

บรรดาผู้คน  และสถานที่ต่าง  ๆ  ในชีวิตคุณล้วนมีอิทธิพลต่อพัฒนาการ 

ของสมอง  สมองของเราแต่ละคนจึงมีความเฉพาะตัว  ประสบการณ์ใน 

ชวีติเรามอีทิธพิลตอ่วธิทีีร่ะบบหลกั ๆ ในสมองของเราจดัระเบยีบและทำ�งาน  

ดังนั้น  เราแต่ละคนจึงเห็นและเข้าใจโลกในแบบของตัวเอง

อยา่งตวัอยา่งของคณุโรสแมน  เขาเจอประสบการณท์ีส่รา้งบาดแผล 

ทางใจตอนอายุยี่สิบสี่  ถ้าประสบการณ์เหล่านี้เปลี่ยนแปลงสมองของคน 

ที่มีอายุยี่สิบสี่ปีได้  คุณก็ลองนึกถึงผลกระทบที่มีต่อสมองของทารกหรือ 

เด็กที่เพิ่งหัดเดินว่ามันจะรุนแรงมากเพียงใด 

เริ่มตั้งแต่ตอนอยู่ในมดลูก  สมองที่กำ�ลังพัฒนาจะเริ่มจัดเก็บ 

ประสบการณ์ในชีวิตเรา  พัฒนาการทางสมองของตัวอ่อนในครรภ์สามารถ 

รับอิทธิพลจากปัจจัยมากมายสารพัด  เช่น  ความเครียดของแม่  การใช้ 

ยาเสพติด  เหล้า  และสารนิโคติน  รวมถึงอาหารและรูปแบบของกิจกรรม 

ต่าง  ๆ  ของแม่  ในช่วงเก้าเดือนแรกนั้น  พัฒนาการเกิดขึ้นรวดเร็วมาก  

บางช่วงบางตอนก็มีเซลล์ประสาท   “เกิดขึ้น”  มาใหม่สองหมื่นเซลล์ต่อ 

วินาที  (เปรียบเทียบกับผู้ใหญ่  ในวันที่ทุกอย่างอยู่ในสภาวะที่ดี  อาจจะ 

มีเซลล์ประสาทสร้างขึ้นมาใหม่เจ็ดร้อยเซลล์)   จนเมื่อคลอดออกมา  

เด็กแรกเกิดมีเซลล์ประสาท  8.6   หมื่นล้านเซลล์  เซลล์ประสาทเหล่านี้ 

จะเติบโตต่อไปและมาเชื่อมโยงกันเป็นโครงข่ายอันซับซ้อน  เพื่อให้เด็ก 

แรกเกิดเริ่มทำ�ความเข้าใจโลกของพวกเขา  เรื่องนี้ซับซ้อนอย่างยิ่ง  และ 

เหล่านักวิจัยก็ยังไม่สามารถทำ�ความเข้าใจได้ทั้งหมด  แต่ก็มีหลักการ 
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พืน้ฐานอยูส่องสามประการ  ทีเ่ราพอจะหยบิยกมาใชใ้นการสนทนาของเรา 

ว่าเรื่องนี้เกี่ยวข้องกับบาดแผลทางใจอย่างไร 

ผสัสะภายนอกของเรา  อนัไดแ้ก ่ ภาพ  เสยีง  กลิน่  รส  และสมัผสั  

คอยสังเกตติดตามว่ามีอะไรเกิดขึ้นภายนอกร่างกายของเรา  ในการทำ� 

เชน่นี ้ เราตอ้งใชอ้วยัวะรบัสมัผสั  อนัไดแ้ก ่ ตา  ห ู จมกู  และผวิหนงั  เมือ่ 

อวัยวะเหล่านี้ถูกกระตุ้นโดยแสง  เสียง  กลิ่น  และสัมผัส  เซลล์ประสาท 

เฉพาะด้านนั้น ๆ ก็จะส่งสัญญาณไปยังสมอง 

นอกจากนี้  เรายังมีระบบรับความรู้สึกที่คอยบอกว่ากำ�ลังเกิดอะไร 

ขึ้นบ้างข้างในร่างกายของเรา  สิ่งนี้เรียกว่าการรับรู้ความรู้สึกภายใน  

(interoception)  และมนัจะสรา้งความรูส้กึ  อยา่งเชน่  กระหายนํา้  หวิขา้ว  

หรือหายใจหอบเหนื่อย  แล้วบรรดาข้อมูลที่ได้รับจากผัสสะทั้งหมด  ทั้ง 

จากโลกภายนอกและโลกภายในของเรา   ก็คอยส่งผลตอบรับอย่าง 

ต่อเนื่องไปยังสมอง  เพื่อปลุกให้ระบบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทำ�งาน  เพื่อทำ�ให ้

เราสุขภาพดีและปลอดภัย  เช่น  ถ้าเรากระหายนํ้า  เราก็จะไปหานํ้ามาดื่ม  

ถ้าเราหิวข้าว  เราก็จะไปหาข้าวมากิน  ถ้าเรารู้สึกถึงภยันตราย  เราก็จะ 

ขับเคลื่อนระบบตอบสนองความเครียดของเรา  เป็นต้น 

สมองจะคอยแยกแยะข้อมูลที่ เกิดจากผัสสะทั้งหมด   แล้วส่ง  

“ขึน้ไปตามลำ�ดบัของรปูสามเหลีย่ม” ไปยงัสว่นตา่ง ๆ ของสมองเพือ่รวบรวม 

และประมวลผลขั้นต่อไป  กระบวนการนี้จะสร้างประสบการณ์ฉบับใหม่ 

ขึ้นมา  ซึ่งเข้มข้นและมีรายละเอียดเพิ่มมากขึ้นเมื่อข้อมูลต่าง ๆ ได้เข้ามา 

เชื่อมโยงกันตามวิธีการที่มันถูกจัดเรียง  ตัวอย่างเช่น  สมองส่งข้อมูลภาพ 

เข้าไปยังบริเวณเดียวกับที่มันส่งข้อมูลการได้ยิน  (เสียง)  การแตะต้อง  

(สัมผัส)  และการดม  (กลิ่น)  ที่เข้ามาในเวลาเดียวกันพอดิบพอดี  ความ 

รู้สึกต่าง  ๆ  ทั้งภาพ  เสียง  กลิ่น  และการเคลื่อนไหวของประสบการณ์ 

เดียวกันก็จะมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน  และนี่ก็คือจุดเริ่มต้นของการทำ� 
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ความเข้าใจโลก 

เมื่อสมองเริ่มสร้างความทรงจำ�อันซับซ้อนที่จัดเก็บความเชื่อมโยง 

เหล่านี้ไว้   มันก็จะกลายเป็นแค็ตตาล็อกประสบการณ์ส่วนตัว   เมื่อ 

เติบโตขึ้นเราต่างพยายามทำ�ความเข้าใจสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัวเรา  เสียงนี้ 

หมายความว่าอะไร  เมื่อมีคนมาลูบหลังของฉัน  มันหมายความว่าอะไร  

สีหน้าของเขาเป็นแบบนี้  มันหมายความว่าอะไร  จะเกิดอะไรขึ้นต่อไป 

ถ้ามีกลิ่นนี้โชยมา 

สำ�หรับเด็กคนหนึ่ง  การสบสายตาหมายความว่า  “ฉันใส่ใจเธอนะ  

ฉันสนใจเธอนะ”  แต่สำ�หรับเด็กอีกคนอาจหมายความว่า  “ฉันจะเอ็ดเธอ 

แล้วนะ”  แต่ละชั่วขณะในช่วงต้นของชีวิต  สมองที่กำ�ลังพัฒนาของเรา 

ได้จัดเรียงและจัดเก็บประสบการณ์ส่วนตัว  แล้วจัดทำ�เป็น   “สมุดรหัส”  

ส่วนตัวที่ช่วยให้เราตีความโลก  เราแต่ละคนสร้างโลกทัศน์เฉพาะตัว 

ที่ได้รับอิทธิพลมาจากประสบการณ์ของเรา 

ลองจินตนาการถึงความเปลี่ยนแปลงอันพลิกผันในโลกทางผัสสะ 

ของเด็กแรกเกิดคนหนึ่ง  โลกซึ่งครั้งหนึ่งเคยอบอุ่น  ดำ�เนินเป็นจังหวะ  

และมืดมิด  กลายเป็นโลกที่ท่วมท้นไปด้วยผัสสะทั้งหลาย  ทั้งภาพ  เสียง  

อุณหภูมิที่เปลี่ยนแปลง  และการสัมผัสกับอากาศในชั่วขณะที่คลอด 

ออกมา  สมองของเด็กถูกข้อมูลทางผัสสะในรูปแบบใหม่  ๆ  ถาโถมเข้าใส่  

และเพราะว่าตอนที่คุณยังเป็นเด็ก   โลกนี้มันช่างแปลกใหม่เหลือเกิน  

นั่นจึงเป็นช่วงที่สมองของคุณสร้างความเชื่อมโยงใหม่  ๆ   เหล่านี้อย่าง 

รวดเร็วและกระตือรือร้นที่สุด  ประสบการณ์ในช่วงปีแรก  ๆ  ของชีวิตจึงมี 

อิทธิพลต่อวิธีที่สมองของคุณจัดระบบในสัดส่วนที่มากกว่าช่วงต่อ ๆ มา 

โอปราห์:  หนึ่งในสิ่งสำ�คัญที่สุดที่ฉันได้เรียนรู้จากงานวิจัยของคุณ  ก็คือ 

เด็กเล็กสามารถซึมซับสิ่งต่าง ๆ ได้มากกว่าที่เรารู้กันมาก  ยิ่งคุณอายุน้อย  
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คุณก็ยิ่งอ่อนไหวต่อบรรยากาศทางอารมณ์  ผู้คนนึกว่าพวกเขาพูดสบถ 

ต่อหน้าเด็กเล็ก ๆ ได้  พวกเขานึกว่าตนใช้ความรุนแรงต่อหน้าเด็กเล็ก ๆ ได ้ 

ตั้งแต่ฉันเคยดำ�เนินรายการมา  มีหลายร้อยครั้งที่มีคุณแม่มาออกรายการ 

และพูดว่า  “รอให้เขาโตขึ้นอีกหน่อย  ฉันจึงค่อยเลิกกับพ่อใจร้ายคนนี้”  

พวกเธอนึกไปว่า  ลูกของฉันยังเด็กเกินกว่าจะเข้าใจ  ทั้งที่จริงแล้วมัน 

ตรงกันข้ามอย่างสิ้นเชิง 

ดร.เพอร์รี:   ใช่เลย  มันตรงกันข้ามอย่างสิ้นเชิง  ยิ่งคุณอายุน้อย  คุณ 

ก็ยิ่งต้องพึ่งพาผู้ดูแล  ซึ่งคือพ่อแม่หรือผู้ใหญ่คนอื่นให้มาช่วยคุณตีความ 

โลกใบนี้  และเด็กเล็ก  ๆ  จะมีประสบการณ์กับโลกโดยผ่านตัวกรองของ 

ผู้ใหญ่เหล่านี้ในบางวิธ ี

แม้ว่าเด็กที่อายุน้อยมาก  ๆ  อาจจะไม่เข้าใจคำ�ศัพท์ในภาษา  แต่ 

พวกเขาก็สัมผัสได้ถึงส่วนที่เป็นอวัจนภาษาในการสื่อสาร  อย่างเช่น 

นํ้าเสียง  พวกเขารู้สึกได้ถึงความตึงเครียดและความมุ่งร้ายในการพูดที่ 

โกรธเกรี้ยว  ความเหนื่อยล้าและสิ้นหวังในภาษาที่หดหู่ซึมเศร้า  และ 

เนื่องจากสมองเติบโตรวดเร็วมากในช่วงปีแรก ๆ ของชีวิต  มันสร้างความ 

เชื่อมโยงเป็นพัน  ๆ  สิ่งเกี่ยวกับวิธีที่โลกนี้ดำ�เนินไป  ประสบการณ์ในช่วง 

ต้น ๆ  เหล่านี้  จึงมีผลกระทบกับทารกและเด็กเล็กมากกว่า 

ยกตัวอย่าง  เมื่อเด็กมีพ่อที่ชอบทำ�ร้ายลูก  สมองของพวกเขาก็จะ 

เริ่มเชื่อมโยงผู้ชายเข้ากับภัยคุกคาม  ความโกรธ  และความกลัว  และ 

โลกทัศน์นี้ก็จะฝังอยู่ในจิตใจ  ทำ�ให้คิดว่าพวกผู้ชายเป็นอันตราย  เป็น 

ภัยคุกคาม  พวกเขาจะทำ�ร้ายคุณและคนที่คุณรัก  ถ้าความคิดเช่นนี้ 

ฝังอยู่ในมุมมองที่คุณมีต่อโลกไปแล้ว  ลองนึกดูว่าจะเกิดอะไรขึ้นเมื่อคุณ 

เข้าโรงเรียนไปแล้วเจอครูที่เป็นผู้ชาย  และลองนึกดูว่าคุณจะมองแฟนใหม ่

ของแม่คุณที่เขาอาจจะนิสัยดีและไม่ได้ชอบทำ�ร้ายคนอย่างไร 
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โอปราห:์  เมือ่คณุยงัไมม่พีฒันาการทางดา้นคำ�ศพัท ์ หรอืไมส่ามารถเรยีก 

สิ่งที่คุณเห็นหรือรู้สึกได้  คุณก็จะทำ�ได้เพียงแค่คิดเอาจากบรรยากาศของ 

สถานการณ์  และถ้าบรรยากาศภายในบ้านมันช่าง...คุณก็จะยิ่งแย่เลย 

ดร.เพอร์รี :   สิ่งที่ เรียกว่าบรรยากาศของสถานการณ์  เทียบเท่ากับ 

บรรยากาศทางอารมณ์ของสิ่งแวดล้อมนั่นเอง 

โอปราห์:  ใช่แล้ว  ฉันเชื่อว่าในทุก ๆ สิ่งแวดล้อมมีบรรยากาศทางอารมณ ์ 

ถ้าคุณเคยเดินเข้าไปในบ้านสักหลัง  ในฐานะคนแปลกหน้า  แม้ไม่ได้พูด 

อะไรกันเลย  คุณก็รู้สึกได้ว่าที่นี่คือที่ซึ่งผู้คนรักกันหรือเปล่า  เหมือนกับที่ 

คุณสัมผัสได้เมื่อมีอะไรทะแม่ง ๆ คุณอาจจะไม่รู้ว่าคืออะไร  แต่รู้สึกได้ว่า 

บางอย่างมันแปลก ๆ 

ดร.เพอร์รี:  ในทำ�นองเดียวกันนี้  คุณอาจเดินเข้าไปในโรงเรียนอนุบาล  

แล้วก็พูดว่า  “ว้าว  สิ่งแวดล้อมที่นี่ยอดเยี่ยมไปเลย”  คุณรู้สึกได้ถึง 

บรรยากาศบางอย่าง  มันเป็นบรรยากาศทางอารมณ์  และคุณอาจเข้าไป 

ในอีกห้องเรียนหนึ่ง  ซึ่งอยู่ในโรงเรียนเดียวกัน  แล้วพูดว่า  “โห  ที่นี่มัน 

อะไรกันเนี่ย”  คุณรู้สึกได้ว่ามันทรงพลังมาก  มีหลายส่วนในสมองของเรา 

ที่อ่อนไหวมาก  ๆ  ต่อสิ่งเตือนใจที่สัมพันธ์กับอวัจนภาษา  นี่คือแง่มุมของ 

วิถีความเป็นมนุษย์ที่ไม่ค่อยได้รับความสนใจในสังคมของเรา  สังคม 

ของเราโน้มเอียงไปเป็นสังคมที่เน้นวจนภาษามากกว่า  คำ�พูดและข้อความ 

กลายเป็นสิ่งสำ�คัญ  ทั้งที่จริง ๆ แล้ว  การสื่อสารส่วนใหญ่คืออวัจนภาษา 

โอปราห์:   คุณสอนว่า  เมื่อได้รับบาดแผลทางใจในช่วงต้น  ๆ  ของชีวิต  

อันหมายถึงช่วงแรกเกิดไปจนสองขวบ  ซึ่งคือก่อนที่คุณจะพัฒนาความ 
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สามารถในการอธบิายเหตกุารณไ์ด ้ มนัจะสง่ผลกระทบอยา่งลกึซึง้ตอ่สมอง 

ของคุณยิ่งกว่าตอนที่คุณสามารถใช้ถ้อยคำ�มาอธิบายมันได้แล้ว 

ฉันก็เลยนึกไปถึงเด็ก ๆ ที่ถูกลวนลามทางเพศตั้งแต่ตอนอายุน้อย ๆ  

พวกเขายังไม่มีภาษามาอธิบายสิ่งที่เกิดขึ้น  ประสบการณ์นั้นจึงติดตรึง 

อยู่ในสมองในแบบที่จะไม่เป็นกับเด็กที่สามารถอธิบายสิ่งที่เกิดขึ้นด้วย 

ถ้อยคำ� 

ดร.เพอร์รี:   ประเด็นที่คุณกล่าวมานี้  คือรูปแบบหนึ่งของความทรงจำ�  

เรากลับมาดูรูปสามเหลี่ยมหัวกลับ  ที่ผมวาดให้คุณโรสแมนกันอีกครั้ง 

ระบบทางชีวภาพในร่างกายของเราแต่ละระบบจะมีวิธีเปลี่ยนแปลง 

เพื่อตอบสนองต่อประสบการณ์  แล้วความเปลี่ยนแปลงนั้นจะเป็นการ 

บันทึกประสบการณ์ในอดีต  หรือเรียกง่าย ๆ ว่าความทรงจำ�นั่นเอง  เซลล์ 

ประสาทมีความอ่อนไหวต่อประสบการณ์อย่างยิ่ง  และโครงข่ายประสาท 

ในสมองทุกส่วนสามารถสร้างความทรงจำ�ได้  การจำ�ชื่อคน  เบอร์โทรศัพท ์ 

และที่ที่คุณวางกุญแจทิ้งไว้  คือหน้าที่ของโครงข่ายประสาทในคอร์เท็กซ์  

แต่นอกจากความทรงจำ�ทำ�นองนี้  เรายังมีความทรงจำ�ทางอารมณ์อีกด้วย  

เช่น  เพลงเพลงหนึ่งสามารถดึงเอาความรู้สึกหนึ่งขึ้นมา  ซึ่งเชื่อมโยง 

กับประสบการณ์ที่เกิดขึ้นเมื่อหลายปีก่อน  กลิ่นไก่งวงหรือขนมปังอบใหม่ 

อาจดึงความรู้สึกอบอุ่นใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่ง  หรือความรู้สึกหม่นหมอง 

ตรอมตรมกับอดีตที่ผ่านไปแล้วได ้ ความรู้สึกเหล่านี้ผุดขึ้นมาจากเรื่องราว 

ที่เชื่อมโยงกันซึ่งจัดเก็บอยู่ในโครงข่ายประสาทในสมองส่วนลิมบิกและ 

บริเวณอื่น  ๆ  นอกจากนี้  ยังมีความทรงจำ�ทางการเคลื่อนไหวและการ 

ทรงตัวอีกด้วย   (motor-vestibular)  เช่น  ท่านอนขดตัวเหมือนตัวอ่อน 

ในครรภ์  เป็นการกระทำ�ที่มาจากความทรงจำ�ส่วนลึก  ซึ่งถูกจัดเก็บไว้ใน 

โครงข่ายประสาทในสมองส่วนล่าง  ๆ  แต่ประสบการณ์ที่สร้างบาดแผล 
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ทางใจ  สามารถสร้างเส้นทางความทรงจำ�อันซับซ้อนที่เกี่ยวข้องกับสมอง 

ทุก ๆ บริเวณได ้

ดังที่เราได้กล่าวไปแล้วว่า  สมองพัฒนาเป็นลำ�ดับจากล่างขึ้นบน 

และจากในออกนอก  จากหน้าที่พื้นฐานของก้านสมองไปจนถึงหน้าที่ 

อันซับซ้อนของคอร์เท็กซ์  สมองแต่ละบริเวณมีความสามารถที่จะสร้าง 

ความทรงจำ�  ซึ่งก็คือการเปลี่ยนแปลงของระบบทางชีวภาพเพื่อตอบสนอง 

ต่อประสบการณ์  และจัดเก็บความเปลี่ยนแปลงเหล่านั้นไว้ในโครงข่าย 

ประสาทเฉพาะของมัน 

ในเด็กเล็ก  คอร์เท็กซ์ยังพัฒนาไม่เต็มที่  อย่างในเด็กอายุน้อย 

กว่าสามขวบ  โครงข่ายประสาทยังไม่เจริญพอที่จะสร้างสิ่งที่เรียกว่า 

ความทรงจำ�แบบเรื่องเล่าที่เป็นเส้นตรง  (linear  narrative  memory)  หรือ 

พูดอีกอย่างว่า  ความทรงจำ�ว่าใคร  ทำ�อะไร  เมื่อไร  และที่ไหน  แต่ใน 

บริเวณสมองส่วนล่าง  ๆ ของพวกเขา  ยังมีโครงข่ายประสาทอื่น  ๆ ที่กำ�ลัง 

ประมวลผลอยู่  และกำ�ลังเปลี่ยนแปลงไปซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์ 

แรก ๆ ความคิดเชื่อมโยงหรือความทรงจำ�ต่าง ๆ ได้ถูกสร้างขึ้นในโครงข่าย 

ระดับล่าง ๆ  เหล่านี้  และมันก็จะมีผลกระทบอย่างใหญ่หลวงถ้ามีประสบ- 

การณ์ที่สร้างบาดแผลทางใจมาถูกจัดเก็บไว้ในสมองตอนที่คนเราอายุน้อย 

มาก ๆ 

ถ้าเด็กถูกกระทำ�ทารุณ  สมองของพวกเขาอาจสร้างความเชื่อมโยง 

ระหว่างลักษณะของผู้กระทำ�  หรือสภาวะแวดล้อมของเหตุการณ์นั้น  เช่น  

สีผม  นํ้าเสียง  เสียงเพลงที่กำ�ลังบรรเลงอยู่ในตอนนั้น  เข้ากับความรู้สึก 

กลัว  ความเชื่อมโยงที่ชวนสับสนและซับซ้อนเหล่านี้สามารถส่งอิทธิพล 

ต่อพฤติกรรมไปได้อีกหลายปีหรือในอนาคต  ยกตัวอย่างเช่น  เมื่อคุณ 

เข้าภัตตาคารแห่งหนึ่ง  แล้วได้รับบริการจากพนักงานที่เป็นผู้ชายผม 

สีนํ้าตาล  เขายืนชิดคุณเกินไปตอนที่จดออร์เดอร์ของคุณ  นั่นก็อาจทำ�ให้ 
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คุณตื่นตระหนกขึ้นมา  แต่เนื่องจากมันไม่ใช่การเก็บรวบรวมความรู้คิดที่ 

ฝังอยู่อย่างมั่นคง  ซึ่งหมายถึงมันไม่ใช่ความทรงจำ�แบบเรื่องเล่าเป็น 

เส้นตรง  อาการตื่นตระหนกจึงมักเกิดขึ้นและถูกตีความไปแบบสุ่ม ๆ  ว่า 

ไม่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์ใด ๆ ก่อนหน้า 

ชุดของความเชื่อและพฤติกรรมที่ติดตัวมาทั้งชีวิตสามารถเกิดขึ้น 

เมื่อได้รับบาดแผลทางใจตั้งแต่ตอนเป็นเด็ก  หนึ่งในการแสดงออกที่ 

ร้ายแรงที่สุดเกิดจากการถูกกระทำ�ทารุณทางเพศในวัยเด็ก  ซึ่งอาจกลาย 

เป็นพิษร้ายที่ทำ�ลายความสัมพันธ์ใกล้ชิดเมื่อคนคนนั้นเติบโตขึ้น  แม้ว่า 

เขาจะจดจำ�เรื่องราวการกระทำ�ทารุณครั้งนั้นไม่ได้ก็ตาม 

โอปราห์:   มีอยู่สองร้อยสิบเจ็ดตอนในรายการ   The   Oprah   Winfrey  

Show  ที่นำ�เสนอประเด็นการกระทำ�ทารุณทางเพศ  และฉันเห็นเส้นเรื่องที ่

แฝงอยู่ในเรื่องราวของเหยื่อส่วนใหญ่  รวมถึงตัวฉันเองด้วย  คุณมักถูก 

กล่อมให้ยินยอม  และเมื่อคุณต้องเผชิญหน้าไม่ว่าในรูปแบบใด  มันก็จะ 

ทำ�ให้คุณอึดอัดใจ  เพราะคุณไม่เคยถูกสอนว่าคุณมีสิทธิ์ปฏิเสธ  คือจริง ๆ  

แล้วคุณถูกสอนว่าห้าม พูดปฏิเสธ  ความรู้สึกว่าคุณคู่ควรพอที่จะกำ�หนด 

เส้นแบ่งของตัวเองได้ถูกฉกฉวยไปจากคุณ   หลายคนจึงโต้ตอบต่อ 

สถานการณ์ด้วยการกลบฝังความรู้สึกอยากปฏิเสธ  แล้วก็กลายเป็นคนที่ 

คอยเอาใจคนอื่น  ฉันเองก็จัดเป็นคนประเภทนี้ด้วยเหมือนกัน  นาน 

หลายปีที่ฉันยอมตอบรับในสิ่งที่ฉันรู้ว่าจริง  ๆ  แล้วฉันไม่อยากทำ�  หรือ 

เพื่อหลีกเลี่ยงการเจรจาที่ยุ่งยาก  เพราะฉันไม่สามารถทนกับความรู้สึก 

น่าอึดอัดใจในการลุกขึ้นมาเรียกร้องอะไร  ๆ ให้กับตัวเองได้  ฉันรู้จักเหยื่อ 

ผู้มีบาดแผลทางใจหลายคนที่บั่นทอนความสัมพันธ์ของตัวเอง  จนกระทั่ง 

คนอื่นต้องเป็นฝ่ายมาปฏิเสธเสียเอง  ซึ่งหมายความว่าความสัมพันธ์ของ 

พวกเขาต้องจบลง  มิตรภาพได้กลายเป็นพิษ  หรือไม่พวกเขาก็ต้องสูญเสีย 
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หน้าที่การงานไป  นี่คือสิ่งที่ฉันได้ยินคุณพูดตอนคุณเล่าเรื่องคนที่ทำ�ให้ 

ความสัมพันธ์ของตนเป็นพิษ 

แต่ประสบการณ์ร้ายแรงที่พวกเราคุยกันมา  อย่างการลวนลาม 

ทางเพศ  การกระทำ�ทารุณเด็ก  และสงคราม  เป็นเพียงแค่ส่วนหนึ่งของ 

ประสบการณ์ที่ทำ�ให้เกิดบาดแผลทางใจ  ฉันคิดว่าคำ�ว่าบาดแผลทางใจ  

สามารถใช้กับเหตุการณ์ในชีวิตที่แตกต่างกันไปในหลายระดับ 

สำ�หรับฉัน  ไม่มีตัวอย่างใดจะชัดเจนไปกว่าเรื่องของคริสและเดซี  

ผู้ปรากฏตัวครั้งแรกในรายการ   The   Oprah   Winfrey   Show   ตอนที่ 

เกี่ยวข้องกับเด็กที่พ่อแม่หย่าร้างกัน  ในเวลานั้น  คริสอายุเจ็ดขวบ  เดซี 

คือพี่สาวของเขา  ซึ่งอายุสิบเอ็ดขวบ  พวกเขาไม่เพียงแต่ต้องทนรับ 

บาดแผลทางใจจากการหย่าร้างของพ่อแม่  แต่พวกเขายังขาดการติดต่อ 

กับแม่ไปอีกนานหลายปี  คริสอายุเพียงสี่ขวบตอนเจอหน้าแม่ครั้งสุดท้าย  

ความรู้สึกถวิลหาของเขาทำ�ให้เขาใจสลาย  เขาเชื่อว่าถ้าสามารถซื้อแหวน 

ให้แม่ด้วยเงินที่หยอดกระปุกทุกวัน  ๆ  แม่จะกลับมาหาเขา  ฉันฟังแล้ว 

ก็กลั้นนํ้าตาไว้ไม่อยู ่

ในทางตรงกันข้าม  ความเจ็บปวดของเดซีแสดงออกมาเป็นความ 

โกรธ  “คุณไม่ควรจะมีแฟนใหม่  ในเมื่อคุณแต่งงานแล้ว”  เธอบอกฉัน  

โดยหมายถึงแม่ของเธอ  หญิงผู้ซึ่งควรจะรักเธออย่างไม่มีเงื่อนไข  และ 

เป็นครูผู้ยิ่งใหญ่ในชีวิตของเธอได้สาบสูญไปจากเธอแล้ว  เดซีอธิบายว่า 

มัน  “ทนไม่ไหวจริง ๆ” 

ในรายการตอนนั้น   เอ็ม.   แกรี   นูแมน   แรบไบและนักบำ�บัด 

ครอบครวั  บอกฉนัวา่  สำ�หรบัเดก็สว่นใหญ่  การหยา่รา้งของพอ่แม่  จรงิ ๆ  

แล้วก็เหมือนกับความตาย  เขาอธิบายว่าเด็ก  ๆ   ไม่ได้มองว่าพ่อแม่เป็น 

บุคคลแยกกันที่อยู่ด้วยกัน  แต่พวกเขามองพ่อแม่เป็นหน่วยหนึ่ง  ซึ่งอยู่ 

ภายในหนึ่งครอบครัว  ดังนั้น  แม้ว่าการหย่าร้างจะเป็นหนทางที่ดีที่สุด 
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สำ�หรับครอบครัวโดยรวม  แต่เด็ก ๆ จะรู้สึกว่าชิ้นส่วนของตัวเขาถูกฉีกทึ้ง 

ออกไป  และถ้าพ่อหรือแม่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่ได้อยู่ด้วย  หรือพาคนรักใหม ่

เข้ามาแนะนำ�อย่างปุบปับ  ก่อนที่เด็ก  ๆ  จะพัฒนาความไว้เนื้อเชื่อใจ  

มันจะกระทบกับบริเวณต่าง  ๆ  ในสมองที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความรู้สึก 

ถึงคุณค่าในตัวเอง  ความรู้สึกถึงตัวตนจะคอยดลใจเราในทุก  ๆ  ความ 

สมัพนัธ ์ หรอืทกุ ๆ ทางเลอืกทีเ่ราจะตดัสนิใจเมือ่เราดำ�เนนิชวีติตอ่ไป  และ 

เมื่อเด็ก  ๆ ไม่รู้สึกว่าได้รับความเคารพจากการตัดสินใจของพ่อแม่  ความ 

เชื่อว่าตัวเขาเองมีคุณค่าก็จะถูกบดขยี ้

คริสและเดซีเป็นเด็กสองคนแรกที่ฉันได้ยินได้ฟังความจริงเกี่ยวกับ 

บาดแผลทางใจจากการหย่าร้างของพ่อแม่  บางคนเชื่อว่ายิ่งเด็กมีอายุ 

น้อย  ก็จะยิ่งยอมรับความสัมพันธ์ใหม่ ๆ ได้ง่าย  แต่เรื่องราวของคริสและ 

เดซียืนยันกับฉันว่ามันไม่ใช่เลย 

ฉนัรูม้าวา่งานวจิยัของคณุกเ็สนอตรงกนั  ชว่ยอธบิายใหฉ้นัฟงัหนอ่ย 

ได้ไหมคะ  ว่าจากมุมมองประสาทวิทยา  มันเกิดอะไรขึ้นกับสมองของ 

เด็ก ๆ ในสถานการณ์แบบนั้น 

ดร.เพอรร์:ี  เมือ่ความสมัพนัธใ์หมโ่ผลเ่ขา้มา  กจ็ะมสีองสิง่เกดิขึน้  สิง่แรก  

เด็กคนนั้นก็จะเริ่มถามขึ้นมาในใจว่า  “คนนี้เป็นใคร  และนี่มันเรื่องอะไร 

กัน”  และสิ่งนี้ก็เกิดขึ้นแม้กระทั่งกับทารกด้วย  สิ่งที่สอง  พวกเขารู้สึกว่า 

ความใส่ใจของพ่อแม่ได้ย้ายออกไปจากพวกเขา  และมุ่งไปสู่บุคคลอื่นผู้นี ้ 

ดังนั้น  คุณคงเห็นได้ว่ามันสร้างความสั่นคลอนมากเพียงใด  แม้ว่าจะไม่มี 

เรื่องการคุกคาม  ความรุนแรง  หรือการกระทำ�ทารุณเกิดขึ้นเลยก็ตาม 

โอปราห์:  แม้ความสัมพันธ์นี้จะเป็นไปด้วยดี  เมื่อเปรียบเทียบกับคนเก่า 

ก็ตามเหรอคะ 
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ดร.เพอร์รี:   ใช่  แม้คนใหม่นี้จะเป็นคนใจดี  น่ารัก  น่าเคารพ  แต่เมื่อ 

เข้ามาสู่ชีวิตของเด็ก   ก็ต้องใช้เวลานานมากกว่าเด็กจะเข้าใจความ 

เปลี่ยนแปลงนี้  และกลับสู่สภาวะที่สงบลงและปรับตัวได้  ดังที่เราจะ 

พูดกันในรายละเอียดหลังจากนี้   สิ่งใหม่  ๆ  จะปลุกระบบตอบสนอง 

ความเครียดของเราขึ้นมา  ค่าเริ่มต้นในการตอบสนองต่อสิ่งใหม่  ก็คือ  

“โอ๊ะโอ  นี่มันอะไรกัน”  และจนกว่าสิ่งใหม่นี้จะได้รับการพิสูจน์แล้วว่า 

ปลอดภัยและเป็นสิ่งที่ดี  มันก็ยังจะถูกแยกให้อยู่ในหมวดของสิ่งที่อาจจะ 

เป็นภัยคุกคาม  สำ�หรับคนส่วนใหญ่  สิ่งที่ไม่รู้จัก  คือหนึ่งในสาเหตุหลัก 

ของความรู้สึกวิตกกังวลหรือล้นเกินจนทนไม่ไหว 

และแน่นอน  มันจะแย่ยิ่งกว่านี้อีก  ถ้ามีความขัดแย้งในความ 

สัมพันธ์ใหม่นี้   อย่างเช่นเด็กน้อยถูกเอ็ดโดยแฟนคนใหม่ของแม่   

ประสบการณ์นี้จะถูกประมวลผลและจัดเก็บไว้ในคอร์เท็กซ์ในรูปแบบของ 

เรื่องเล่า  นั่นคือความทรงจำ�ว่าใคร  ทำ�อะไร  เมื่อไร  ที่ไหน  เช่น  “เมื่อ 

วันจันทร์  แฟนใหม่ของแม่มาที่บ้าน  แล้วก็ตะคอกใส่ฉัน”  แต่มันยังถูก 

จัดเก็บไว้ในสมองส่วนที่ลึกเข้าไปกว่านั้นอีกด้วย  ตอนแฟนใหม่ของแม่ 

กำ�ลังเอ็ดใส่  การตอบสนองความเครียดของเด็กชายได้ถูกปลุกขึ้นมา  

ระบบการควบคุมหลักที่ควบคุมโดยสมองส่วนล่าง ๆ จะทำ�ให้หัวใจของเขา 

เต้นเร็วขึ้น  ทำ�ให้กล้ามเนื้อเขม็งเกร็ง  และส่งสัญญาณไปยังร่างกาย 

ของเขาให้เตรียมพร้อมที่จะสู้หรือหนี  ความกลัวปิดกั้นการคิด  และขยาย 

ความรู้สึกให้ใหญ่โตขึ้น  เด็กชายคนนี้จะหวาดกลัว  ขณะที่สมองของเขา 

กำ�ลังพยายามทำ�ความเข้าใจประสบการณ์ทั้งหมดนี้  มันก็ทำ�ให้เกิดความ 

ทรงจำ�ที่เป็นบาดแผลทางใจไปพร้อมกัน 

หลังจากนั้นมา  เมื่อเด็กชายคนนี้เผชิญกับตัวกระตุ้นหรือสิ่งเตือนใจ 

ใด ๆ ที่ทำ�ให้สมองของเขาหวนระลึกถึงประสบการณ์ที่สร้างบาดแผลทางใจ 

ครัง้นัน้  อัตราการเตน้ของหัวใจกจ็ะสงูขึ้น  กริยิาทา่ทางของเขากจ็ะเปลีย่น 



W  h  a  t  H  a  p  p  e  n  e  d  t  o  Y  o  u  ? | แ ค ่ เ ข้  า  ใ จ ก ็ ไ ม่  เ จ็ บ  แ ล้ ว 

38

ไป  ส่วนผสมของฮอร์โมนต่าง ๆ ในร่างกายของเขาจะเปลี่ยนแปลงไปด้วย  

ประเด็นสำ�คัญก็คือ  ระบบการควบคุมหลักของร่างกายเราอาจเปลี่ยน 

ไปได้เมื่อเจอประสบการณ์ที่สร้างบาดแผลทางใจ  เด็กที่เคยเผชิญกับ 

ความเครียดที่รุนแรงและคาดการณ์ไม่ได้จะกลายเป็นคนที่ขาดความ 

สามารถในการควบคุม  (dysregulated) 

โอปราห:์  การอยู่อาศัยในสภาพแวดล้อมที่ทำ�ให้เกิดบาดแผลทางใจ  ก็จะ 

ทำ�ให้เด็กคนนั้นขาดความสามารถในการควบคุมอยู่ตลอดเวลา 

ดร.เพอร์รี:  ใช่แล้วครับ  ยกตัวอย่าง  ถ้าเด็กเห็นแม่ของเขาถูกแฟนใหม่ 

กระทำ�ทารุณซํ้า ๆ ทั้งทางกาย  ทางอารมณ์  หรือทางวาจา  หรือตัวเด็กเอง 

ถกูกระทำ�ทารณุโดยตรง  สมองของพวกเขากจ็ะสรา้งความเชือ่มโยงระหวา่ง 

ลักษณะของบุคคลที่กระทำ�กับภัยคุกคาม  ความเชื่อมโยงเหล่านี้จะมี 

อิทธิพลต่อความสัมพันธ์และการตีความความสัมพันธ์นั้นเมื่อเขาโตขึ้น 

โอปราห์:  แล้วมันก็ก่อให้เกิดสิ่งที่คุณเรียกว่า  “แค็ตตาล็อกส่วนตัวหรือ 

สมุดรหัส” ขึ้นมา  ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้โลกของเรา 

ดร.เพอร์รี:   ใช่เลย  ความเชื่อมโยงต่าง  ๆ  ในชีวิตช่วงต้นมีอิทธิพลมาก 

อย่างไม่น่าเชื่อเลย  มีครั้งหนึ่ง  ผมทำ�งานเป็นที่ปรึกษาให้กับศูนย์พำ�นัก 

บำ�บัดแห่งหนึ่ง  ซึ่งมีเด็กชายอายุเจ็ดถึงสิบเจ็ดปีมาอยู่รวมกันประมาณ 

หนึ่งร้อยคน  เด็ก ๆ  เหล่านี้ทั้งหมดเป็น  “เด็กของรัฐ” ซึ่งอยู่ในความคุ้มครอง 

ของรัฐหลังจากถูกพาออกมาจากครอบครัว  เนื่องจากถูกกระทำ�ทารุณหรือ 

ถูกปล่อยปละละเลย  เมื่อพวกเขามีปัญหาที่บ้านอุปการะ  เด็กชายเหล่านี้ 

ก็จะถูกพามาไว้ที่ศูนย์พำ�นักแห่งนี้  พวกเขาอาศัยอยู่ในสถานที่ที่เหมือน 
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หอพัก  และส่วนใหญ่ก็เข้าโรงเรียนของที่นี่เลย 

เด็กชายคนหนึ่งที่ผมเคยรักษา  อายุสิบสี่ป ี ชื่อว่าแซมูเอล  ตอนเขา 

เจ็ดขวบ  หน่วยกิจการคุ้มครองเด็กได้พาเขาและน้อง  ๆ  อีกสี่คนออกจาก 

บ้านมา  ที่บ้านหลังนั้นพวกเขาทั้งหมดถูกปล่อยปละละเลย  และแซมูเอล 

ต้องคอยดูแลและปกป้องน้อง  ๆ   ในเวลาที่พ่อของเขาเมา  แซมตกเป็น 

เป้าของการระเบิดโทสะที่รุนแรงที่สุดของพ่อ  เมื่อเด็ก ๆ ถูกพาตัวออกมา 

แล้ว  พวกน้อง ๆ ก็แยกย้ายไปอยู่บ้านอุปการะหลังอื่น ๆ  แซมว้าวุ่นใจมาก  

เขาคอยหาทางหนีออกจากบ้านอุปการะของเขาเพื่อออกตามหาน้อง  ๆ  

เขาเคยย้ายบ้านอุปการะมาแล้วสิบสองหลัง  ย้ายโรงเรียนมาแล้วสิบสอง 

แห่ง  ก่อนหน้าที่จะถูกพามาอยู่ที่ศูนย์พำ�นักแห่งนี้ตอนอายุสิบเอ็ดขวบ  

สิ่งแรก  ๆ  ที่พวกเราทำ�คือให้เขาได้ติดต่อกับน้อง  ๆ  อีกครั้งโดยจัดให้ 

พวกเขาโทรศัพท์หากันทุกสัปดาห์  และให้ไปเจอกันทุกเดือน  การได้รู้ว่า 

น้อง  ๆ  ปลอดภัยและเป็นที่รักช่วยทำ�ให้เขาสงบลงได้  เมื่อทำ�เช่นนี้แล้ว 

งานเยียวยาสุดหินจึงเริ่มขึ้นได ้

สามปีต่อมา  แซมก้าวหน้าขึ้นมาก  ทักษะการเข้าสังคมของเขา 

ดีขึ้น  เขาควบคุมตัวเองได้ดีขึ้นเมื่อเจอเรื่องไม่ได้ดั่งใจหรือผิดหวัง  เขารู้สึก 

มีความหวังมากขึ้น  และมองหาอนาคตของตัวเอง  แม้ว่าความโกลาหล 

ในชีวิตทำ�ให้เขาเรียนช้าไปถึงสามปี  แต่เขาก็พยายามเรียนตามให้ทัน 

จนสามารถเลื่อนชั้นได้ 

ครูคนใหม่ของแซมเป็นคนไฟแรง  เป็นที่รักของนักเรียน  มีประสบ- 

การณ ์ และเปน็ผูช้าย  ชว่งสปัดาหแ์รกในชัน้เรยีนใหม ่ แซมระเบดิอารมณ ์

ออกมาสามครั้งใหญ่ ๆ  โดยมีสองครั้งที่ระเบิดใส่ครูคนนี้  เขาก้าวร้าวและ 

รุนแรงมากจนต้องถูกมัดตัวไว้  เรื่องนี้เป็นอุปสรรคต่องานบำ�บัดรักษา 

อย่างยิ่ง  และเป็นพฤติกรรมที่ไม่ปกติอย่างมากสำ�หรับแซม  โชคร้ายที่ 

มันยังคงเกิดขึ้นเรื่อย  ๆ  จนเจ้าหน้าที่ต่างก็สับสนและท้อใจ  ส่วนแซมนั้น 
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ก็ปิดปากเงียบและละอายใจ 

ผมไปนั่งคุยกับครูคนนี้เพื่อทบทวนเหตุการณ์แต่ละครั้ง  ทั้งเขา 

และผมก็ไม่เห็นว่าอะไรเป็นตัวกระตุ้นที่ชัดเจนให้แซมระเบิดอารมณ์  ผม 

เข้าไปสังเกตการณ์ในชั้นเรียน  และก็ไม่เห็นว่าครูมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม  

หรือเป็นการยั่วยุใด  ๆ   เลย   แต่แซมมักดูกระวนกระวายขึ้นมาอย่าง 

เห็นได้ชัดเมื่อครูพูดคุยกับเขา  หรือพยายามเข้าไปช่วยเขาทำ�การบ้าน  

ความใกล้ชิดน่าจะเป็นเพียงตัวกระตุ้นเดียวเท่าที่ผมเห็นในตอนนี้  ยิ่งครู 

เข้าไปใกล้  แซมก็ยิ่งกระวนกระวาย  ดังนั้นครูจึงเริ่มค่อย  ๆ  หลีกเลี่ยง 

ที่จะมีปฏิสัมพันธ์ใด  ๆ  คือไม่สบตา  ไม่พูดให้กำ�ลังใจ  ไม่ยิ้มให้  ครูเริ่ม 

ถอยห่างทางอารมณ์และทางกายภาพด้วย  เห็นได้ชัดเจนเลยว่าสองคนนี้ 

ไม่ชอบขี้หน้ากัน 

วันหนึ่งตอนที่ผมคุยกับแซมเรื่องนี้  คำ�อธิบายของเขามีเพียงว่า  

“ก็ครูเกลียดผม  ผมทำ�อะไรก็ไม่ดีซักอย่าง”  การพูดคุยของเราถูกขัด 

จงัหวะโดยเจา้หนา้ทีค่นหนึง่  ซึง่เขา้มาเตอืนวา่ใกลจ้ะไดเ้วลาทีพ่อ่ของแซม 

จะมาเยี่ยมแล้ว   การเข้าเยี่ยมเหล่านี้ต้องมีคนคอยเฝ้าอยู่ด้วย   แต่ 

เจ้าหน้าที่ยังมาไม่ถึง  ผมจึงอาสาไปเฝ้าแซมเอง 

พวกเราเข้าไปในห้องประชุม  ผมนั่งอยู่ตรงมุมห้องรอให้พ่อของแซม 

เข้ามา  แซมกำ�ลังนั่งเรียงตัวหมากฮอสอยู่ที่โต๊ะประชุมกลางห้องและ 

เฝ้ารอ  พ่อของเขามาสายอีกแล้ว  และในที่สุด  ประตูห้องก็เปิดออก  พ่อ 

เดินเข้ามาและนั่งลงตรงข้ามกับแซม  พวกเขาทักทายกันอย่างน่าอึดอัด  

และกเ็ลน่หมากฮอสไปดว้ยกนั  ตลอดสบินาทตีอ่มา  อาจมแีคส่บิคำ�เทา่นัน้ 

ที่พวกเขาคุยกันระหว่างเล่น  ทั้งสองแทบไม่มองหน้ากันเลย  ผมรู้สึกได้ 

ถึงบรรยากาศที่ตึงเครียด 

ขณะที่พวกเขาเล่นหมากฮอสกัน  ใจของผมก็ล่องลอยไป  ผม 

กำ�ลังคิดถึงพ่อของตัวเอง  ตอนไปตกปลาที่แคนาดา  ทางเหนือของเมือง 
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ฟลินฟลอน  พ่อปลุกผมจากที่นอนอุ่น  ๆ  ตอนตีห้า  เพื่อออกไปอยู่กลาง 

ฝูงปลาวอลล์อาย  พ่อสวมเสื้อเชิ้ตล่าสัตว์ผ้าสักหลาดลายตารางสีแดง 

ที่มีกลิ่นประจำ�ตัวของพ่อติดอยู่  เป็นส่วนผสมของกลิ่นซิการ์  กลิ่นเหงื่อ  

และกลิ่นนํ้าหอมโอลด์สไปซ์  มันช่างเป็นกลิ่นที่อบอุ่นและทำ�ให้รู้สึกอุ่นใจ  

ผมรู้สึกได้ถึงความปลอดภัยและความรักจากพ่ออย่างท่วมท้น 

เมื่อตื่นขึ้นจากภวังค์  กลิ่นนํ้าหอมโอลด์สไปซ์ยังลอยอวลอยู่ใน 

ห้อง  หรือว่ามันคือสิ่งนี้  ผมเดินตรงไปที่โต๊ะ  แล้วก็ชะโงกหน้าลงตรงกลาง 

ระหว่างแซมกับพ่อของเขา  “เล่นกันไปถึงไหนแล้วครับ” 

พ่อของแซมบอกว่า  “เขาชนะ”  ผมได้กลิ่นเหล้าโชยมาจากลม 

หายใจของเขา  และกลิ่นนํ้าหอมโอลด์สไปซ์ที่เขาใช้พรมตัวเพื่อกลบกลิ่น 

เหล้า  เพราะเขาควรจะมาเยี่ยมแซมโดยที่ไม่เมา 

หลังจบการเข้าเยี่ยม  ผมก็ไปหาคุณครู  เขาอยู่ในห้องเรียน  กำ�ลัง 

เตรียมการสอนสำ�หรับวันต่อไป  “นี่อาจฟังดูแปลกหน่อยนะครับ”  ผม 

กล่าว  “แต่คุณใช้นํ้าหอมระงับกลิ่นกายยี่ห้ออะไร” 

“โอลด์สไปซ์  ทำ�ไมเหรอ” 

ผมก็เลยเอากระดาษและดินสอมาวาดแบบจำ�ลองสมองรูป 

สามเหลี่ยมกลับหัว  และเราก็คุยกันหนึ่งหรือสองนาทีเกี่ยวกับเรื่องความ 

ทรงจำ�  การเชื่อมโยงความคิด  และตัวกระตุ้น  ผมบอกเขาว่า  ผมคิดว่า 

กลิ่นนํ้าหอมโอลด์สไปซ์เป็นสิ่งเตือนใจให้แซมระลึกถึงความหลัง  (เหมือนที ่

สิ่งเตือนใจของคุณโรสแมน  คือเสียงท่อไอเสียระเบิด)  ครูยอมเปลี่ยนไป 

ใช้นํ้ายาระงับกลิ่นกายแบบไม่มีกลิ่น 

ต่อมาในบ่ายวันนั้น  ผมเรียกแซมมานั่งคุยด้วย  และผมก็อธิบาย 

สิ่งที่ผมคิดว่าทำ�ให้เขารู้สึกไม่สบายใจและโกรธครู  ผมเอาแบบจำ�ลอง 

สมองรูปสามเหลี่ยมกลับหัวมาให้เขาดู  แล้วเราก็คุยกันถึงวิธีที่สมอง 

ของคนเราทำ�ความเขา้ใจโลก  โดยการเชือ่มโยงภาพ  เสยีง  กลิน่ที ่ “เกดิขึน้ 
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ร่วมกัน”  เขาฟังแล้วก็พยักหน้าหงึก  ๆ  มันสมเหตุสมผลสำ�หรับเขา  เขา 

ยกตัวอย่างสิ่งอื่น  ๆ  ที่ เขารู้สึกว่าสะกิดต่อมของเขา   เช่นเวลามีคน 

เอ็ดตะโร  เขาอยากจะวิ่งหนีไปหาที่ซ่อนตัว  หรือเมื่อคนตัวใหญ่  ๆ  แกล้ง 

คนตัวเล็กกว่า  เขาอยากจะเข้าไปจัดการพวกมัน  ผมถามเขาว่าอยากจะ 

ลองไปนั่งคุยกับครูดูไหมเผื่อว่าจะฟื้นความสัมพันธ์กลับคืนมาได ้

ทั้งแซมและคุณครูตกลงว่าจะให้โอกาสกันและกันอีกครั้ง  ตลอด 

หนึ่งปีหลังจากนั้นมา  ความสัมพันธ์ของพวกเขาก็เติบโตแข็งแรง  จน 

สุดท้ายแซมได้เป็นนักเรียนตัวอย่างของชั้นเรียนนั้น 

เรื่องราวของแซมแสดงให้เห็นชัดถึงวิธีที่สมองคนเราจัดเก็บความ 

ทรงจำ�  ทั้งแซมและผมมีประสบการณ์ในช่วงต้นของชีวิตที่สมองของเรา 

สร้างความทรงจำ�เชื่อมโยงกับกลิ่นนํ้าหอมโอลด์สไปซ์  ความคิดเชื่อมโยง 

ของผมดงึเอาความรูส้กึด ีๆ ขึน้มา  แตค่วามคดิเชือ่มโยงของเขาดงึเอาความ 

ทุกข์ใจและความหวาดกลัวขึ้นมา  ตลอดเส้นทางชีวิตที่เราดำ�เนินผ่านมา  

มเีสยีง  กลิน่  และภาพมากมายนบัไมถ่ว้นเขา้มาเกาะเกีย่วกบัความทรงจำ� 

ทีเ่ราสรา้งขึน้มาในชว่งตน้ของชวีติ  ความทรงจำ�เหลา่นีอ้าจเปน็การรวบรวม 

เรื่องราวของเหตุการณ์มาอย่างสมบูรณ์ครบถ้วน  หรืออาจเป็นเศษชิ้นส่วน 

ทีก่ระจดักระจาย  เปน็เพยีงแคค่วามรูส้กึ  หรอืแคค่วามคลบัคลา้ยคลบัคลา  

หรือเป็นความประทับใจ 

เมื่อเราพบเจอคนบางคน  เราสร้างความรู้สึกประทับใจแรกขึ้นมา  

(“เขาดูเป็นคนดีจริง ๆ  เลยนะเนี่ย”)  โดยบ่อยครั้งเราไม่ได้มีข้อมูลที่แน่ชัด 

มาสนับสนุนแต่อย่างใด  แต่เป็นเพราะลักษณะของบุคคลนั้นกระตุ้น 

บางสิ่งบางอย่างที่เราเคยจัดหมวดหมู่ให้มันไว้ก่อนหน้าว่าคุ้นเคยและเป็น 

เชิงบวก  หรือความรู้สึกในทางตรงกันข้ามก็เกิดขึ้นได้  (“ไอ้หมอนี่ช่างงี่เง่า 

สิ้นดี”)  หากบางลักษณะของเขาดันเชื่อมโยงไปถึงประสบการณ์เชิงลบ 

ในอดีตของเรา 
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สมองของเราจัดทำ�แค็ตตาล็อกข้อมูลนำ�เข้าจำ�นวนมหาศาล  ทั้ง 

จากครอบครัว  ชุมชน  และวัฒนธรรมของเรา  ร่วมกับสิ่งที่ถูกนำ�เสนอ 

ผ่านสื่อต่าง  ๆ  มาสู่เรา  เมื่อมันสมเหตุสมผลกับสิ่งที่จัดเก็บไว้ก่อนหน้า  

สมองกเ็ริม่สรา้งโลกทศันแ์บบหนึง่ขึน้มา  แลว้ถา้ตอ่มาเราพบเจอคนบางคน 

ที่มีลักษณะไม่เหมือนกับที่เราจัดแค็ตตาล็อกไว ้ ค่าตั้งต้นในการตอบสนอง 

ของเราก็คือให้ระมัดระวัง  ปกป้องตัวเอง  ในทางกลับกัน  ถ้าสมองของเรา 

เต็มไปด้วยความคิดเชื่อมโยงตามอคติที่ถูกผลักดันผ่านสื่อ  ตัวอย่างเช่น  

รูปร่างในอุดมคติ  หรือเชื้อชาติ  หรือลักษณะเหมารวมทางวัฒนธรรม  เรา 

ก็จะแสดงออกโดยมีอคติแฝงอยู่  (และบางทีก็แสดงออกมาอย่างโจ่งแจ้ง) 

หลาย  ๆ  ปรากฏการณ์ในชีวิตประจำ�วันเชื่อมโยงโดยตรงกับ 

กระบวนการทำ�ความเข้าใจโลกของสมอง  โดยสร้างความคิดเชื่อมโยง 

และทำ�ให้เกิดเป็นความทรงจำ�ขึ้นมา  นี่คือเหตุผลว่าทำ�ไม  การถามว่า  

“คุณผ่านอะไรมา”  จึงสำ�คัญยิ่งในการทำ�ความเข้าใจสิ่งที่กำ�ลังเกิดขึ้น 

กับคุณในตอนนี้ 
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