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ในการตัดสินใจหรือแก้ปัญหาในชีวิตประจำ�วัน  คุณใช้ตรรกะหรือ 

สัญชาตญาณมากกว่ากัน

การมีสัญชาตญาณเป็นเรื่องดี  แต่จะดีย่ิงกว่าถ้าเรามีตรรกะ 

ท่ีแม่นยำ�ควบคู่ไปด้วย  และนั่นคือเหตุผลท่ีบรรดาผู้มีไอคิวสูง  รวมถึง 

อัจฉริยะจากทั่วโลกชอบเล่นเกมไขปริศนาหรือแก้โจทย์ปัญหา  ถึงขนาด 

มีการจัดตั้งชมรมรวมตัวอัจฉริยะเพ่ือแก้โจทย์ลับสมองกันในองค์กร 

หรอืชมุชนทีต่า่งประเทศอย่างแพรห่ลาย  เพราะการคดิเชงิตรรกะก็เหมอืน 

ทักษะอื่น  ๆ  ตรงที่ฝึกฝนได ้ และยิ่งใช้ยิ่งเฉียบคมนั่นเอง

หากคณุเปน็อกีคนท่ีชืน่ชอบหนงัสอืสบืสวนสอบสวนท่ีตอ้งใชส้มอง 

ในการขบคิด

ชอบเล่นเกมไขปริศนาท้าทายเชาวน์ปัญญา

มั่นใจว่าตัวเองมีตรรกะอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้

หรือแม้กระทั่งอยากลับสมองให้เยี่ยมยอดยิ่ง  ๆ  ขึ้นไป

หนงัสอืเลม่น้ีมโีจทย์ปญัหาหลากหลายระดบั  ตัง้แตง่า่ยมากไปถึง 

ยากมหาโหด  มาจากท่ัวทุกมุมโลกและทุกยุคทุกสมัย  ซึ่งจะช่วยให้คุณ 

ได้ฝึกการใช้ตรรกะอย่างครอบคลุม  ไม่ว่าจะเป็นการคิดวิเคราะห์ด้วย 

เหตุผล  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  การคิดอย่างยืดหยุ่น  และการคิด 

ด้วยการมองจากภาพรวมหรือมุมมองอื่น  ๆ



ผลลัพธ์ที่ควรจะคาดหวังได้คือสมองของคุณจะถูกฝึกให้มองทะลุ 

เห็นความจริงในเรื่องลวงที่มีอยู่มากมายในสังคมปัจจุบันได้อย่างฉับไว  

และปรบัตวัรบัมอืกับปัญหาได้ทกุสถานการณ์  ไมว่า่สังคมจะเปล่ียนแปลง 

ไปอย่างรวดเร็วแค่ไหนก็ตาม

ตอ่ใหค้ณุแก้โจทย์ปญัหาตา่ง ๆ  ในเลม่นีไ้ดไ้มค่รบทุกขอ้  แตเ่ฉลย 

ที่ชัดเจน  เข้าใจง่าย  และอธิบายอย่างเป็นขั้นเป็นตอน  ก็ยังจะช่วย 

สรา้งระบบความคดิของคณุให้สมบรูณ์แบบขึน้  ขอเพียงคณุ  “อา่นไมท้่อ”  

และ  “คดิไมถ่อย”  สมอง  (เหมอืน)  ใหมท่ีว่่องไวและแขง็แรงดว้ยรากฐาน 

ของตรรกะอันมั่นคงจะเป็นของคุณอย่างแน่นอน



คุณเป็นคนที่

คิดเชิงตรรกะ
เป็นไหมครับ

ผมมีโจทย์ปัญหาเหมาะ  ๆ  ที่ใช้วัดเรื่องนี้ได้ 
มีอยู่ด้วยกัน  3  โจทย์ซึ่งอยู่ในหน้าถัดไป 

แล้วผมจะเฉลยทีหลัง 
ตอนนี้ขอให้ลองคิดดูก่อนนะครับ

โจทย์ปัญหาเหล่านี้เป็นพื้นฐานของสิ่งที่เรียกกันว่า 
“แบบทดสอบการตอบสนองทางปัญญา” 

ซึ่งออกแบบมาเพื่อวัดว่าคนเรา 
“พึ่งพาการตัดสินใจตามสัญชาตญาณมากแค่ไหน” 

ว่าแต่ว่าโจทย์ปัญหาเหล่านี้

แม้แต่นักศึกษามหาวิทยาลัยชื่อดังระดับโลก
อย่างมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดหรือเยล
ก็มีเพียง  17%  เท่านั้นที่ตอบถูกทุกข้อ

แล้วคุณจะตอบถูกไหม



สอบผ่าน

อาจจะง่ายหน่อยนะครับ 
ทว่า

คำ�ตอบไม่ใช่ “10 เยน”

เอาละ!  โจทย์ปัญหาแรก 
ให้คิดภายใน  5  วินาที

ปากกาลูกลื่นกับยางลบ 
ราคารวม  110  เยน 

ปากกาลูกลื่นราคาแพงกว่ายางลบ  100  เยน

แล้วยางลบราคาเท่าไร



มีสินค้าหนึ่งที่ผลิตโดยพนักงาน  4  คน 
4  วันผลิตได้  4  ชิ้น 

ถ้าจะผลิต  100  วันให้ ได้  100  ชิ้น

ต้องใช้พนักงานขั้นตํ่ากี่คน

อาจมีคนที่พึ่งสัญชาตญาณ 
แล้วเดาว่า “100 คนมั้ง”

แต่คำ�ตอบไม่ใช่ “100 คน”

โจทย์ปัญหาต่อไป 
ให้คิดภายใน  5  วินาทีเช่นกัน



เอาละครับ  โจทย์ปัญหาสุดท้าย 
ให้คิดภายใน  5  วินาทีเหมือนเดิม

เราอาจเผลอคิดไปว่า 
“12  นาทีมีผู้ชมเต็ม  เพราะฉะนั้น  ครึ่งหนึ่งก็คือ  6  นาที”

แต่คำ�ตอบไม่ใช ่ “หลังเปิดงาน  6  นาที”

ในงานหนึ่งมีผู้ชม  1  คนตอนเปิดงาน 
ทุก  ๆ  1  นาทีจะมีผู้ชมเพิ่มเป็น  2  เท่า

พอถึง  12  นาทีผู้ชมก็เต็มสถานที่จัดงาน 
ตอนที่ผู้ชมมีจำ�นวนครึ่งหนึ่งพอดี

คือหลังจากเปิดงานไปแล้วกี่นาที



ขืนผมยังถามต่ออีกละก็ 
อาจมีคนปิดหนังสือไปเสียก่อน 

เพราะฉะนั้น  เรามาดูเฉลยกันดีกว่าครับ

เฉลยโจทย์ข้อที ่ 3

ผู้ชมเพิ่มขึ้นเป็น  2  เท่าใน  1  นาที 
ถ้าผู้ชมเต็มสถานที่จัดงานในนาทีที่  12  ละก็ 

สถานที่จัดงานจะมีผู้ชมครึ่งหนึ่งก็เมื่อ  1  นาทีก่อนหน้านั้น
ดังนั้นคำ�ตอบที่ถูกต้องก็คือ  “11  นาที”

เฉลยโจทย์ข้อที ่ 1

เราจะเผลอคิดว่า  “ปากกาลูกลื่นราคา  100  เยน  ยางลบก็ราคา  10  เยนไง” 
แต่ถ้าอย่างนั้น  ปากกาลูกลื่นกับยางลบก็จะราคาต่างกัน  90  เยน 

ถ้าจะให้มีความต่างอยู่ที่  100  เยน  ก็มีแต่ต้อง 
“ปากกาลูกลื่นราคา  105  เยน  และยางลบราคา  5  เยน”  เท่านั้น 

ดังนั้นคำ�ตอบที่ถูกต้องคือ  “5  เยน”  ครับ

เฉลยโจทย์ข้อที ่ 2

“สินค้าที่  4  คน  ผลิตใน  4  วัน  ได้  4  ชิ้น” 
ก็คือ  “ถ้าม ี 4  คนก็ผลิตได้วันละชิ้น”   

เพราะฉะนั้น  ถ้ามี  4  คน  ผลิต  100  วัน  ก็จะได ้ 100  ชิ้น
ดังนั้นคำ�ตอบที่ถูกต้องคือ  “4  คน”  นั่นเอง



เป็นอย่างไรบ้างครับ  ตอบถูกกันคนละกี่ข้อ 
คนไหนตอบถูกทุกข้อ 
ผมว่าภูมิใจได้เลยละ

แต่ถ้าไม่เข้าใจก็ไม่ต้องกลุ้มใจไปนะครับ 
เพราะต่อให้เป็นคนฉลาดขนาดไหน 

ก็ตัดสินใจตามสัญชาตญาณได้เหมือนกัน

เรื่องนี้ไม่ได้อยู่แค่ในแบบทดสอบเท่านั้น 
เวลาเราเผชิญหน้ากับปัญหาซับซ้อนในชีวิตจริง 
คนจำ�นวนมากก็ไม่ได้คิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล 

แต่คิดด้วยสัญชาตญาณเหมือนกัน

ส่วนคนที่ตอบคำ�ถามเหล่านี้ถูกต้องนั้น 
พวกเขาคือ  “คนที่คิดเชิงตรรกะ”  เป็นครับ

อย่าหลงตามสัญชาตญาณ  หรือโยนปัญหาทิ้ง
แต่จงจัดระเบียบข้อเท็จจริง  มองภาพรวม

และคิดหาคำ�ตอบที่ถูกต้องด้วยตรรกะ

สิ่งนี้อาจเรียกได้ว่าเป็นทักษะสำ�คัญ 
สำ�หรับยุคปัจจุบันที่ซับซ้อนมากขึ้น

หนังสือเล่มนี้จึงรวบรวมโจทย์ปัญหาจากทั่วทุกมุมโลกไว้ในเล่มเดียว 
แล้วโจทย์เหล่านี้จะเปลี่ยนคุณให้คิดเชิงตรรกะเป็นโดยไม่ต้องออกแรง 

ขอให้สนุกกับการหาคำ�ตอบนะครับ
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“สิ่งที่ต้องคิด” ได้หรือไม่	 198 

		    “สับเปลี่ยนหมากสีขาวกับสีดำ�”         

1 9	| สังเกตเห็นประเด็นปัญหา  “ตั้งแต่ต้น” หรือไม่	 202 

“วัว  17  ตัว”         

 10	| คิดนอกกรอบสถานการณ์ได้หรือไม่	 206 

“10  เหรียญ”         

 11	| รู้จักสุดยอดกลยุทธ์ที่ใช้กระตุ้น 

ความคิดหลุดโลกหรือไม่	 211 

		    “กองไหนเหรียญปลอม”           

 12	| กล้าพอจะปล่อยความเป็นไปได้ ให้หลุดมือหรือไม่	 216 

		    “ส่งอัญมณีทางไปรษณีย์”         

 13	| นำ�ข้อมูลทั้งหมดมากระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ ได้หรือไม่	 221 

		    “นับคะแนนเลือกตั้ง”            +     



บทที ่ 4	 |	
คิดจากภาพรวมให้เป็น 

			   แล้วจะแก้โจทย์ปัญหาเหล่านี้ได้

1 1	| มองภาพรวมของสถานการณ์อย่างใจเย็น 

ได้หรือไม่	 231 

		    “ผลไม้  3  กล่อง”         

1 2	| ระบุตัวเลือกจากการมองภาพรวมได้หรือไม่	 236 

“ทายอาย ุ 72”         

1 3	| เผยข้อเท็จจริงที่ถูกซ่อนไว้ได้หรือไม่	 242 

“ตรวจทานพลาดก่อนพิมพ์”         

1 4	| มองภาพรวมของสถานการณ์ 

นอกเหนือจากปัจจุบันได้หรือไม่	 247 

		    “ร้านอาหารต่างแดน”         

1 5	| มองกฎที่ซ่อนอยู่ในสถานการณ์ออกหรือไม่	 255 

“ไพ่  2  ใบ”         

 16	| หาเบาะแสเพื่อจำ�กัดตัวเลือกให้แคบลง ได้หรือไม่	 260 

		    “แลกนามบัตรกัน  10  คน”         



1 7	| มองความหมายของสถานการณ์ออกหรือไม่ 	 268 

“สติกเกอร์สีแดงกับสีน้ําเงิน”         

1 8	| ตัดสินบทบาทของตัวเองอย่างใจเย็นได้หรือไม่ 	 276 

“แอปเปิลของทั้ง  3  คน”         

1 9	| มองเห็นกระทั่งความคิดของคนอื่นหรือไม่ 	 285 

“ห้องล็อกรหัส”         

 10	| เห็นภาพรวมวา่มีข้อมูลมากเกินไปหรือไม่	 293 

“ผู้ต้องสงสัยทั้ง  7”         

 11	| เห็นภาพรวมจากเบาะแสเพียงไม่กี่อย่าง หรือไม่	 304 

		    “สิ่งที่ซ่อนอยู่ในการแข่งขัน 

		    แบบพบกันทั้งหมด”         

 12	| คลำ�ทางต่อไปยามมืดแปดด้านได้หรือไม	่ 312 

“การแข่งกีฬาปริศนา”            +     



บทที ่ 5	 |คิดหลายแง่มุมให้เป็น 
			   แล้วจะแก้โจทย์ปัญหาเหล่านี้ได้

1 1	| เปลี่ยนมุมคิดได้หรือไม่	 329 

“เปื้อนโคลน  2  คน”         

1 2	| อ่านความคิดคนอื่นออกหรือไม่	 333 

“ผมกระเซิง 3 คน”         

1 3	| มองความหมายจากการกระทำ�ออกหรือไม่	 336 

“หมวกบนบันได”         

1 4	| คาดการณ์ไปถึงอนาคตได้หรือไม่	 340 

“ยิงสู้รบกัน  3  คน”         

1 5	| เปลี่ยนทิศทางของรูปแบบความคิดได้หรือไม่	 344 

“บาร์ที่มีแต่คนไม่ชอบยุ่งกับคนอื่น”         

1 6	| ชักจูงคนอื่นให้สร้างผลลัพธ์อยา่งที่ต้องการ ได้หรือไม่	 352 

		    “แบ่งเหรียญทอง”         

1 7	| วางกลยุทธ์ระยะยาวให้ชนะในตอนท้าย 

ได้หรือไม่	 360 

		    “พระราชาจ่ายเงินเดือน”         



1 8	| คิดไปถึง  “สมมติฐาน” ของ  “สมมติฐาน”   

ได้หรือไม่	 368 

		    “แสตมป์  8  ดวง”         

1 9	| สังเกตเห็นเจตนาที่แท้จริง ซึ่งดูจากคำ�พูดไม่ออกหรือไม่	 376 

		    “วันเกิดชาลี”         

 10	| อ่านความคิดว่าจะเดินหมากต่อไปอยา่งไร ออกหรือไม่	 384 

		    “เกาะมังกร”           

 11	| หาทางออกจากสถานการณ์ที่  “คาดเดาไม่ได้”  

ได้หรือไม่	 392 

		    “เดาตัวเลขที่เป็นไปไม่ได้”         

 12	| อ่านใจที่ซับซ้อนของผู้คนเก่งหรือไม่	 400 

“คุกกี้  1,000  ชิ้น”            +     



บทที ่ 6	 |โจทย์ปัญหาที่เป็นจุดเริ่มต้น
		  ของทั้งหมด

12.	| นำ�ความคิดเชิงตรรกะทั้งหมดมาใช้ประโยชน์ ได้หรือไม่	 420 

		    “ห้องรูปปั้นหิน”            +           

	 บทสรุป 	 436

	 อ้างอิง	 447

	 เกี่ยวกับผู้เขียน	 451
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โจทย์ปญัหา  3  ขอ้ท่ีคุณได้ลองขบคิดไปเมือ่สกัครู ่ เรยีกอกีอย่างว่า  “โจทย์ 

ปญัหาเชงิตรรกะ”  รวมทัง้มชีือ่เรยีกอืน่   ๆ อีกมากมาย  เชน่  “แบบทดสอบ 

เชิงตรรกะ”  หรือ  “ปริศนาเชิงตรรกะ”  ซึ่งเป็นความบันเทิงท่ีนิยมเล่นกัน 

ทัว่โลกมาแตโ่บราณ  แมค้ำ�จำ�กัดความจะหลากหลาย  แตโ่ดยทัว่ไปแลว้ 

ก็มีจุดที่คล้ายคลึงกันดังต่อไปนี้

ไม่จำ�เป็นต้องมีความรู้เป็นพิเศษ 
ขอเพียงอ่านโจทย์แล้วคิดอย่างเป็นตรรกะก็จะได้คำ�ตอบ

พูดสั้น ๆ คือ  เป็นปัญหาที่ใคร ๆ  ก็แก้ได้ทั้งนั้น  ขอเพียงมี  “ทักษะ 

การคิด”  เป็นพอ

บรษิทัดงัทัว่โลกอย่าง  Google,  Apple  หรือ  Microsoft  ตา่งก็นำ� 

โจทย์ปัญหาเหล่านี้มาถามในการสอบคัดเลือกบุคลากร  เพ่ือทดสอบว่า 

ผู้สมัครเป็น  “ทรัพยากรระดับหัวกะทิ” หรือเปล่า

ว่ากันว่า  ปเีตอร ์ ธีล  ซึง่เปน็ทัง้ผูร้ว่มก่อตัง้  Paypal  และ  OpenAI  

ผู้ได้รับการขนานนามว่าเป็น  “อัจฉริยะเหนือสตีฟ  จ็อบส์”  ก็สนุกกับการ 

แก้โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะร่วมกับเพื่อน ๆ  เช่นกัน

“ความสามารถทั้ง  5”
ที่ได้จากการแก้โจทย์ปัญหา

เชิงตรรกะ

บทนำ�
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เอเจนซี่โฆษณาที่ผมเคยทำ�งานอยู่ก็ชอบ  “โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ”  

มากเหมอืนกันครบั  ทกุวันศุกรต์อนหกโมงเย็น  เราจะมชีว่งเวลาทีเ่รยีกว่า  

“Win  Session”  ซึง่ให้แตล่ะคนชมเชยซึง่กันและกนั  แตพ่อมกีารตัง้โจทย์ 

เชิงตรรกะเพ่ือละลายพฤติกรรม  ทุกคนก็เอาจริงเอาจังกันจนลืมเวลาไปเลย  

จากสมาชิก  11  คนในตอนนั้น  ปัจจุบันมี  6  คนได้เป็นประธานบริษัท 

หรือไม่ก็ดำ�รงตำ�แหน่งผู้บริหารไปแล้ว

ทำ�ไม “หัวกะทิ” ถึงสนุกกับแบบทดสอบ

ทำ�ไมบรรดาคนที่ได้รับการขนานนามว่าเป็น  “หัวกะทิ”  ของโลก 

ถึงเพลิดเพลินกับการแก้โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะนัก  ผมว่าคงไม่ใช่แค่ 

เพราะพวกเขาชอบทำ�แบบทดสอบ  แต่นา่จะเป็นเพราะมนัชว่ยเสรมิสรา้ง  

“ทักษะชั้นยอด” ที่จำ�เป็นกับยุคปัจจุบันมากกว่า

เมื่อสักครู่ผมบอกว่าถ้ามี  “ทักษะการคิด”  ก็จะแก้โจทย์ปัญหาเชิง 

ตรรกะได ้ เพราะอนัทีจ่รงิในเนือ้ความของโจทย์ปญัหาเองก็มขีอ้มลูสำ�คญั 

ทั้งหมดที่จะช่วยให้แก้โจทย์ปัญหาได้ถูกต้องอยู่แล้ว

แต่กระน้ันบางคราวก็มีโจทย์ปัญหาท่ีแก้ไม่ได้เหมือนกันครับ  

เว้นแต่คุณจะมองเห็นข้อเท็จจริงอื่นนอกเหนือจากข้อมูลท่ีได้มา  และ 

ต้ังข้อสงสัยต่อสิ่งที่คุณคาดการณ์  พูดอีกอย่างก็คือ  ไม่ตัดสินตาม 

สัญชาตญาณ  แต่แก้ปัญหาด้วยการ  “คิดให้รอบคอบ” นั่นเอง

การได้รู้หรือได้เรียนรู้ในสิ่งที่คนอื่นไม่รู้เป็นเร่ืองดีจริง  ๆ แหละครับ  

ทว่ายุคสมยัปจัจบุนัมปีญัหาใหม ่  ๆ โผลม่าทกุวัน  ดงันัน้เราจึงไมอ่าจนำ�สิง่ 

ที่เคยเรียนหรือความรู้ที่มีติดตัวมาใช้ประโยชน์ได้ในทันที
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สิ่งที่จำ�เป็นในยุคนี้ก็คือ  “ทักษะการคิดอย่างรอบคอบ”  ยาม 

เผชญิปญัหาซบัซอ้นท่ีไมเ่คยเจอมากอ่น  โดยวเิคราะหส์ถานการณ์ 

อย่างใจเย็น  และตัดสินใจได้อย่างถูกต้องเป็นเหตุเป็นผล  แทนที่ 

จะปลอ่ยให้สญัชาตญาณหรือสามัญสำ�นึกชกันำ�  คนท่ีมทัีกษะแบบน้ี 

แหละ  จึงจะเรียกได้ว่าเป็น  “คนฉลาด” ในยุคปัจจุบัน

“โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ”  จึงมีไว้เพ่ือทดสอบ   “ทักษะการคิดอย่าง 

รอบคอบ”  ดังนั้นคนระดับหัวกะทิจำ�นวนมากจึง

สนุกกับโจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ 
เพราะมันเป็นการฝึกสติปัญญาที่ยอดเยี่ยมที่สุด

อย่างที่ผมได้กล่าวไปแล้วว่า  3  คำ�ถามในตอนต้นน้ัน  “นักศึกษา 

มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดหรือเยลที่ตอบถูกทุกข้อมีเพียง  17%  เท่าน้ัน”  จึง 

ใช่ว่าคนเรียนเก่งจะมี  “ทักษะการคิด”  เสมอไป  ดังน้ันหากคุณเสริมสร้าง 

ทักษะในส่วนนี้ก็จะมีสิทธิ์ชนะคนเหล่านั้นได้เช่นกัน

“ทักษะทั้ง  10” ที่ดรักเกอร์ยังสนับสนุน

เรามาดูรายละเอียดเร่ืองทักษะท่ีได้จากการแก้โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ 

กันดีกว่า

ทุกท่านเคยได้ยินคำ�ว่า   “ทักษะด้านความคิดรวบยอด”  (Con- 

ceptual  Skills)  ไหมครับ  คำ�น้ีหมายถึง  ทักษะในการคิดออกว่าสิ่งใด 

เหมาะสมที่สุดต่อสถานการณ์นั้น  ๆ  และตัดสินใจได้อย่างถูกต้องยาม 

เผชิญหน้ากับเหตุการณ์ต่าง ๆ 
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ถ้าให้เจาะจงลงไปก็หมายถึงทักษะทั้ง  10  ดังต่อไปนี้

ทักษะด้านความคิดรวบยอดทั้ง  10

① 	การคิดเชิงตรรกะ

② 	การคิดนอกกรอบ

③ 	การคิดอย่างมีวิจารณญาณ

④ 	การมองหลายแง่มุม

⑤ 	ความยืดหยุ่น

⑥ 	การยอมรับความจริง

⑦ 	การแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 

⑧ 	ความสนใจใคร่รู้

⑨ 	ความสามารถในการประยุกต์

⑩ 	ความสามารถในการมองภาพรวม

ทักษะด้านความคิดรวบยอดน้ีเป็นส่วนหนึ่งของแนวคิดที่นำ�เสนอ 

โดยศาสตราจารย์โรเบิร์ต  แคตซ์   แห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ดในช่วง 

ทศวรรษ  1950  ซึ่งต่อมายังไปปรากฏอยู่ในแนวคิดการบริหารองค์กรที่ 

นำ�เสนอโดยนักวิชาการด้านการบรหิารจดัการอย่างปเีตอร์  ดรกัเกอร ์ ดว้ย 

เช่นกัน

เพราะดรักเกอร์มองว่า   “ทักษะด้านความคิดรวบยอดเป็นสิ่ง 

จำ�เป็นในทุกระดับ”  ทั้งระดับผู้บริหาร  ผู้จัดการ  และผู้ปฏิบัติงาน



การบริหาร 
ระดับสูง

(ระดับผู้บริหาร)

การบริหาร
ระดับกลาง

(ระดับผู้จัดการ)

การบริหาร
ระดับล่าง 

(ระดับหัวหน้างาน)

คนทำ�งานที่รอบรู ้
(แรงงานที่มีความรู้)

ทักษะบริหาร

ทักษะ 
เรื่องคน

ทักษะด้าน
เทคนิค

ทักษะด้านความคิด
รวบยอด
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อธิบายทักษะด้านความคิดรวบยอด  (ตามแนวคิดของดรักเกอร์)

ที่มา  :  “ทักษะด้านความคิดรวบยอดคืออะไร  บอกวิธีพัฒนากับองค์ประกอบอย่างเข้าใจง่าย” 

โดยสมาร์ตคอมพานี

แนวคิดน้ีมีมานานแล้ว  ทว่ากลับมาได้รับความสนใจอีกคร้ังในฐานะ 

ของทักษะท่ีจำ�เปน็ต่อยคุปจัจบุนัอนัเต็มไปด้วยความไมแ่นน่อนและความ 

เปลี่ยนแปลง

ในบรรดาทักษะท้ัง  10  อย่าง  มี  3  อย่างที่เรียกได้ว่าเป็น  “ทักษะ 

การคิด”  ได้แก่  การคิดเชิงตรรกะ  (Logical  Thinking)  การคิดอย่าง 

มีวิจารณญาณ  (Critical  Thinking)  และการคิดนอกกรอบ  (Lateral  

Thinking)

นอกจากนี้  “ความสามารถในการมองภาพรวม” กับ  “การมอง 

หลายแงมุ่ม”  (ในหนังสอืเลม่น้ีจะเรยีกว่า  “การคดิจากภาพรวม”  กับ  “การ 

คิดหลายแง่มุม”)  ก็เป็นสิ่งที่ขาดไม่ได้เช่นกัน
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และทั้ง  5  อย่างน้ียังเป็นทักษะท่ีจำ�เป็นต่อการแก้   “โจทย์ปัญหา 

เชิงตรรกะ” อีกด้วย  ดังนั้นการใช้ทักษะทั้ง  5  อย่างนี้ซํ้าแล้วซ้ําเล่าในการ 

แก้โจทยป์ญัหาเชงิตรรกะจงึชว่ยเพ่ิมพูนทักษะเหลา่นีใ้หเ้ราไปโดยปรยิาย  

เช่นเดียวกับการออกกำ�ลังสร้างกล้ามเนื้อนั่นเอง

เอาละ  เรามาดูรายละเอียดเรื่องทักษะทั้ง  5  นี้ในหัวข้อถัดไปกัน 

ดีกว่าครับ

“ทักษะทั้ง  5” ที่เพิ่มพูนได้ด้วย 
โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ

①   การคิดเชิงตรรกะ

คือความสามารถในการ 

แยกแยะข้อเท็จจริงและข้อมูล  

เรียบเรียงลำ�ดับหรือรูปแบบ  

และตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 

สอดคล้องกัน  การอนุมานจาก 

ข้อมูลที่อยู่เบ้ืองหน้าว่า   “ข้อมูล 

น้ันบอกอะไรเราบ้าง”  ก็จะเห็น 

ข้อเท็จจริงใหม่  ๆ  ชัดเจน  และ 

มองเห็นหนทางแก้ไขปัญหาได้
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②  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ

คือความสามารถในการ 

ขบคิดต้ังคำ�ถามต่อข้อมูลเดิม 

หรือสัญชาตญาณ  สังเกตเห็น 

สาระสำ�คัญในนั้น   รู้จักย้อน 

ทบทวนว่ากระบวนการและ 

องค์ประกอบของข้อเท็จจริงหรือ 

ประเด็นท่ีมีอยู่   “เป็นอย่างนั้น 

แน่หรือ”  แล้วตรวจสอบความ 

เป็นเหตุเป็นผลให้สอดคล้องกัน  

ก็จะเห็นความจริงท่ีเป็นแก่นแท้ได้

③   การคิดนอกกรอบ

คือความสามารถในการ 

คิดอย่างเป็นกลางโดยอิสระ  

ไม่ ยึดติดกับความเชื่อ เ ดิม  ๆ  

สามัญสำ�นึก  อคติ  หรือตัวอย่าง 

ในอดีต  สามารถเสนอแนวทาง 

แก้ไขหรือการค้นพบครั้งใหญ่ที่ 

สร้างสรรค์และต่างจากท่ีเคยมี  

โดยการเผชิญหน้ากับปัญหาท่ี 

ตดิขดัดว้ยทศันคตว่ิา  “มอีะไรอืน่ 

ที่ยังคิดได้อีกบ้าง”



8 ไ ต ่ร ะ ดั บ ล ับ ส ม อ ง ด้ ว ย คํ า ถ า ม  เ ชิ ง ต ร ร ก ะ

④   การคิดจากภาพรวม

คือความสามารถในการ 

มองเห็นสิ่งต่าง ๆ จากภาพกว้าง  

โดยไม่จมอยู่กับมุมมองหรือ 

รายละเอียดในปัจจุบัน  สร้าง 

วิธีคิดหรือวิธีแก้ปัญหาใหม ่ๆ ได้ 

ด้วยการมองสถานการณ์จาก 

มุมกว้างว่า “ภาพรวมเป็นอย่างไร”  

แล้วจึงตระหนักถึงข้อมูลหรือ 

ความเป็นไปได้ที่ก่อนหน้าน้ียัง 

ไม่เห็น

⑤   การคิดหลายแง่มุม

คือความสามารถในการ 

คดิถึงสิง่ตา่ง ๆ จากทกุด้าน  เชน่  

จากหลายตำ�แหน่งหรือหลาย 

มุมมอง   ไม่ใช่จากแค่มุมใด 

มุมหน่ึงเท่าน้ัน  การมองสถาน- 

การณ์ด้ วยความคิด ว่า   “ ถ้า 

เปลี่ยนวิธีมองจะเป็นอย่างไร”  

จะทำ�ให้ได้ ข้อมูลใหม่  ๆ  และ 

ตระหนักถึงความจริงท่ีซ่อนอยู่  

หรือตระหนักถึงแนวทางแก้ไข 

ปัญหาที่มองข้ามไปได้
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ทักษะทั้ง  5  น้ีไม่เพียงเอาไว้คิดแก้โจทย์ปัญหาเท่าน้ัน  แต่ยังใช้ 

กันมากในโลกธุรกิจอีกด้วย

การคิดเชิงตรรกะ  เอาไว้ใช้ชักจูงผู้ฟังในการ   “นำ�เสนอ”  ด้วย 

ข้อเท็จจริง  และใช้คิดหาวิธ ี “แก้ปัญหา” ได้อย่างถูกต้อง

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  เอาไว้ใช้  “ปรับปรุงการทำ�งาน”  

โดยใส่ใจกับสิ่งที่ย้อนแย้ง  จุดที่ผิดพลาดหรือเปล่าประโยชน์  และมีไว้   

“พัฒนาธุรกิจ” ด้วยการระบุประเด็นที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข

การคิดนอกกรอบ  เอาไว้ใช้เวลา   “พัฒนาสินค้าและบริการ”  

รูปแบบใหม่  หรือ  “วางแผนรับมือ” ปัญหาที่ยังไม่เคยมีมาก่อน  เป็นต้น

การคิดจากภาพรวม  เอาไว้ใช้จับทิศทางการตลาด  เพ่ือ  “วิเคราะห์ 

การตลาด”  หรือเพ่ือให้รู้ว่าธุรกิจตนอยู่ในจุดไหนของตลาด  จนนำ�ไปสู่ 

การสร้าง  “กลยุทธ์ทางธุรกิจ”

การคิดหลายแง่มุม   เอาไว้ใช้คาดคะเนความคิดของกลุ่ม 

เป้าหมายใน  “กจิกรรมการขาย”  หรอืเพ่ือใหเ้ข้าใจภาพลกัษณ์ของบริษทั 

ตนในการ  “สร้างแบรนด์”  เป็นต้น

ด้วยเหตุนี้  ดรักเกอร์จึงเสนอว่าทักษะทั้ง  5  นี้  “จำ�เป็นต่อนักธุรกิจ 

ทุกคน”  ทำ�ให้คนชั้นยอดท่ัวโลกพากันฝึกแก้   “โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ”  

เพื่อเพิ่มพูนความสามารถของตนเอง



1 0 ไ ต ่ร ะ ดั บ ล ับ ส ม อ ง ด้ ว ย คํ า ถ า ม  เ ชิ ง ต ร ร ก ะ

แค่ “เข้าใจ” ก็เก่งขึ้นได้

ในหนังสอืเลม่นี้  ผมจะนำ�เสนอโจทย์ปญัหาสำ�หรบัแตล่ะ  “ทักษะ”  

ที่เลือกสรรมาแล้วจากทั่วสารทิศ

ไมม่โีจทย์ปญัหาทีต้่องใชค้ณิตศาสตรค์ำ�นวณ  หรอืใหด้รูปูปรศินา 

แล้วตอบให้ถูกนะครับ  เพราะผมเลือกโจทย์ที่จะพัฒนา  “ทักษะการคิด 

ให้หลากหลาย”  เป็นหลัก

พูดสั้น ๆ ก็คือ  เป็นโจทย์ปัญหาที่สอน  “รูปแบบการคิด” ให้เรา 

น่ันเอง  ผมตัง้เปา้ไว้ว่าการแก้โจทย์ปัญหาเหลา่นีจ้ะชว่ยใหค้ณุนำ�รปูแบบ 

การคิดดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ยามเจอปัญหาหรือสถานการณ์คล้ายคลึงกันได้

แตล่ะบทจะเริม่จากโจทย์งา่ย ๆ  แลว้เพ่ิมระดบัความยากข้ึนเรือ่ย ๆ  

บอกตามตรงว่ามีโจทย์ที่ค่อนข้างยากทีเดียวรวมอยู่ด้วย  สำ�หรับโจทย์ 

ที่ยากเกินระดับทั่วไปก็อาจจะแก้ยากสำ�หรับคนทั่วไปด้วยเช่นกัน  ตอน 

ผมเห็นทีแรกก็ทำ�ไม่ได้ครับ

ดังนั้นถ้าคุณไม่เข้าใจก็ไม่เป็นไร

“คิดวิธีนั้นหรอกเหรอ!”

เรือ่งสำ�คญัเหนือสิง่อืน่ใดคอื  การท่ีคณุอา่นเฉลยแลว้ตกใจแบบนี้ 

นีล่ะ  การไดล้องทำ�หลายครัง้จนจดจำ�วิธีแก้ไขได้  จะสรา้งกระบวนการคดิ 

ท่ีทำ�ให้คุณ  “คิดอย่างรอบคอบ”  เป็น  การแก้โจทย์ปัญหาเหล่านี้จึงน่าจะ 

ทำ�ให้คณุสรา้ง  “ทักษะการคิดอยา่งรอบคอบ” ไดโ้ดยปรยิาย  ซึง่ไมไ่ด ้

จำ�เป็นเฉพาะต่อธุรกิจเท่าน้ัน  แต่ยังจำ�เป็นสำ�หรับการใช้ชีวิตใน 

ยุคสมัยท่ีไม่แน่นอนดว้ย  เพราะผมรูซ้ึง้ถึงความสำ�คญัของทกัษะเหลา่นี ้

ด้วยตัวเองมาแล้ว
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โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะเปลี่ยนชีวิตผม

ขออภัยที่แนะนำ�ตัวช้าไปสักหน่อย  ผมชื่อโนมุระ  ฮิโรยูก ิ ครับ

ปัจจุบันผมอายุ  35  ปี  ทำ�งานเป็นนักการตลาดออนไลน์  ก่อน 

หน้าน้ันผมทำ�งานในบริษัทเอเจนซี่โฆษณา  แต่ก็เป็นงานที่เก่ียวข้องกับ 

การตลาดมาโดยตลอด  ผมทำ�งานหลายด้านตั้งแต่วิเคราะห์การตลาด 

ไปจนถึงกำ�หนดเป้าหมาย  ผลิต  และบริหารจัดการโฆษณา  จัดอีเวนต์  

บางทีก็พัฒนาธุรกิจใหม ่ๆ ด้วย

ถึงผมจะจบจากมหาวิทยาลยัดัง  แต่ใชว่่าจะเก่งกาจเหนือคนท่ัวไป  

เพราะกว่าจะสอบเข้ามหาวิทยาลัยได้  ผมสอบตกถึง   3  ปีซ้อน  และ 

พอถึงตอนท่ีดีใจว่าสุดท้ายก็ได้งานบริษัทเสียที  งานน้ันกลับไม่เหมาะกับผม  

จึงต้องลาออกภายในเวลาไม่กี่เดือน

หลังจากนั้นผมก็ทำ�งานพิเศษจนถึงอายุ   29  ปี  ใช้ชีวิตแบบให้ 

พอมีกินไปวัน ๆ 

สิ่งเดียวท่ีอาจเรียกได้ว่าเป็นคุณสมบัติของผมในเวลานั้นคือ  ผม 

ชอบ  “โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะ”

หลงัลาออกจากบรษิทัและใชช้วีติอย่างหลกัลอย  ผมก็นกึถึงโจทย์ 

ปญัหาเชงิตรรกะทีเ่มือ่ก่อนเคยชอบ  ดว้ยความท่ีผมกลบัมาหลงเสน่ห์มนั 

อีกครั้ง  ก็เลยอดหลับอดนอนไปรวบรวมโจทย์ปัญหาเหล่าน้ันมา  แล้ว 

เขียนบล็อกนำ�เสนอโจทย์ปัญหาเชิงตรรกะพร้อมเฉลยวิธีแก้โจทย์เป็น 

งานอดิเรก  ซึ่งกลายเป็นบล็อกท่ีได้รับความนิยมจนมีผู้อ่านสูงสุดถึง  

700,000  ครั้งต่อเดือน
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แล้วผมก็ได้รับการติดต่อจากเอเจนซี่โฆษณาที่เห็นบล็อกของผม  

ทำ�ให้ได้รับโอกาสในการทำ�งานด้านการตลาด  แม้จะเป็นมือใหม่ที่ 

ไร้ประสบการณ์  แถมยังเป็น  NEET1 ในวัย  29  ปีด้วย  แต่โชคดีที่ผม 

ประสบความสำ�เร็จ  จึงทำ�ให้ประกอบอาชีพในสายนี้เรื่อยมา

ผมคิดว่าท่ีตัวเองมีผลงานน่าจะเป็นเพราะมี   “ทักษะการคิดอย่าง 

รอบคอบ”  ท่ีพฒันาขึน้มาจากการแกโ้จทย์ปญัหาเชงิตรรกะน่ีเองครบั  

ทกัษะท้ัง  5  ทีผ่มได้มาจากการแก้โจทย์ปญัหาเชงิตรรกะมปีระโยชนใ์นงาน 

ด้านการตลาดดังต่อไปนี้

การคดิเชงิตรรกะ  :  จดัการและวเิคราะหข้์อมูลท่ีไดจ้ากแบบสำ�รวจ 
ต่าง ๆ  รวมถึงคิดหามาตรการที่จำ�เป็น
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  :  มองหาวิธีทำ�การตลาดใหม่ ๆ อยู่ 
เสมอ  โดยไม่พึ่งวิธีเดิมที่มีอยู่อย่างไม่ลืมหูลืมตา
การคดินอกกรอบ  :  เวลาเจอทางตนัก็ท้ิงความคดิท่ีมีอยู่เดิมหรอื 
สามัญสำ�นึกแล้วหาวิธีการใหม่
การคดิจากภาพรวม  :  มองภาพรวมของทางเลอืกในการโฆษณา 
ท่ีหลากหลาย  ท้ังวิธีการ  กลุม่เป้าหมาย  สถานท่ีลงโฆษณา  และ 
เนื้อหา  แล้วเลือกแผนการที่ดีที่สุด
การคดิหลายแงม่มุ  :  คดิจากมุมมองหลายด้าน  เชน่  จากมุมมอง 
ของผู้ใช ้ โดยไม่ยึดติดกับมุมมองส่วนตัว

ทักษะการคิดท่ีจะได้ฝึกจากหนังสือเล่มนี้อาจไม่ได้เป็นประโยชน ์

โดยตรงในทันทีทันใด  แต่สิ่งที่เป็นประโยชน์ทันทีในยุคท่ีมีแต่ความ 

1 มาจากคำ�ว่า   Not  in  Education,  Employment,  or  Training  หมายถึง  

ภาวะที่คนคนหนึ่งเก็บตัวเองจากโลกภายนอก  หลีกหนีสังคมโดยไม่ออกไปทำ�งาน 

หรือเรียนหนังสือ
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เปลี่ยนแปลงก็จะหมดประโยชน์อย่างรวดเร็วเช่นกัน  ดังนั้น  “ทักษะ 

การคิดอย่างรอบคอบ” จึงน่าจะเป็นสินทรัพย์ท่ีติดตัวคุณไปตลอดชีพ  

ซึ่งเป็นกำ�ลังสำ�คัญให้คุณได้ไม่ว่าจะอยู่ในยุคไหนก็ตาม

ทุกปัญหาคือ “ปริศนา”

“ตรรกะ” คือแสงสว่างส่องความมืด

ผมรูส้กึอย่างน้ันนะครบั  เมือ่เราฉายแสงแห่งตรรกะใสค่วามมดืมดิ 

นั้น  กระท่ังปัญหาท่ีดูไม่น่าจะจัดการได้ก็ยังให้เบาะแสเล็ก ๆ ได้บ้าง  ซึ่ง 

พอเราตดิตามเบาะแสนัน้ไป  แลว้ฉายแสงไปยงัเบือ้งหน้าอกีครัง้  เราก็จะ 

เหน็เบาะแสถัดไป  ระหว่างท่ีทำ�เชน่นีซ้ํา้ ๆ  มนัจะนำ�ทางเราไปสูจ่ดุหมาย 

ในท่ีสุด  “อาวุธสำ�หรับฉายแสงไปยังความมืดให้ก้าวไปข้างหน้าได้” ที่ว่า 

นี้แหละ  ที่ผมคิดว่าคือ  “ตรรกะ”

อาจจะมีคนคิดว่า   “โลกแห่งความเป็นจริงไม่ได้หมุนรอบตรรกะ 

สักหน่อย”

จริงอยู่ว่ากระทั่งในโลกธุรกิจที่ดูเป็นตรรกะ  เราก็ไม่อาจละเลย 

อิทธิพลจากอารมณ์ความรู้สึกของมนุษย์ได้  ทว่าก็มีบางคราวเหมือนกัน 

ที่การยึดติดอยู่กับ  “ส่วนที่ไม่ใช่ตรรกะ” ทำ�ให้ปัญหาซับซ้อนกว่าเดิม

ในโลกของที่ปรึกษามีหนังสือเล่มหนึ่งที่เรียกกันว่าเป็นผลงาน 

ชิ้นเอก  ชื่อ  Are  Your  Lights  On?:  How  to  Figure  Out  What  the  

Problem  Really  Is  เขียนโดยโดนัลด์  ซี.  กอส  และเจอรัลด์  เอ็ม.  

ไวน์เบิร์ก  ประโยคต่อไปนี้มาจากหนังสือเล่มนี้ครับ
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โดยมากแล้วสิ่งที่เรียกกันทั่วไปว่าเป็น “การแก้ปัญหา” 
แท้จริงก็คือการแก้ปริศนานั่นเอง

หมายความว่า  ท้ังการแก้ปัญหาในโลกแห่งความเป็นจริง  การ 

แก้ปริศนา  หรือการทำ�แบบทดสอบ  โดยเนื้อแท้แล้วไม่ได้ต่างกันเลย  

แต่ความรู้สึกหรือการปักใจเชื่อว่า   “ปัญหาเป็นเร่ืองซับซ้อน”   น่ีเอง  

ท่ีผลักดันตรรกะออกไปให้พ้นทาง  แล้วทำ�ให้ปัญหาซับซ้อนย่ิงกว่าเดิม

เป็นเรื่องยากท่ีเราจะทำ�ให้ปัญหาง่ายขึ้นด้วยการขจัดอุปสรรค 

ท่ีบดบังตรรกะออกไป  ดังน้ันเราจึงจำ�เป็นต้องฝึก  “ทักษะการคิดเชิงตรรกะ”  

อย่างไรล่ะครับ

สุดท้ายนี้คือ “เรื่องที่ไม่ใช่ตรรกะ” 
แต่ผมอยากบอก

ผมไดพู้ดถึงเสน่ห์ของตรรกะในหนังสอืเลม่น้ีไปแลว้  แตข่อทิง้ทา้ย 

ด้วยสิ่งที่ไม่มีตรรกะสักประโยคหนึ่ง

“โจทย์ปัญหาเชิงตรรกะสนุกสุดยอดไปเลย!”

ความต่ืนเต้นท่ีได้เข้าใกล้คำ�ตอบหลังอ่านเฉลยของคำ�ถามท่ีตอนแรก 

นึกว่า   “จะคิดออกได้ยังไงกัน”  จะให้ความรู้สึกราวกับกำ�ลังอ่านนิยาย 

สืบสวนสอบสวน  แล้วเวลารู้คำ�ตอบก็จะรู้สึกดีสุด ๆ ไปเลยครับ
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ดังนั้นขอให้ทุกท่านอ่านด้วยความรู้สึกสบาย ๆ นะครับ

ผมจะดีใจเป็นอย่างย่ิง  ถ้าหนังสือเล่มน้ีพอจะช่วยให้ทุกท่าน 

พัฒนา  “ทักษะการคิดอย่างรอบคอบ” ได้บ้าง

โนมุระ  ฮิโรยูกิ



1

แล้วจะแก้ 
โจทย์ปัญหาเหล่านี้ได้

คิดเชิงตรรกะ
ให้เป็น

บทที่



เรียบเรียงข้อมูลทั้งหมดให้เป็นระบบ 
แล้วใช้ข้อมูลที่ได้มาเป็นพื้นฐานในการคิดให้สอดคล้องกัน 

สิ่งนี้เรียกว่า  “การคิดเชิงตรรกะ” 
ในภาษาอังกฤษเรียกว่า  “Logical  Thinking”

เมื่อพูดถึงรูปแบบการคิดดังกล่าว
คนมักยกตัวอย่างจาก  “เมฆ  ฝน  และร่ม” 

“มีเมฆมาก  ฝนทำ�ท่าจะตก  ฉันเลยจะพกร่มไปด้วย” 
มันคือการสังเกตข้อเท็จจริง 

แล้วนำ�ข้อมูลนั้นมาประกอบการตัดสินใจ

คนฉลาดจะไม่ตัดสินอะไรมั่ว ๆ   
ยิ่งสังคมปัจจุบันที่มีความไม่แน่นอนสูง 
เรายิ่งต้องแยกแยะข้อเท็จจริงอย่างใจเย็น 

และให้ความสำ�คัญกับรูปแบบความคิดเชิงตรรกะ 
แม้อาจดูเป็นเรื่องธรรมดา

แต่ก็เป็นรากฐานของรูปแบบการคิดทั้งหมด 
ต่อไปนี้เป็นโจทย์ปัญหา  12  ข้อ

เพื่อทดสอบการคิดเชิงตรรกะดังกล่าวครับ
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1

บท
ที่

คิดเชิงตรรกะให้เป็น 
แล้วจะแก้โจทย์ปัญ

หาเหล่านี้ได้

1
คิด

เชิงตรรกะ

เรามาพิจารณาโจทย์ปัญหาเชิงตรรกะที่เป็นพื้นฐานที่สุดกันก่อนดีกว่าครับ   
จะได้จับแนวทางได้ว่าการคิดเชิงตรรกะเป็นอย่างไร

ระดับความยาก         

เห็นความจริง
ที่สอดคล้องกันหรือไม่

มีชาวบ้าน  3  คนอยู่ตรงหน้าคุณ
คนหนึ่งเป็นเทวดา  คนหนึ่งเป็นปีศาจ  และอีกคนเป็นมนุษย์

เทวดาพูดความจริงเสมอ  ปีศาจพูดเท็จเสมอ
ส่วนมนุษย์พูดจริงบ้างเท็จบ้างสลับกันไป

ชาวบ้านทั้ง  3  คน  (A,  B,  C)  กล่าวดังนี้

ตัวจริงของชาวบ้านแต่ละคนคือใคร

ชาวบ้าน  3  คน

ฉันไม่ใช่เทวดา ฉันไม่ใช่มนุษย์ฉันไม่ใช่ปีศาจ
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  อธิบาย     “เทวดา”  ที่พูดความจริงเสมอ  กับ   “ปีศาจ”  ที่พูดเท็จเสมอ  

รูปแบบท่ีมีทั้งสองปรากฏตัวเรียกกันว่า   “แบบทดสอบเทวดากับปีศาจ”  

และยังมรีปูแบบคำ�ถามอ่ืน   ๆ อีกมากมายท่ีคลา้ยคลงึกัน  โจทย์นีเ้ปน็แบบ 

เรียบง่ายที่สุดและยังเป็นระดับท่ีง่ายมากอีกด้วย  กระทั่งเด็กประถม 

ยังแก้โจทย์ปัญหานี้ได้  ผมจึงจะไม่บอกใบ้  เรามาดูตามลำ�ดับทีละคน 

โดยคิดตามสิ่งที่เขาพูดและคุณลักษณะของพวกเขากันครับ

เริ่มจากสมมติฐานก่อน

คงมคีนท่ีอา่นคำ�ถามแลว้คิดว่า  “นา่จะต้องคดิถึงตวัตนทีแ่ทจ้รงิของ 

แต่ละคนเรียงไปตามลำ�ดับละมั้ง”  หรือไม่ก็  “ปวดหัวชะมัด”

ครับ  น่าเศร้าที่ว่าคุณคิดถูกต้องแล้ว

การคิดเชิงตรรกะไม่ใช่เวทมนตร์ที่ช่วยให้แก้ไขปัญหาบางอย่างได้ 

ในพริบตา  แต่เป็นอาวุธที่นำ�คำ�ตอบที่ถูกต้องมาให้คุณอย่างเป็นระบบ

ดังนั้นพื้นฐานของการคิดเชิงตรรกะก็คือ 

การตั้งสมมติฐานและทดสอบซํ้าแล้วซํ้าเล่าว่า 
“ถ้า  X  คือ...ละก็”

เรามาเก่งเรื่องนี้ด้วยโจทย์ปัญหาแรกของหนังสือกันเลยดีกว่า

เพราะฉะนั้น  วิธีคิดก็คือ  ต้ังสมมติฐานว่า  “ถ้า  A  เป็นเทวดา 

ละก็”  “ถ้าเป็นปีศาจล่ะ”  “ถ้า  B  คือ...”  และ  “ถ้า  C  คือ...ล่ะ”  แล้ว 

ตัดส่วนที่ย้อนแย้งกันออกไป
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1

บท
ที่

คิดเชิงตรรกะให้เป็น 
แล้วจะแก้โจทย์ปัญ

หาเหล่านี้ได้

เบื้องต้นถ้ามีแค่น้ียังพอว่า  แต่เราต้องระวัง  “มนุษย์” ให้ดี  เพราะ 

เขาทำ�ให้ปัญหานี้ซับซ้อนขึ้น

“มนุษย์”  พูดจริงบ้างเท็จบ้างสลับกันไป  ดังนั้นส่ิงท่ีเขาพูดย่อมใช้ 

เป็นคำ�บอกใบ้ได้ยาก  จึงต้องตัดออกไปก่อน

ดังน้ันก่อนอ่ืนเรามาดูเทวดากับปีศาจ  ซ่ึงต่างก็พูดในส่ิงท่ีสอดคล้อง 

กับนิสัยของตัวเองอยู่เสมอดีกว่า

ตัวจริงของคนแรกคือใคร

ก่อนอื่น  ในกรณีที่ตั้งสมมติฐานว่า  A  เป็นเทวดา

แล้วถ้าคำ�พูดท่ีว่า   “ฉันไม่ใช่เทวดา”   เป็น   “ความจริง”  ก็แสดงว่า  

A  ไม่ใช่  “เทวดา”

แต่จากการท่ีเราตั้งสมมติฐานว่า  A  เป็นเทวดา  สมมติฐานกับ 

ความจริงจะไม่สอดคล้องกัน

ดังนั้น  จึงเป็นไปไม่ได้ที่  A  จะเป็นเทวดา

ถ้าอย่างนั้น  A  คือปีศาจหรือเปล่า

ในกรณีนี้  ถ้าสมมติว่าคำ�พูดของ  A  ที่ว่า   “ฉันไม่ใช่เทวดา”   เป็น  

“คำ�พูดเท็จ”  ก็แสดงว่า  A  ต้อง  “เป็นเทวดา”

แตจ่ากการท่ีเราต้ังสมมติฐานวา่  A  คือปศีาจ  สมมตฐิานกับความ 

จริงก็จะไม่สอดคล้องกันอีก

ดังนั้น  A  จึงไม่ใช่ปีศาจด้วยเช่นกัน

เหลือความเป็นไปได้เพียงอย่างเดียวเท่านั้น

A  คือ “มนุษย์” ครับ
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ตัวจริงของคนที ่ 2  คือใคร

คราวนี้เรามาลองคิดถึงตัวจริงของ  B  กันบ้าง

ถ้า  B  เป็นเทวดา

คำ�พูดท่ีว่า  “ฉนัไมใ่ชป่ศีาจ” จะเปน็  “ความจรงิ”  ซึง่สอดคลอ้งกบั 

สมมติฐาน

แล้วถ้า  B  เป็นปีศาจล่ะ

คำ�พูดท่ีว่า  “ฉันไม่ใช่ปีศาจ”   ก็เป็น  “คำ�พูดเท็จ”  ดังนั้น  B  จึงเป็น 

ปีศาจ  ตรงนี้ก็สอดคล้องกับสมมติฐานอีกเช่นกัน  สรุปก็คือ

เรายังระบุไม่ได้ว่า  B  เป็นเทวดาหรือปีศาจ

ตัวจริงของคนที ่ 3  คือใคร

เนือ่งจากเรายังบอกไมไ่ดว่้า  B  เปน็ใคร  ถ้าอย่างน้ันเรามาลองคดิ 

เรื่อง  C  ดูบ้าง

ถ้า  C  เป็นเทวดา  คำ�พูดท่ีว่า  “ฉนัไมใ่ชม่นษุย์” จะเปน็  “ความจริง”  

และสอดคล้องกับสมมติฐานที่ว่า  “C  เป็นเทวดา”

แล้วถ้าเป็นปีศาจล่ะ  จะเป็นอย่างไร

คำ�พูดท่ีว่า  “ฉันไม่ใช่มนุษย์” จะเป็น  “คำ�พูดเท็จ”  ซึ่งเท่ากับว่า  C  

เป็นมนุษย ์ อย่างนี้จะไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ว่า  “C  คือปีศาจ”
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1

บท
ที่

คิดเชิงตรรกะให้เป็น 
แล้วจะแก้โจทย์ปัญ

หาเหล่านี้ได้

ดังนั้น  C  จึงเป็นได้แค ่“เทวดา”  เท่านั้น

และ  B  ซึ่งเหลือเป็นอย่างสุดท้ายก็คือ  “ปีศาจ” นั่นเอง

คำ�ตอบ A  =  มนุษย์  B  =  ปีศาจ  C  =  เทวดา

  สรุป    โจทย์น้ีเป็นคำ�ถามพ้ืน  ๆ  แต่ก็เป็นคำ�ถามท่ีดีซึ่งเต็มไปด้วยแก่น 

ในการคิดเชิงตรรกะ  คือ   “การต้ังสมมติฐาน  แล้วคิดตาม  จนกว่าจะ 

เจอความจริงที่สอดคล้องกัน”  เริ่มด้วยการคิดจากส่ิงท่ีรู้อยู่แล้ว  และ 

ตรวจสอบว่าสอดคล้องกับตรรกะความจริงหรือไม่  นี่แหละครับพ้ืนฐาน 

ของการคิดเชิงตรรกะ

ไม่เพียงเท่าน้ัน  ประเด็นสำ�คัญของปัญหาน้ีคือการคิดโดยยกเว้น  

“คนท่ียังไมรู่ว่้าตัวจรงิเปน็ใคร”  เอาไว้ก่อน  การมองออกว่าอะไรคอื  “ข้อมลู 

ที่ไม่ชัดเจน” ก็เป็นเรื่องสำ�คัญในการคิดเชิงตรรกะด้วยเช่นกัน

P O I N T

●	การคิดซ่ึงเอาข้อมูลท่ีรู้อยู่แล้วมาเป็นเบาะแส  เป็นพ้ืนฐานของ   

“การคิดเชิงตรรกะ”
●	ตั้งสมมติฐานทีละข้อ  แล้วคิดตามว่าสอดคล้องกับตรรกะหรือไม่
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2
คิด

เชิงตรรกะ

“การคิดเชิงตรรกะ” ยังทำ�ให้เราสังเกตเห็นความจริงที่ก่อนหน้านี้เคยมองข้ามไปด้วย 
เรามาลองแก้โจทย์ปัญหาที่วางกับดักเล็ก ๆ  ไว้ด้วยดีกว่าครับ

ระดับความยาก 

ใช้ตรรกะสังเกตเห็น
จุดบอดได้หรือไม่

มีคน  3  คนชื่อ  คุณเกลือ  คุณพริกไทย  และคุณน้ําตาล
กำ�ลังรับประทานอาหารด้วยกัน

ระหว่างนั้นมีคนหนึ่งสังเกตเห็นแล้วบอกว่า
“แต่ละคนถือเกลือ  พริกไทย  และนํ้าตาลอยู่แหละ”

เครื่องปรุง  3  อย่าง

คนที่ถือเกลืออยู่พูดตอบไปว่า
“ไม่มีคนไหนถือเครื่องปรุงที่ตรงกับชื่อตัวเองเลย!”

แล้วคุณนํ้าตาลก็บอกว่า  “ขอนํ้าตาลหน่อย!”
แต่คนแรกที่สังเกตเห็นไม่ได้ถือนํ้าตาล

คุณพริกไทยถืออะไร
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1

บท
ที่

คิดเชิงตรรกะให้เป็น 
แล้วจะแก้โจทย์ปัญ

หาเหล่านี้ได้

  อธิบาย    สถานการณ์นีด้เูหมอืนงา่ย  แตค่อ่นข้างซบัซอ้น  เรานา่จะตอ้ง 

ระบุว่าใครเป็นคนพูดประโยคเหล่านี้เพ่ือหาคำ�ตอบที่ถูกต้อง  ดังน้ันเรา 

ต้องคิดด้วยการนำ�คำ�พูดท้ัง   3  ประโยคนี้มาเป็นตัวบอกใบ้  แล้วตั้ง 

สมมติฐานว่า  “ถ้า  X  ถือ  Y  ล่ะ  จะเป็นอย่างไร”

ถ้าคนแรกที่สังเกตเห็นคือ “คุณเกลือ” ล่ะ

ก่อนอื่นเราจะต้ังสมมติฐานไปตามลำ�ดับ  โดยเร่ิมจาก   “คนแรก 

ที่สังเกตเห็น”

ตอนท้ายของคำ�ถามบอกว่า  “คนแรกท่ีสังเกตเห็นไม่ได้ถือน้ําตาล”  

ดังนั้นคนแรกที่สังเกตเห็นจึงถือเกลือหรือไม่ก็พริกไทย

ลองคิดดูว่าถ้าเกิดคนนี้คือคุณเกลือล่ะ

จากท่ีบอกไว้ตอนต้นว่า  “แต่ละคนถือเครื่องปรุงท่ีต่างจากชื่อ 

ตัวเอง”  แสดงว่า  สิ่งที่คุณเกลือถืออยู่น่าจะเป็นพริกไทย

ทีนี้ลองมาคิดถึงตัวตนของ  “คนที่ถือเกลือ” ซึ่งพูดถัดไปบ้าง

การท่ีเขาถือเกลืออยู่แสดงว่า  เขาคือคุณน้ําตาลหรือไม่ก็คุณพริกไทย

ทว่าคุณน้ําตาลก็พูดต่อทันที  แสดงว่าคนท่ีพูดคนท่ี  2  ซึ่งเป็น  

“คนที่ถือเกลือ” น่าจะเป็นคุณพริกไทย

ปัญหามันอยู่ตรงนี้แหละครับ

ถ้าเปน็อย่างน้ันจรงิ  จะกลายเปน็วา่เหลอืคณุน้ําตาลซึง่ถือน้ําตาล

เนื่องจากไม่สอดคล้องกับสิ่งท่ีบอกไว้ตอนต้น  การจับคู่ดังกล่าว 

จึงไม่ถูกต้อง
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ถ้าคนแรกที่สังเกตเห็นคือ 
“คุณพริกไทย” ล่ะ

ทีน้ีเรามาลองคิดในกรณีที่  “คนแรกที่สังเกตเห็น” คือคุณพริกไทย 

กันบ้าง

คนที่  2  ที่พูด  “ถือเกลืออยู่”  แสดงว่าคนแรกท่ีพูดต้องถือน้ําตาล 

หรือพริกไทย

และจากที่ตอนแรกบอกว่า  “แต่ละคนถือเคร่ืองปรุงท่ีไม่ตรงกับ 

ชื่อตัวเอง”  ดังนั้น  สมมติว่าคนแรกท่ีพูดคือคุณพริกไทยละก็  เขาก็ 

น่าจะถือนํ้าตาลอยู่

แตปั่ญหานีบ้อกไว้ว่า  “คนแรกท่ีสงัเกตเห็นไมไ่ดถื้อน้ําตาล”  ตรงน้ี 

ก็เลยไม่สอดคล้องกันอีก

การจับคู่ที่เหลือก็คือ

เน่ืองจากว่าถ้า  “คนแรกท่ีสงัเกตเหน็”  เปน็คุณเกลือหรอืคณุพริกไทย 

ก็จะแย้งกัน  ดังนั้น  “คนแรกที่สังเกตเห็น” ย่อมเป็นคุณนํ้าตาล

ในกรณีน้ี  เคร่ืองปรุงท่ีเขาถืออยู่จะเป็นเกลือหรือไม่ก็พริกไทย  แต่ถ้า 

คนทีพู่ดตอบคอื  “คนทีถื่อเกลอือยู่”  เรากจ็ะทราบไดว้า่สิง่ท่ีคุณน้ําตาล 

ถืออยู่คือพริกไทย

แลว้  “คนทีถื่อเกลอือยู่” ซึง่พูดเปน็คนที ่ 2  ก็จะไมใ่ชค่ณุเกลอื  และ 

ไม่ใช่คุณนํ้าตาลด้วย  เราจึงรู้ว่าเขาคือคุณพริกไทย

คราวนี้ก็จะเหลือคุณเกลือกับนํ้าตาล  การจับคู่วิธีนี้จึงสมบูรณ์
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1

บท
ที่

คิดเชิงตรรกะให้เป็น 
แล้วจะแก้โจทย์ปัญ

หาเหล่านี้ได้

คำ�ตอบ คุณพริกไทยถือ “เกลือ”

  สรปุ    เน่ืองจากคนทีพู่ดคนสดุทา้ยคอืคณุนํา้ตาล  ทำ�ใหเ้ราหลงคดิไปว่า 

คนแรกท่ีพูดไมใ่ชค่ณุน้ําตาล  แต่ไมม่ขีอ้ความทียื่นยันเรือ่งนีเ้ลย  ปญัหา 

นี้จึงต้องอาศัยการตรวจสอบสิ่งท่ีแต่ละคนพูดด้วยตรรกะ  เพ่ือให้ได้ 

ความจริงโดยไม่เกี่ยวกับสิ่งที่เราเลือกไว้ในใจแล้วโดยไม่รู้ตัว

P O I N T

● บางครั้งคนเราก็เชื่อใน “สิ่งที่ไม่ได้เขียนบอกไว้”
● การคิดด้วยตรรกะจะขจัดสิ่งที่เชื่อไปแล้วออกไปได้
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