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ใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่าในแบบของตนเอง
อวี๋หมิ่นหง  ประธานกรรมการซินตงฟาง 

(New  Oriental  Education  &  Technology  Group  Inc.)
สถาบันกวดวิชาครบวงจรที่ใหญ่ที่สุดในประเทศจีน

จำ�ได้ว่าครั้งแรกที่ผมเห็นกู่เตี่ยนคือป ีค.ศ.  2002  เขาแจกใบปลิวคอร์ส 

เรียนภาษาอังกฤษสำ�หรับ  GRE1  ที่ชั้นล่างของอาคารซินตงฟาง  

ผมเชิญเขาไปที่ห้องทำ�งานแล้วบอกว่า  “คุณน่าจะเป็นครูสอนคำ�ศัพท ์

ที่ดีกว่าผมอีกนะ”  ต่อมาเขาได้เป็นครูดีเด่นในซินตงฟาง  ผมรู้ว่าปีนั้น 

เป็นช่วงที่เขาสิ้นหวังในชีวิต  ไม่ว่าจะอกหัก  อยากหนีไปต่างประเทศ  

ลาออกจากงาน  สิง่ทีซ่นิตงฟางดงึดดูเขาคงเปน็จติใจทีค่น้หาความหวงั 

จากความสิ้นหวังนี่เอง

ต่อมาผมกับเขาติดต่อกันมากขึ้น  เราไปขี่ม้าที่ทุ่งหญ้าคังซี 

ในเขตเหยียนชิ่ง  กรุงปักกิ่ง  และพบกันในที่ประชุมอบรมครู  เพราะ 

กู่เตีย่นเปน็ครคูนหนึง่ของซนิตงฟาง  กระทัง่ปี ค.ศ.  2008  เกิดแผ่นดนิไหว 

ที่เมืองเหวินชวน  ทั้งประเทศตกอยู่ในภาวะฉุกเฉิน  ผมเดินทางจาก 

สหรัฐฯกลับกรุงปักกิ่ง  ทันทีที่ลงจากเครื่องบิน  ผมก็มุ่งตรงไปยังพื้นที ่

ประสบภัย  ผมรู้ก่อนแล้วว่ากู่เตี่ยนเป็นอาสาสมัครอยู่ที่นั่น  ด้วย 

แรงบนัดาลใจจากกู่เต่ียน  ซนิตงฟางจงึสง่ครไูปเปน็อาสาสมคัรชว่ยเหลอื 

	 1 การสอบคณุสมบตัเิพือ่เขา้ศกึษาตอ่ระดบับณัฑติศกึษาในประเทศสหรฐัอเมรกิา 

และประเทศอื่น  ๆ 



พื้นที่ประสบภัยหลายสิบคน  เพื่อให้คำ�ปรึกษาด้านจิตวิทยาและสอน 

หนังสือให้เด็กในพ้ืนท่ีแห่งน้ัน  ด้วยเหตุน้ีกู่เต่ียนจึงได้พบรักกับอาสาสมัคร 

ในพืน้ทีป่ระสบภยั  เธอกเ็ปน็ครขูองซนิตงฟางเชน่กนั  ทัง้สองไดท้ำ�งาน 

ร่วมทุกข์ร่วมสุข  และรักกันจนแต่งงานในที่สุด

อุดมการณ์ของกู่เตี่ยนไม่ใช่แค่เป็นครูดีเด่นของซินตงฟาง  แต่ 

เขายังพยายามเป็นสุดยอดนักออกแบบเส้นทางชีวิต  เพื่อเผยแพร่ 

แนวคิดและคุณค่าของชีวิตแก่เยาวชน  เขาเริ่มต้นจากศูนย์  วางแผน 

ชีวิตของตนใหม่  ศึกษารวบรวมเรื่องราวความสำ�เร็จ  ตัวอย่างทาง 

จิตวิทยา  แล้วเรียบเรียงเป็นหลักสูตรในแบบของเขาเอง  ก่อนจะนำ�ไป 

สอนผู้อื่น  กู่เตี่ยนค่อย  ๆ  สร้างทฤษฎีของตน  แม้ยังมีติดขัดอยู่บ้าง  

แต่ก็จะเห็นแนวคิดโดยรวมของเขาได้  ซึ่งหนังสือเล่มนี้ก็เป็นหนึ่งใน 

ผลงานทางความคิดของเขาเช่นกัน

ในหนังสือเล่มนี้  กู่เตี่ยนเล่าเรื่องราวมากมายเกี่ยวกับคุณค่า 

ของชีวิต  ทัศนคติเชิงบวก  และการพัฒนาอาชีพการงาน  ซึ่งเป็น 

ประสบการณแ์ละความรูส้กึทีเ่ขาไดร้บัจากซนิตงฟาง  ผา่นการเลา่เรือ่ง 

และวิเคราะห์กรณีศึกษา  บวกกับประสบการณ์ส่วนตัวของเขา  ทำ�ให้ 

เราเห็น  “กำ�แพงความคิด” ที่จำ�กัดชีวิตเราอย่างละเอียด  ความสุขที่ 

จะได้รับจากการวิเคราะห์และก้าวพ้นตนเอง  ทำ�ให้หนังสือเล่มนี้อ่าน 

สนุกเป็นพิเศษ

ผลงานของครูในซินตงฟางโดยทั่วไปจะเป็นสื่อการเรียนภาษา 

อังกฤษ  ในขณะที่งานเขียนซึ่งถ่ายทอดแนวคิดให้สนุกด้วยนั้นเป็นเรื่อง 

ยาก  แต่ผมกลับอ่านหนังสือเล่มนี้รวดเดียวจบ  แสดงว่าเนื้อหาเหล่านี ้

ทั้งน่าอ่านและมีแนวคิดใหม่  ๆ  ผมดีใจที่ได้เห็นกู่เตี่ยนค้นพบแนวทาง 

พัฒนาตนเองและที่พึ่งทางใจของตน  และหลังจากพากเพียรอย่าง 

ต่อเนื่องมานาน  เขาก็ช่วยเหลือผู้คนได้จำ�นวนมากสมดังที่ตั้งใจ



ทลายอุปสรรคทางความคิด
ฟู่เฉิง  ประธานเจ้าหน้าที่บริหารซีตาร์โมบายล์

ครั้งหนึ่งในช่วงปลายปี  ผมขับรถจากปักกิ่งไปกว่างโจวคนเดียว 

เป็นระยะทางเกือบ  3,000  กิโลเมตร  ตลอดทางผมนึกถึงปัญหาที่ว่า  

คนเราแตกต่างกันตรงไหน  ทำ�ไมจึงแตกต่างกัน  แล้วก็นึกถึงคำ�ว่า  

“ทลายอุปสรรคทางความคิด” ขึ้นมา

ต่อมาผมเห็นหนังสือที่พูดถึงเรื่องทำ�นองนี้ที่สนามบิน  ปกติ 

ผมไม่อ่านหนังสือแนวทางสู่ความสำ�เร็จ  และจริง  ๆ  แล้วก็ไม่คิดว่า 

นี่เป็นหนังสือเกี่ยวกับความสำ�เร็จ  เพราะผู้เขียนให้แรงบันดาลใจ 

แก่ผมมากมาย

ผมพบว่าบางครั้งข้อจำ�กัดก็คือตัวข้อจำ�กัดเอง  ถ้าคุณคิดว่า 

ทำ�ไมไ่ด ้ คณุจงึทำ�ไมไ่ดจ้รงิๆ  และถา้คณุคดิวา่คณุเขม้แขง็ขึน้ได ้ 

คุณก็จะเข้มแข็งขึ้นจริงๆ

เคยคิดไหมว่าสิ่งที่จำ�กัดเราจริงๆ คือกำ�แพงความคิดที่มอง 

ไม่เห็น  และกำ�แพงนี้ส่วนใหญ่มาจากความรู้สึกไม่ปลอดภัย

ความรู้สึกปลอดภัยไม่ได้เกิดเพราะว่าคุณปลอดภัยจริง  ๆ หรอก 

ครับ  แต่เพราะคุณไม่กลัวอันตรายและกล้าเผชิญความยากลำ�บาก 

ตา่งหาก  เคยมคีนถามผมวา่  “หลงัจากเขา้สูต่ลาดหุน้แลว้ไดป้ระโยชน ์

อะไรมากที่สุด”  ผมตอบว่าประโยชน์ที่ได้มากที่สุดอาจเป็นสิ่งที่เรียกว่า 

ความมั่นคงในจิตใจ  เพราะเมื่อต้องเผชิญกับโลกทั้งใบ  ในใจก็จะไม่ม ี
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ข้อจำ�กัดใด ๆ อีกแล้ว

คนเรามักแสวงหาความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยเป็นเรื่องปกติ  แต่ 

คนจำ�นวนมากกลายเป็นทาสของความรู้สึกปลอดภัย  การตกเป็น 

ทาสของความรู้สึกนี้จะทำ�ให้เรากลัวการเปลี่ยนแปลง  เฝ้ารักษาสภาพ 

ที่เป็นอยู่  และเชื่อคนอื่น  แม้การแสวงหาความรู้สึกปลอดภัยจะเป็น 

สัญชาตญาณของมนุษย์  แต่ความรู้สึกนี้จะเกิดขึ้นได้เมื่อเรามีจิตใจ 

ที่มั่นคงเข้มแข็งอย่างแท้จริงตา่งหาก  ความรู้สึกปลอดภัยจึงเป็นการให ้ 

ไม่ใช่การร้องขอ  เพราะยิ่งกลัวมาก  ยิ่งร้องขอมาก  ความรู้สึก 

ไม่ปลอดภัยก็จะยิ่งเพิ่มขึ้นตามไปด้วย

เนื่องจากคนจำ�นวนมากรู้สึกหวาดกลัวโลก  เมื่อเผชิญความ 

ลำ�บากในชีวิต  คนส่วนใหญ่จึงตกเป็นเหยื่อโดยไม่รู้ตัว  นี่เรียกว่า  

“สภาพจิตใจของเหยื่อ”  ความกลัวและความรู้สึกไม่ปลอดภัยจะ 

หล่อเลี้ยงจิตใจของเหยื่อ  เมื่อพบความลำ�บากจึงคิดว่าโลกไม่ยุติธรรม  

เต็มไปด้วยปัญหา  ซึ่งกู่เตี่ยนเรียกสภาพนี้ว่า  “สวรรค์ของเหยื่อ”

สวรรค์ของเหย่ือคืออะไรน่ะหรือครับ  ก็คือสถานท่ีซ่ึงเหย่ืออยากไป 

ที่สุด  ที่ซึ่งมีผู้คนรวมตัวกัน  ปลอบใจกัน  ต่างรู้สึกว่าชีวิตเป็นอย่างนั้น 

จริง  ๆ  ผู้เขียนจึงสรุปกฎในสวรรค์ของเหยื่อไว้ดังนี้

กฎขอ้  1  ในสวรรคข์องเหยือ่คอื  ผลกัความรบัผดิชอบและ 

รักษาหน้าตาของตัวเอง

ปัญหาทั้งหมดไม่เกี่ยวข้องกับฉัน  ไม่ใช่ความผิดของฉัน

เด็กคนหนึ่งไม่ตั้งใจเรียน  เมื่อพ่อแม่ถาม  เหยื่อก็จะตอบว่า  

“ไมใ่ชเ่พราะหนไูมต่ัง้ใจเรยีน  แตเ่พราะครสูอนไมด่ตีา่งหาก”  พนกังาน 

คนหนึ่งทำ�งานไม่เสร็จ  เมื่อเจ้านายถาม  เหยื่อก็จะตอบว่า  “ปัญหา 

ไม่ได้อยู่ที่ผม  เป็นเพราะลูกค้าทำ�ตัวแย่ต่างหาก”



ตรรกะของเหยื่อคือ  ปัญหาไม่ได้เกิดเพราะฉัน  แต่เป็นเพราะ 

คนอื่นไม่ดี  ไม่ใช่เพราะฉัน  แต่เป็นเพราะข้อจำ�กัดในวัยเด็กของฉัน  

ไม่ใช่เพราะฉัน  แต่เป็นเพราะสังคมที่ฉาบฉวย  ในสวรรค์ของเหยื่อ  

พวกเขาไมเ่คยผดิพลาด  พวกเขาลว้นดอียูแ่ลว้  คนอืน่และสงัคม 

ต่างหากที่ผิด

ทวา่พวกเขากลบัไมเ่คยทำ�อะไรสำ�เรจ็  ผูเ้ขยีนกลา่วในหนงัสอืวา่  

เหยื่อไม่จำ�เป็นต้องทำ�อะไรให้สำ�เร็จ  แค่พูดคุยและแต่งเรื่องไปเรื่อย ๆ  

เท่านั้น  แต่ปัญหาคือเรื่องนี้จะมีจุดเริ่มต้นที่เหมือนจริงมาก  แต่ต่อมา 

จะค่อย ๆ  เกินจริง  จากนั้นพวกเขาก็เริ่มเชื่อทีละน้อยว่าตนอาศัยอยู่ 

ในโลกที่เจ้านายทำ�ตัวแย่  ภรรยาไม่น่ารัก  และครูสอนไม่ดี

เพื่อนร่วมงานหลายคนบ่นกับผมว่าตัวเขาลำ�บาก  ทั้งที่สิ่งที่ 

พวกเขาเรียกว่า  “ลำ�บาก” นั้นไม่มีความหมายสำ�หรับผมเลย  ตอนที่ผม 

เริม่ตน้ธรุกจิลำ�บากแคไ่หนงัน้เหรอ  เวลานัน้ตอ้งเรง่ทำ�งาน  ผมจงึไมไ่ด ้

พบหนา้ปูเ่ปน็ครัง้สดุทา้ย  เมือ่ลงจากรถผมจงึไมก่ลา้เขา้บา้น  ไดแ้ตน่ัง่ 

ร้องไห้อยู่ริมทาง  แต่ถึงจะอยู่สภาพนั้นผมก็ยังโทร.เร่งให้ทุกคนทำ�งาน

ทว่าทุกครั้งที่ผมพูดอย่างนี้  พวกเขาก็ยังมีข้ออ้างว่า  “คุณเป็น 

เจ้าของกิจการ  ก็ต้องทำ�อย่างนั้นอยู่แล้วนี่”  ราวกับเรื่องนี้เป็นปัญหา 

ประเภทไข่กับไก่อะไรเกิดก่อนกัน  ขอถามหน่อยเถอะครับ  ผมเป็น 

เจ้าของกิจการตั้งแต่เกิดเลยงั้นหรือ

สรุปแล้วในสวรรค์ของเหยื่อ  ถ้าคนคนหนึ่งทำ�อะไรไม่ดี  ปัญหา 

จะไม่ได้เกิดจากความสามารถของคนคนนั้นอย่างแน่นอน  แต่เป็น 

เพราะสิ่งที่ทำ�นั้นมีปัญหาอยู่แล้วต่างหาก

กฎขอ้  2  ทีเ่ปน็สวรรคข์องเหยือ่ยิง่กวา่นัน้คอื  ทำ�เรือ่งไมด่ ี

ได้ตามใจชอบ



ในท่ีทำ�งาน  หลายคนไมต้ั่งใจทำ�งานกยั็งอยู่ได้อย่างสบาย  ทำ�ไม 

น่ะหรือ  เพราะพวกเขารู้สึกว่าบริษัทนี้แย่เหลือเกิน  เจ้านายทำ�ตัวแย่  

ไม่เข้าใจฉัน  จึงสมควรแล้วที่ฉันทำ�อย่างนี้

งานวิจัยชิ้นหนึ่งในสหรัฐฯพบว่า  ในเรือนจำ�ซิงซิง2  แทบไม่มี 

นกัโทษคนใดยอมรบัวา่ตนเปน็คนไมด่ ี พวกเขาจะปกปอ้งทกุการกระทำ� 

ของตน  และเชื่อมั่นว่าตนไม่ควรถูกจองจำ�ในคุก  คนที่ทำ�เรื่องไม่ดี 

หลายคนบอกเล่าเรื่องที่ตนเป็นเหยื่อได้อย่างสมบูรณ์แบบ

ตอนเป็นผู้จัดการแผนก  ผมบอกคนในแผนกว่า  “ทำ�งานกับ 

ผมลำ�บากนะ  ถ้ารู้สึกไม่สบายใจจะให้โอกาสเปลี่ยนแผนกได้หนึ่งครั้ง  

แต่ถ้าคุณเลือกอยู่ที่นี่แล้ว  ก็ต้องทำ�แต่ละวันให้มีคุณคา่  ไม่ต้องพูดถึง 

การทำ�สิ่งที่มีคุณค่าต่อบริษัท  คุณต้องทำ�สิ่งที่มีคุณค่าต่อตัวเองก่อน  

ในเมื่อไม่มีอะไรจะมีคุณค่ามากกว่าเวลาของคุณแล้ว  ดังนั้นการทุ่มเท 

เวลาทำ�งานเพื่อบริษัทจึงเป็นการทำ�งานเพื่อตัวเองด้วย  ถ้าคุณยัง 

ไมเ่ขา้ใจเรือ่งน้ีแลว้ยังสบายใจอยู่ได้  ก็อย่าอยู่ท่ีน่ีเลย  ไปหาท่ีทีส่บายใจ 

กว่านี้ดีกว่า”

ความจรงิแลว้โลกนีไ้มม่สีถานทีท่ีท่ำ�ใหค้ณุสบายใจไปหมดหรอก 

ครับ  คุณจึงต้องทำ�ตัวให้เข้มแข็งเข้าไว้  จึงจะกล้าเผชิญหน้ากับโลก 

ใบนี้

กฎข้อ  3  สวรรค์ของเหยื่อมีการก่อตั้ง  “สมาคมคนเศร้า”

เหยือ่จะมคีวามชอบเหมอืน ๆ กนัคอื  เอาความทกุขม์าประชนักนั  

พวกเขาจงึรวมตวักนัแลกเปลีย่นเรือ่งราวความทกุข ์ สดุทา้ยกก็ลายเปน็  

“สมาคมคนเศร้า”

	 2  เรอืนจำ�ทีข่ึน้ชือ่วา่มรีะบบรกัษาความปลอดภยัดทีีส่ดุแหง่หนึง่ของสหรฐัอเมรกิา



การแบ่งปันเรื่องราวในสมาคมคนเศร้าไม่ได้จำ�กัดอยู่แค่ช่วง 

เวลาว่างหลังอาหารเท่านั้น  แต่มีอยู่ทั้งสังคม  สถานีโทรทัศน์ทุกช่อง 

มักจัดรายการเล่าเรื่องราวความทุกข์แบบไม่มีใครยอมใคร  ภรรยาต้อง 

นอกใจ  คนรักต้องไม่ซื่อสัตย์  ลูกชายต้องอกตัญญู  แล้วเรตติ้งจึงจะ 

สงูมาก  เพราะพอดรูายการแลว้จะปลอบใจตวัเองไดว้า่  โลกนีย้งัมเีรือ่ง 

น่าเศร้าเหล่านี้อยู่ด้วย

ทุกคนต่างค้นหาความบันเทิงราคาถูกและการปลอบโยน 

ที่เลื่อนลอยจากเรื่องราวการเป็นเหยื่อของคนอื่น

ในหนังสือ  ผู้เขียนได้ยกตัวอย่างที่ชัดเจนมากมาย  ใน  “สวรรค์ 

ของเหยื่อ”  ถ้าคณุอกหัก  เพือ่นผู้หญิงของคณุจะมารวมตวักันดืม่เหลา้ 

กับคุณ  เพื่อบอกว่าผู้ชายไม่มีดีสักคน  (ราวกับว่าเคยลองมาหมดแล้ว)  

ถ้าตอนเช้าคุณถูกเจ้านายดุ  คุณจะถูกดึงเข้ากลุ่มเหยื่อในบริษัทอย่าง 

รวดเร็ว  ภารกิจมื้อกลางวันของพวกเขาก็คือพูดถึงเจ้านายว่านิสัยไม่ด ี

อยา่งไรบา้ง  (ผมเองกไ็มรู่ว้า่ตวัเองเคยโดนนนิทาไปขนาดไหนแลว้)  ถา้ 

เด็กเผลอหกล้มร้องไห้โฮ  พ่อแม่จะไม่ต่อวา่เด็กที่ไม่เดินให้ดี  แต่จะพูด 

กับพื้นว่า  “พื้นไม่ดี  พื้นไม่ดี”  สุดท้ายเด็กก็หัวเราะสบายใจ

เราจมอยู่ในสวรรค์นี้จนค่อยๆ เคยชิน  ลุ่มหลง  แล้วเริ่ม 

พูดคุยแลกเปลี่ยนกัน

สวรรค์ของเหยื่อช่วยให้เหยื่อได้รับความเห็นใจและได้รับความ 

ช่วยเหลืออย่างง่ายดาย  เหมือนยามป่วยที่มีคนมาเยี่ยม  พวกเขาจึง 

ตกเข้าไปในหลุมดำ�ของความเป็นเหยื่ออย่างไม่มีที่สิ้นสุด

แล้วเราจะแก้ไขเรื่องนี้อย่างไรดี  อันที่จริงประเด็นสำ�คัญ 

คือ  เราต้องเป็นฝ่ายควบคุม  เริ่มจากต้องยอมรับความจริงอัน 

โหดรา้ยวา่สงัคมนีไ้มไ่ดย้ตุธิรรม  แตค่วามไมย่ตุธิรรมนีจ้ะไมม่ผีล 

ต่อการทำ�งานให้มีความสุขของคุณ



ทำ�อย่างไรจึงจะเปลี่ยนจากเหยื่อมาเป็นผู้ควบคุมได้

ลองเริ่มจากการคิดอย่างตรงไปตรงมานะครับว่า  “ไม่ว่าจะเกิด 

อะไรขึ้น  คุณต้องรับผิดชอบทุกอย่าง”  หากคุณตั้งใจ  ก็จะทำ�ได้ดีขึ้น  

หรือลองคิดถึงเรื่องที่เคยประสบพบเจอมาอีกครั้ง  หากเงื่อนไขทั้งหมด 

เหมือนเดิม  แล้วคุณเปลี่ยนแค่ตัวเอง  ผลลัพธ์จะดีขึ้นหรือไม่  ถ้า 

คำ�ตอบคือใช่  คุณก็เริ่มเข้าสู่บทบาทของผู้ควบคุมแล้ว  แต่ถ้าคำ�ตอบ 

คือไม่  แสดงว่าก่อนหน้านี้คุณคิดว่าตนทำ�ดีอยู่แล้ว  อะไรที่ไม่ดีล้วน 

มีสาเหตุมาจากคนอื่น

เมื่อผมมองย้อนกลับไปตอนที่ก่อตั้งธุรกิจร่วมกับสวีหมิง  เรา 

สองคนมักจะขังตัวอยู่ในออฟฟิศเพื่อหารือกัน  ทบทวนว่ามีอะไรที่ยัง 

ทำ�ได้ไม่ดี  มีอะไรที่จะทำ�ให้ดีขึ้นได้  และมีทางเลือกที่ดีกว่าหรือไม่  

เมื่อก่อนผมคิดว่าเรื่องเช่นนี้เป็นเรื่องที่ใคร ๆ ก็ทำ�ได้  แต่หลังจากคบหา 

สมาคมกบัคนจำ�นวนมากถงึพบวา่นีไ่มใ่ชเ่รือ่งงา่ยเลย  เพราะคนทีย่อม 

เผชิญหน้ากับการถูกปฏิเสธมีไม่มากนัก  นับเป็นขั้นตอนที่ยากลำ�บาก  

พวกเขาต้องการเพียงสลัดอดีตของตนให้พ้นครั้งแล้วครั้งเล่า

ความจริงแล้วเรื่องราวทุกอย่างที่คุณเคยประสบ  ล้วนเป็น 

สิ่งมีค่ากับคุณทั้งสิ้น

ผมนกึถงึจดหมายทีห่ลิว่จว้นจือ้เขยีนถงึหยางหยวนชิง่วา่  ถา้คณุ 

คดิวา่ตวัเองเปน็แค่  “ไก่งวง”  คนอ่ืนย่อมไมคิ่ดวา่คณุใหญ่กว่านัน้  ดงันัน้ 

ก่อนสรุป  คุณควรคิดทบทวนว่า  ฉันทำ�ได้ดีพอหรือยัง

โลกนี้ไม่ยุติธรรมอย่างนี้แหละครับ  ถ้าคุณทำ�อะไรดีแค่ 

นิดหน่อย  คนอื่นจะไม่ยอมรับ  คุณจึงต้องเป็นนกกระจอกเทศ 

ที่ใหญ่กว่าไก่งวงมาก  ทุกคนจึงจะบอกว่าคุณเก่ง

ดังนั้นถ้าคุณรู้สึกว่าโลกนี้ไม่ยุติธรรม  อาจเป็นเพราะคุณไม่ 

เข้มแข็งพอและยังทำ�ไม่ดีพอก็ได้



ความจริงแล้วคนเราไม่ได้แตกต่างกันมากอย่างที่คิด  แต่ 

น่าจะต่างกันที่ความคิด  ซึ่งไม่ใช่ไอคิว  เราอยู่ในโลกที่เต็มไปด้วย 

ความไมย่ตุธิรรม  เราไมอ่าจเปลีย่นกฎเกณฑข์องโลกได ้ ไมอ่าจเปลีย่น 

อดีตของตนเอง  แต่อย่างน้อย  เราเปลี่ยนความรู้สึกนึกคิดที่ตัวเองมี 

ต่อโลกนี้  เปลี่ยนวิธีมองอดีตของตน  และใช้ความคิดแบบใหม่ไปมอง 

โลกเสียใหม่ได้

ถา้คณุยอมรบัเรือ่งนีแ้ลว้  ยอ่มเรยีนรูไ้ด้  มใีครบา้งทีไ่มเ่จบ็ปวด  

มีใครบ้างที่ไม่มีปมในใจ  นอกเสียจากว่าคุณจะปล่อยให้แนวคิดของ 

เหยื่อมาทำ�ให้คุณจมอยู่กับความรู้สึกไม่พอใจและความสงสารตัวเอง  

แต่ถ้าคุณยอมใช้ความรู้สึกนึกคิดแบบผู้ควบคุมมารับมือกับงานและ 

ชีวิตของตนเสียใหม่  คุณก็จะสัมผัสได้ถึงความสุข



เรื่องน่าเจ็บปวดเมื่อโตเป็นผู้ใหญ่ก็คือ  เราต้องเป็นผู้นำ�ชีวิตของตัวเอง  

ไมม่ใีครคอยชีแ้นะหรอืตบเราใหเ้ขา้ทีเ่ขา้ทางอกีแลว้  หลายคนจงึสบัสน 

กับโลกของผู้ใหญ่  เจ็บปวดกับความจริงที่ต้องเผชิญ  ไม่ต่างอะไรกับ 

การว่ายวนอยู่กลางมหาสมุทร

เมื่อครั้งยังเด็ก  พ่อแม่ย่อมรับผิดชอบชีวิตของเราในทุก  ๆ ด้าน  

แตย่ิ่งเตบิโต  ความรบัผดิชอบเหลา่น้ันจะตกมาอยู่ท่ีตวัเรามากข้ึนเรือ่ย ๆ  

ทว่าปัญหาคือความรับผิดชอบที่ว่าเหมือนจะมาไม่เต็ม  100%  นี่สิ

ถึงตัวเราจะเป็นผู้รับผลจากการกระทำ�ไปเต็ม ๆ  ทั้งผิด  ทั้งชอบ  

ทั้งสุข  ทั้งทุกข์  แต่ในตอนที่ต้องตัดสินใจ  คล้ายว่าตัวเราจะมีสิทธิ์ 

มีเสียงน้อยเหลือเกิน  ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่  พี่น้อง  ญาติ  เพื่อนบ้าน  

เพื่อนฝูง  สังคม  รัฐบาล  การเมือง  หรือกระทั่งกลไกตลาดโลก  ล้วน 

เข้ามาออกเสียงโน้มน้าว  จนเหมือนเสียงของเราจะถูกกลบไปทั้งหมด  

เพราะเหตุนี้  คนเราจึงมักพูดว่า  “ฉันไม่มีทางเลือก”  จนกลายเป็นคำ� 

ติดปากไปเสียแล้ว

แตช่วิีตย่อมเปน็ของเรา  แมท้ีผ่า่นมาคุณจะไมม่ทีางเลือกมานาน 

แค่ไหน  วันนี้คุณจะได้หลุดออกจากกรอบเหล่านั้น  แล้วรับผิดชอบ 

ชีวิตของตัวเองอย่างแท้จริง  หนังสือเล่มนี้เขียนโดยกู่เตี่ยน  ที่ปรึกษา 

ด้านชีวิตการงานซึ่งได้รับการรับรองในระดับสากล  เขาชี้ทางสว่างให้ 

ผู้คนได้ค้นพบเส้นทางของตัวเองมาแล้วมากมาย  เพื่อให้คนเหล่านั้น 

ได้ใช้ตัวตนตัดสินใจอย่างชาญฉลาด  และสร้างความสุขได้มหาศาล  

ซึ่งหลังจากอ่านหนังสือเล่มนี้จบแล้ว  คุณอาจได้เป็นหนึ่งในพวกเขา 

คำ�นำ�สำ�นักพิมพ์



เหล่านั้นก็เป็นได้

หนังสือเล่มนี้จะทำ�ให้คุณกลายเป็นนักเดินทางผู้ออกท่องสมุทร 

ไปไดไ้กลแสนไกล  ฝา่พายจุนไปถงึจดุหมายปลายทางทีต่อ้งการ  ไมใ่ช ่

คนหลงทางที่ถูกสาปด้วยความกลัวและต้องเร่ร่อนอยู่กลางมหาสมุทร 

แห่งความสับสนไปตลอดชีวิต



มุมมองต่อโลกกำ�หนดความเป็นคุณ

ทำ�ไมคนเราจึงแตกต่างกัน  แตกต่างกันมากข้ึน  และมากข้ึนเร่ือยๆ

เพราะแตล่ะคนมพีรสวรรคแ์ละสภาพแวดลอ้มแตกตา่งกนั  หรอื 

เป็นเพราะวิธีคิด  วิธีทำ�งานต่างกัน  หรือเพราะโชคไม่ดี  หรือเพราะ 

ตัดสินใจไม่ถูกต้องกันแน่

คำ�ถามนี้ชักนำ�ผมมาตลอดตั้งแต่ปี  ค.ศ.  2003  ที่ผมเริ่มทำ�งาน 

ด้านการศึกษา

ขอบเขตสายตาของคนเราก็เหมือนไฟฉายครับ  โลกที่เราไม่รู้ 

เป็นเหมือนคํ่าคืนอันมืดมิด  เมื่อเดินทางกลางคํ่าคืนอันหนาวเย็น  

มผีูเ้ปน็อาจารยท์ัง้หลายเปน็เหมอืนแสงดาวระยบิระยบัเหนอืศรีษะ  ผม 

กำ�ไฟฉายไวแ้นน่  สอ่งไปทีป่ลายเทา้  กา้วทลีะกา้ว  แคน่าน ๆ ครัง้เหน็ 

เพื่อนร่วมทางสัก  2  -  3  คนก็รู้สึกดีใจแล้ว

แต่ปัญหาคือดวงจันทร์บนท้องฟ้าส่องแสงตลอดเวลา

ผมอ่านหนังสือจำ�นวนมาก  พบผู้คนมากมายซึ่งมีความคิด 

หลากหลาย  จงึนำ�เอาความคดิเหลา่นีไ้ปทดลองใชก้บับรษิทัทีผ่มกอ่ตัง้  

บางอย่างถูก  บางอย่างผิด  จึงได้เรียนรู้เพิ่มขึ้น  ผมนำ�สิ่งที่เรียนรู้ 

ไปสอบถาม  สอน  เขียนออกมา  และครุ่นคิดต่อไป  แล้วนำ�ผลจาก 

การครุ่นคิดนั้นมารวบรวมเป็นหนังสือ

คำ�นำ�ผู้เขียน



เช่นนั้นทำ�ไมคนเราจึงแตกต่างกัน  แตกต่างกันมากขึ้น  

และมากขึ้นเรื่อยๆ

บางคนคงบอกวา่เปน็เพราะไมไ่ดต้ัง้ใจฝกึฝน  ไมม่เีปา้หมายตาม 

หลักการ  SMART3  ไม่ได้บริหารเวลา  ไม่ได้ดูแลสุขภาพให้ดี  ไม่มีวิธี 

อา่นหนงัสอือยา่งมปีระสทิธภิาพ  เปน็เพราะนสิยักบัอาชพีไมส่อดคลอ้ง 

กัน  หรือเป็นเพราะไม่ได้เอาความสามารถพิเศษมาใช้

แต่แนวคิดในหนังสือเล่มนี้  ปัญหาพื้นฐานที่สุดอยู่ที่มุมมอง 

ต่อโลก  ซึ่งก็คือแบบแผนความคิดนั่นเอง  เช่น

•		ความรู้สึกปลอดภัยไม่ใช่ได้จากการรับมา  แต่ได้จากการ 

มอบให้

•		คนขี้เบื่อ  ความจริงแล้วคือคนขาดความกล้า

•		ความสำ�เร็จเป็นสิ่งที่เข้าใกล้ขึ้นได้เรื่อย ๆ

•		ต่อให้เริ่มต้นไม่ดีก็ยังเท่ากับ  1  ใน  3  ของความสำ�เร็จ

หนังสือเล่มนี้จึงวิเคราะห์รูปแบบความคิดไว้  7  ประเด็น  ได้แก่  

เราจะมองความสำ�เร็จอย่างไร  ควรยอมแพ้หรือไม่  ทำ�อย่างไร 

จงึจะรูส้กึปลอดภยั  ทำ�อยา่งไรจงึจะอยูอ่ยา่งสนกุ  จะเปน็ตวัของ 

ตัวเองได้อย่างไร  จะเลือกอาชีพอย่างไร  และจะเข้าใจความ 

ขดัแยง้ในครอบครวัอยา่งไร  รวมถงึผมไดแ้นะนำ�วธิเีปลีย่นแบบแผน 

ความคิดไว้ด้วย

“เทพขวาง  ฆ่าเทพ  กำ�แพงขวาง  ทลายกำ�แพง”  ในวีแชต 

	 3  SMART  คือ  หลักการตั้งเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลได้จริง  

ประกอบด้วย  5  ข้อ  ได้แก่  S  (Specific)  คือ  เจาะจง,  M  (Measurable)  คือ  วัดได้,  

A  (Attainable)  คือ  ปฏิบัติได้,  R  (Relevant)  คือ  สัมพันธ์กัน  และ  T  (Time-bound)  

คือ  มีกำ�หนดเวลา



ของผมมีคนจำ�นวนมากเข้ามาใช้บริการทดสอบ  “ระบุตำ�แหน่งกำ�แพง 

ความคิด”  ฟรี  60  หัวข้อ  จากรายงานทำ�ให้ผมเห็นพื้นฐานกำ�แพง 

ความคิดของคน  ซึ่งในหนังสือเล่มนี้  แนวคิดหลักคือการรับผิดชอบ 

ต่อตัวเอง  ถ้าคุณรับผิดชอบต่อตัวเองได้ทั้งหมด  คุณจะเปลี่ยน 

ชะตากรรมได้  แต่ถ้าคุณไม่รับผิดชอบต่อตัวเอง  ความบกพร่องของ 

วิธีการ  สภาพแวดล้อม  และยีนด้อย  จะกลายเป็นเป้าที่คุณโยนความ 

รับผิดชอบไปให้  ชีวิตก็จะมีแต่การพรํ่าบ่นจนไม่อาจพัฒนาตนเองได้

แต่เมื่อทลายกำ�แพงไปแล้ว  จะเกิดปัญหาใหม่ตามมา

เมื่อรู้ว่าตัวเรามีอำ�นาจในการเลือกชีวิตของตนเอง  เช่นนั้นเรา 

จะมีอิสระมากขึ้นหรือสับสนมากขึ้นกันแน่

หลงัจากความต่ืนเต้นผา่นพ้นไป  เราจะย่ิงสบัสน  เพราะเมือ่ก่อน 

เรายังโทษสังคม  โทษพ่อแม่  และโทษผู้นำ�ได ้ แต่เวลานี้เราโทษได้แค ่

ตัวเอง  แล้วหลังจากนี้จะทำ�อย่างไร

เมื่อย้อนกลับมามองปัญหานี้  ผมก็พบว่า  “ขยันอย่างฉลาด”  

ค่อย ๆ ถูกแทนที่ด้วย  “การเลือกสำ�คัญกว่าความขยัน”

ผู้ฝึกอบรมที่ เลือกเข้าสู่ธุรกิจซึ่งเติบโตอย่างรวดเร็ว  เช่น  

อินเทอร์เน็ต  รถยนต์  อีคอมเมิร์ซ  หรือคนที่เลือกเข้าสู่วงการวิชาชีพ 

เฉพาะทาง  จะมีรายได้  สายตา  ความลุ่มลึก  และความสุขมากกว่า 

คนอื่นมาก  (ยกเว้นจำ�นวนเส้นผม)  แม้ธุรกิจจะตกตํ่า  ก็ยังมีทางเลือก 

ให้เปลี่ยนอาชีพมากกว่าคนอื่น  ต่อให้การตัดสินใจเลือกก่อนหน้านี้จะ 

ทำ�ไปโดยไม่รู้ตัว  แต่หลักการที่สรุปจากการใช้ชีวิตของคนในปัจจุบัน  

สามารถชี้นำ�อนาคตของเราได้

ความสำ�เร็จเล็ก  ๆ น้อย ๆ ต้องอาศัยความขยันอย่างชาญฉลาด  

แต่ความสำ�เร็จอันยิ่งใหญ่อาศัยการเลือกอย่างชาญฉลาด

ดังนั้นหากมองระยะสั้น  การเข้าใจสภาพจิตใจเป็นเรื่องสำ�คัญ 

ที่สุด  ทว่าหากมองระยะยาว  การเปิดวิสัยทัศน์  การตัดสินใจเลือก  



และการอาศัยพลังภายนอกเป็นดอกเบี้ยทบต้นให้ชีวิตย่อมสำ�คัญกว่า  

แต่หลักการนี้ก็อาจถูกลบล้างด้วยความคิดเล็กคิดน้อยและบุญคุณ 

ความแค้นเช่นกัน  รอกระทั่งดอกเบี้ยทบต้นดึงเส้นกราฟการเติบโต 

ขึ้นสูง  คนภายนอกจึงจะประหลาดใจที่พวกเขากำ�ลัง  “ก้าวข้าม”  ไปได้!

ขอยํ้าว่า  การเลือกสำ�คัญกว่าความขยัน  ผมไม่ได้หมายถึงให้ 

ทุกคนอู้งานและไม่ใช้ความพยายาม  ตรงกันข้าม  การเลือกเป็นความ 

สามารถที่ยากที่สุด  เพราะเรื่องนี้ต้องอาศัยทั้งประสบการณ์  ความรู้  

และความกล้า  การจะเลือกให้ดี  จึงจำ�เป็นต้องมีความกล้าและความ 

มุ่งมั่นในระดับกลยุทธ์  และจำ�เป็นต้องมีความรู้และเครื่องมืออีก 

มากมาย

คำ�วา่  “กา้วขา้ม” ทีก่ลา่วถงึในหนงัสอืเลม่นี ้ หมายถงึการ  “อาศยั 

พลังจากภายนอก”  ผมได้วิเคราะห์กลยุทธ์ของคนเก่งอย่างแท้จริง 

ตั้งแต่โบราณจนถึงปัจจุบันไว้แล้ว  ว่าทำ�ไมพวกเขาจึงมี  “กล่องลับ”  

ของตนเอง  พวกเขากำ�หนดตนเองอย่างไรจึงได้อยู่ในระดับแนวหน้า  

อาศัยพลังภายนอกอย่างไร  เรียนรู้จากสังคมออนไลน์อย่างไร  คิดเป็น 

ระบบอย่างไร  ไขปริศนาทีละขั้นอย่างไร  ฝึกวิสัยทัศน์และความมุ่งมั่น 

อย่างไร

ทำ�ไมคนเราจึงแตกต่างกันมากขึ้นเรื่อยๆ  ในขั้นนี้ผมจะ 

บอกว่า  เราต้องไม่แค่ขยันอย่างชาญฉลาด  สิ่งสำ�คัญกว่านั้นคือการ 

ทำ�ให้สอดคล้องกับยุคสมัยและระบบใหญ่  อาศัยพลังภายนอกและ 

สังคมออนไลน์  เพื่อจะก้าวข้ามอย่างแท้จริง

ช่วง  10  ปีมานี้  เส้นทางการพัฒนาจากส่วนบุคคลไปสู่ระบบ 

ได้ปรากฏในวงการบริหารธุรกิจและการพัฒนาส่วนบุคคลแล้ว  คอร์ส 

อบรมของบรษิทัจงึเริม่จากการเขา้ใจสภาพจติใจ  เพราะในทางจติวทิยา  

ความอดึอดักดดนัของคนคนหนึง่หรอืปญัหาของบคุคลหนึง่ไมไ่ดถ้กูมอง 



ว่าเป็นแค่เรื่องของการรับรู้  อารมณ์  และจิตใจเท่านั้นอีกแล้ว  แต่ 

ถูกนำ�ไปพิจารณาในบริบทของครอบครัวดั้งเดิมและวัฒนธรรมสังคม 

ที่กว้างขึ้น

ตัวอย่างเช่น  พ่อคนหนึ่งที่เคยได้รับบาดแผลจากครอบครัวใน 

วัยเด็ก  มักจะควบคุมความโกรธไม่ได้เมื่อสอนลูกซ้อมเปียโน  จนต้อง 

ไปขอคำ�ปรึกษา  ในอดีตนักบำ�บัดอาจแนะนำ�ให้เขาสังเกตตัวเอง  

หายใจลกึ ๆ  เปลีย่นความคดิ  หาแหลง่ปลอดภยัเพือ่บำ�บดัตวัเอง  แลว้ 

คอ่ยกลบัไปมอบความรกัใหล้กูอยา่งบรสิทุธิใ์จ  แตก่ารฝกึฝนเชน่นีย้าก 

เกินไป!  กว่าพ่อจะฝึกได้ผล  ลูกก็คงโตเป็นผู้ใหญ่แล้ว

แต่แนวคิดในการให้คำ�ปรึกษา  ระบบครอบครัวจะถือว่าลูกกับ 

พ่อเป็นระบบเดียวกัน  เพราะต่างเผชิญปัญหาเดียวกัน  จึงให้ลูกฟัง 

ความหงุดหงิดของพ่อ  และตระหนักได้ว่าสาเหตุที่พ่อโกรธส่วนใหญ่ 

ไม่ใช่เพราะลูก  แต่เพราะพ่อควบคุมตัวเองไม่ได้  เมื่อลูกรับรู้เรื่องนี้  

เขาก็จะไม่โทษตัวเองและไม่หวาดกลัว  อาจจะพยายามเข้าใจและ 

ให้อภัยพ่อด้วยซํ้า  พ่อเองก็ต้องเรียนรู้ที่จะขอโทษทันทีหลังเกิดเหตุ  

และไปทำ�การบา้นของตวัเองตามลำ�พงั  เพือ่ปรบัความสมัพนัธร์ะหวา่ง 

พอ่ลกู  เรือ่งนีจ้งึเปน็โอกาสทีช่ว่ยใหพ้อ่ลกูสนทิสนมกนัมากขึน้  แนวคดิ 

ของระบบจึงเชื่อว่า  สิ่งสำ�คัญไม่ใช่องค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง  

แต่เป็นความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น

จะเห็นได้ว่าแนวคิดแบบระบบทำ�งานเร็วกว่า  เพราะไม่เน้น 

ความถูกผิด  แต่มุ่งตรงไปที่ปัญหาเลย

การมองปัญหาจึงควรเริ่มจากการรับรู้ไปสู่หลักการปฏิบัติ  และ 

ต่อด้วยแนวคิดเชิงระบบ  นี่จึงจะเป็นกระบวนการที่มนุษย์ใช้ในการ 

ทำ�ความเข้าใจสิ่งต่าง ๆ  ไปทีละขั้น

แต่นี่ไม่ได้หมายความว่าถ้าคนหนึ่งทำ�ตามกระบวนการทั้งหมด 



แล้ว  อีกคนจะลัดไปที่กระบวนการขั้นสุดท้ายได้เลยนะครับ  เราทุกคน 

จำ�เป็นต้องเริ่มจากการ  “รื้อ”   ความคิดของตัวเองก่อน  เพราะถ้า  

“ไม่รับผิดชอบทุกอย่างด้วยตัวเอง” ก็จะไม่มีการ  “ขยันอย่างชาญฉลาด”  

และหากขาดพลังในการลงมือปฏิบัติ  ก็ไม่ต้องพูดถึง  “กลยุทธ์ของ 

คนเก่ง”  เลย  ทั้ง  3  ส่วนนี้  เราทุกคนต้องดำ�เนินการไปทีละขั้น

นักข่าวเคยถามอู๋ชิงหยวน  ผู้เป็นปรมาจารย์หมากล้อมว่า  ปกต ิ

ศกึษาการวางหมากของใคร  ชงิหยวนตอบวา่ของตนเอง  นกัหมากลอ้ม 

ศกึษาการวางหมากของใครมากท่ีสดุ  ย่อมต้องเปน็ของตนเอง  นกัเขยีน 

อ่านหนังสือของใครมากที่สุด  ก็ต้องเป็นของตนเอง  การตรวจแก้ 

ยากกว่าการเขียน  นักเขียนต้องอ่านตัวหนังสือของตนเองซํ้าแล้วซํ้าเล่า 

จนแทบจะอาเจียนเท่านั้น  จึงจะค่อย ๆ  เพิ่มหรือตัดออกได้

เจ๋อหยาง  บรรณาธิการหนังสือเล่มแรกของผมซึ่งเป็นลูกศิษย์ 

ผมตอนนั้น  ได้พูดกับผมหลังจากฟังการบรรยายว่า  “ตอนนี้ถ้าจะฟัง 

บรรยายของอาจารย์ต้องจ่ายเงินสองพันกว่าหยวน  เป็นไปได้ไหมครับ 

ทีอ่าจารยจ์ะเขยีนเปน็หนงัสอื  เพือ่คนทีม่าเรยีนหลงัจากนีจ้ะไดจ้า่ยเงนิ 

ไม่กี่สิบหยวน”  คำ�ถามนี้ทำ�ให้ผมได้คิดและเริ่มเขียน

ตัง้แตน่ัน้มาผมก็หยุดเขยีนหนงัสอืไมไ่ด้  ตลอดเส้นทางมผู้ีอาวุโส 

หลายคนชว่ยสอนผม  สนบัสนนุผม  เขยีนคำ�นยิม  และชว่ยโปรโมตให ้ 

เพือ่นรว่มงานหลายคนดแูลผม  ใหค้ำ�แนะนำ�และใหค้วามเหน็มากมาย  

ครอบครัวภูมิใจในตัวผม  แม้การเขียนจะทำ�ให้ผมมีเวลาอยู่กับพวกเขา 

น้อยลงมากก็ตาม  ขณะเดียวกัน  ในช่วง  10  ปีมานี้ก็มีหนังสือที่ 

สร้างสรรค์มากขึ้นและดีขึ้นเรื่อย  ๆ  ในวงการการพัฒนาตนเองของจีน  

ทั้งยังมีผู้อ่านที่คิดเก่งและเขียนเก่งมากยิ่ง  ๆ  ขึ้นอีก  ทำ�ให้ผมดีใจมาก  

วันนี้ผมจึงยังคงเขียนและเขียนต่อไปเรื่อย ๆ

นี่แหละครับ  คือความน่าสนใจของชีวิต  จุดเริ่มต้นมักเกิดขึ้น 



โดยบงัเอญิ  แตป่ลายทางเปน็สิง่ทีค่ณุเลอืก  ดงันัน้เพยีงแคม่ไีขม่กุเมด็ 

เลก็ ๆ  ในมอืกอ็อกเดนิทางไดแ้ลว้  และสกัวนัหนึง่คณุจะพบเสน้ทางของ 
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สิ่งที่น่าสนใจ
สำ�คัญกว่าสิ่งที่มีความหมายมาก
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อย่านึกถึงความหมายของชีวิต

“คุณคิดว่าความหมายของชีวิตคืออะไร”

“อะไรคือสิ่งที่ฉันจะชอบได้ตลอดชีวิต”

“พรสวรรค์ที่ฉันมีและสิ่งที่ฉันชอบที่สุดคืออะไร”

ตอนที่เป็นผู้ให้คำ�ปรึกษาด้านชีวิตการงาน  ผมได้ยินคำ�ถาม 

แบบนี้ทุกวัน  ผมก็มักจะตอบว่า  “เริ่มจากทำ�สิ่งที่คุณสนใจสิครับ  

เพราะสิ่งที่น่าสนใจสำ�คัญกว่าสิ่งที่มีความหมายมาก”

ทุกคนมักจะจ้องมองผมด้วยความประหลาดใจ  เพราะพวกเขา 

คาดหวังว่าผมจะพูดด้วยสีหน้าจริงจังว่า  “เราต้องเป็นผู้ควบคุมชีวิตสิ  

อย่ายอมแพ้  ต้องบากบั่นทำ�ให้ความฝันเป็นจริง  ต้องเรียนหนังสือเพื่อ 

พัฒนาบ้านเมือง  ต้องทุ่มเทฝึกฝน  และต้องเชื่อว่าตนเป็นอัจฉริยะได้ 

ในแสนชั่วโมง  เพราะตราบใดที่คุณยังมีลมหายใจ  ก็ยังใช้ชีวิตให้ดีขึ้น 

ได้เสมอ”

แตข่ออภยัดว้ย  หนงัสอืเลม่นีจ้ะไมพ่ดูอยา่งนัน้  แนน่อนวา่ไมใ่ช ่

เพราะผมต่อต้านความคิดนี้  เพียงแต่อยากบอกว่าสิ่งที่น่าสนใจ 

สำ�คัญกว่าสิ่งที่มีความหมายก็เท่านั้น  แม้การแสวงหาความหมาย 

และความหลงใหลในความสมบูรณ์แบบจะสลักอยู่ในใจของผมเสมอ  

เห็นได้จากงานเขียนของผม
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ถ้าอย่างนั้น  ความหมายของชีวิตคืออะไรล่ะ

คำ�ถามนี้เป็นเหมือนโรคเรื้อรังสำ�หรับผม  ทุก ๆ  2  -  3  ปี  ทุกครั้ง 

ที่เข้าสู่แวดวงใหม่  ๆ  และทุกครั้งที่ก้าวสู่ขั้นตอนใหม่  คำ�ถามนี้จะ 

กระโดดออกมาทรมานตัวผมและซักถามผม  หวังเสี่ยวโป1  เล่าว่า  

วัยเด็กเขามีเรื่องที่น่าปวดหัวอยู่เรื่องหนึ่ง  นั่นคือการตัดสินใจว่าจะใช ้

ชีวิตแบบไหน  ไม่รู้ว่าพอโตขึ้นเขายังปวดหัวกับเรื่องนี้อยู่ไหม  แต่ผม 

ยังรู้สึกสับสนอยู่ตลอดจนถึงตอนนี้เลยครับ

สมัยเรียนมหาวิทยาลัย  ผมอ่านนิยายเรื่องฌอง-คริสตอฟ2  ของ 

โรแมง  โรลอง  และศรัทธาความหมายในชีวิตของเบอร์แทรนด์  รัสเซลล์3  

ทัง้ยงัแสวงหาความรกั  กระหายความรู ้ และเหน็อกเหน็ใจผูอ้ืน่  ในคนื 

สง่ทา้ยปเีกา่  ผมไมเ่คยดรูายการแสดงฉลองปใีหมเ่ลย  แตจ่ะสวมหฟูงั 

เพื่อฟังเพลงแนวเฮฟวีเมทัลของวงถังเฉา  นอกจากนี้  เดือนมีนาคม 

ผมยังไปที่บ้านเกิดของไห่จื่อ4  เพื่อไว้อาลัยเขาอีกด้วย

ต่อมาผมไปซินตงฟางเพราะรู้สึกประทับใจกับคำ�ขวัญที่ว่า  

“ค้นหาความหวังจากความสิ้นหวัง  แล้วชีวิตจะพบกับความรุ่งโรจน์”  

ผมเชื่อในศักยภาพของมนุษย์ว่า  “เราทุกคนเป็นต้นไม้  หากได้รับการ 

บำ�รุงอย่างดี  ย่อมเติบโตตามที่ต้องการ”  และผมก็เชื่อในหลัก  “ทุกคน 

	 1 นักวิชาการและนักเขียนนวนิยาย  มีชีวิตอยู่ในช่วงปี ค.ศ.  1952  -  1997

	 2  เรื่องราวชีวิตตั้งแต่เกิดจนตายของตัวละครชื่อ  ฌอง  คริสตอฟ  คราฟท์  เขา 

เปน็นกัดนตรแีละนกัแตง่เพลงชาวฝรัง่เศสเชือ้สายเยอรมนั  ซึง่ตอ้งเผชญิความยากลำ�บาก 

และการต่อสู้ทางจิตวิญญาณอย่างหนัก  เพราะต้องรักษาสมดุลระหว่างความภาคภูมิใจ 

ในพรสวรรค์ของตนกับความจำ�เป็นในการหาเลี้ยงชีพและดูแลผู้คนรอบข้าง  ทั้งยังต้อง 

เผชิญหน้ากับอำ�นาจและความรู้สึกผิดชอบชั่วดีของตัวเองอยู่เสมอ

	 3 นักคณิตศาสตร์  นักปรัชญา  นักตรรกวิทยา  ที่มีอิทธิพลมากในช่วงคริสต์- 

ศตวรรษที่  20

	 4 กวีสมัยใหม่ของจีน  เสียชีวิตจากการฆ่าตัวตายตอนอายุ  25  ปี
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ดีขึ้นได้”  บนโต๊ะทำ�งานของผมยังมีโมเดลสตีฟ  จ็อบส์  ตั้งอยู่เพื่อเตือน 

ตัวเองว่า  ต้องเปลี่ยนแปลงโลก  และที่หัวโต๊ะก็มีหนังสือ  Sapiens:  

A  Brief  History  of  Humankind   และ   Antifragile:  Things  That  

Gain  from  Disorder

อีกทั้งผมเชื่อหลักในหนังสือ  Principles:  Life  &  Work  และ  

Finite  and  Infinite  Games  และยังเชิญหลายคนที่มาบรรยายเรื่อง 

วัชรปรัชญาปารมิตาสูตร5  และปรัชญาปารมิตาหฤทัยสูตร6  รวมถึง 

หลักความรู้ของขงจื๊อ  และถ้ามีคนมาบรรยายเกี่ยวกับคัมภีร์ไบเบิล 

และอัลกุรอาน  ผมก็ยังฟังอย่างกระตือรือร้น  คัมภีร์เหล่านี้ทำ�ให้ผม 

ประทับใจมาก

นี่คือเส้นทางแสวงหาความหมายของผม

แต่หลายปีมานี้  ผมเริ่มผ่อนคลายจากการแสวงหาความหมาย 

ของชีวิตและตรรกะที่ซ่อนอยู่ในนั้นแล้ว  เพราะพบว่า  ความจริงแล้ว 

คนเราไม่ต้องการความหมายและรูปแบบมากมายนัก  และยิ่งเรียนรู้ 

มากเท่าไรก็ยิ่งสับสนมากเท่านั้น  ความหมายที่มากเกินไปไม่อาจ 

นำ�ทางชีวิตได้อย่างแท้จริง  สิ่งที่คุณต้องค้นหาคือสิ่งที่รู้สึกสนใจที่สุด 

ต่างหาก

ตัวอย่างเช่น  เรื่องการก่อตั้งบริษัท  คนส่วนใหญ่รู้ว่าผมเป็น 

นกัเขยีน  เปน็ผูใ้หค้ำ�ปรกึษาดา้นชวีติการงาน  รวมถงึผูก้อ่ตัง้ธรุกจิ  ผม 

ก่อตั้งสถาบัน  “ซินจิงอิงเซิงหยา”  เพื่อให้คำ�ปรึกษาด้านชีวิตการงานมา  

14  ปีแล้ว  ประมาณ  70%  ของผู้ให้คำ�ปรึกษาด้านนี้ล้วนเคยอบรมที่ 

	 5  พระสูตรสำ�คัญหมวดปรัชญาปารมิตาของพระพุทธศาสนาฝ่ายมหายาน

	 6  พระสูตรที่สำ�คัญและเป็นที่นิยมในพุทธศาสนาฝ่ายมหายาน  มีความหมาย

ตามตัวอักษรว่า  “พระสูตรอันเป็นหัวใจแห่งปฏิปทาอันยวดยิ่งแห่งความรู้แจ้ง”



กู่เตี่ยน

5

สถาบันของผม  เป้าหมายของเราคือช่วยให้ชาวจีน  30%  เติบโตตาม 

แบบที่ตนต้องการ

แตก่ม็เีพือ่นหรอืนกัลงทนุเตอืนผมอยูเ่สมอวา่  “กูเ่ตีย่น  คณุตอ้ง 

ขยายบริษัทนะ  ผ่านไปสิบกว่าปีแล้ว  บริษัทคุณยังจะเป็นอย่างนี้ 

ต่อไปเหรอ  ทำ�ไมไม่พยายามระดมทุนเข้าตลาดหุ้นล่ะ”  ซึ่งคำ�พูดนี้ 

มีเหตุผลและความหมายว่า

•	เมื่อบริษัทเข้าสู่ตลาดหุ้น  เพื่อนร่วมงานเก่าแก่ที่อยู่กับผม 

มาหลายปีจะได้รับผลตอบแทนเป็นเงินก้อนใหญ่ที่พวกเขา 

สมควรได้รับ

•	ขยายบริษัท  เปิดสาขา  เปิดคอร์สตามสถานที่ต่าง  ๆ  เพื่อให้ 

คนเข้าถึงซินจิงอิงเซิงหยามากขึ้น

•	เพิม่สายผลติภณัฑด์า้นอาชพี  ขยายชอ่งทางสรา้งรายได ้ เปน็ 

ผลดีต่อการพัฒนาบริษัท

ดังน้ันช่วงหน่ึงผมกับเพ่ือนร่วมงานจึงเร่ิมเขียนเอกสารประกอบการ 

ยื่นคำ�ขอเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  พบปะนักลงทุน  ไปเยือน 

สถาบนัการลงทนุ  จนในทีส่ดุกบ็รรลขุอ้ตกลงกบัสถาบนัการลงทนุชัน้นำ�  

แต่ถึงจะได้กำ�หนดทิศทางตามคำ�แนะนำ�แล้ว  ผมก็ยังรู้สึกอยู่เสมอว่า 

มีบางอย่างไม่ถูกต้อง

ผมจัดลำ�ดับความสำ�คัญเพื่อขยายบริษัท  แต่ไม่เคยถามตัวเอง 

เลยว่า  “เราพอใจกับเรือ่งนีไ้หม  เรารู้สกึว่าน่าสนใจไหม”  แลว้คำ�ถามน้ี 

ก็ทำ�ให้ผมสงบลง

ผมรู้สึกว่าเรายังขาดการเตรียมพร้อมอีกมาก   วงการผู้ให้ 

คำ�ปรึกษาด้านชีวิตการงานยังไม่แพร่หลาย  และยังไม่เป็นที่ต้องการ 

มากนัก   ไม่มีคนเก่งมากพอจะก่อตั้งเป็นบริษัทที่จดทะเบียนใน 
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ตลาดหลักทรัพย์  และในฐานะผู้ก่อตั้ง  ผมยังขาดความสามารถด้าน 

การบริหารอีกมาก  จึงจำ�เป็นต้องหาผู้ร่วมทุนที่รักงานบริหาร  รวมถึง 

เรายงัตอ้งตอบคำ�ถามทีว่า่  บรษิทัทีมุ่ง่เนน้การพฒันาบคุคลนัน้  จำ�เปน็ 

ต้องเข้าตลาดหลักทรัพย์หรือไม่

สำ�หรับผมแล้ว  การจัดหาเงินทุนในตอนนี้เป็นเหมือนการส่ง 

ข้อสอบหลังจากก่อตั้งบริษัทมาหลายปีเสียมากกว่า  “ดูสิ  ผมทำ�ได้ 

ไม่เลวเลยใช่ไหม!”  แต่ข้อสอบที่ผมทำ�ได้เพียง  80  คะแนนนี้  ผมควร 

จะมอบให้ใครกัน

ในวินาทีสุดท้าย  ผมตัดสินใจระงับแผนการจดทะเบียนใน 

ตลาดหลักทรัพย์  และเริ่มตระหนักว่าการมองข้ามความรู้สึก  แล้ว 

อาศัยแค่ความหมายและคุณคา่อันยิ่งใหญ่มาโน้มนา้วตัวเองเป็นกับดัก 

•	บรรณาธิการสำ�นักพิมพ์บอกว่า   “การมีอิทธิพลคือการ 

ครอบครองอำ�นาจของคำ�พูด  ดังนั้นการเปลี่ยนความคิดเป็น 

ตัวอักษร  จะช่วยพัฒนาสังคมให้ก้าวหน้า  คุณควรเขียน 

หนังสืออีกนะ”

•	คนในองค์กรการกุศลบอกว่า  “คุณจะหันหลังให้คนที่ยาก 

ลำ�บากได้อย่างไร  การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสมีความหมาย 

มากที่สุด”

•	ผู้บริหารของซินตงฟางถามว่า  “คุณคิดจะกลับมาร่วมงาน 

กับเราอีกไหม  เริ่มจากการสะสมทรัพยากรบนแพลตฟอร์ม 

ขนาดใหญ่  วันหลังถ้าคุณออกไปสร้างธุรกิจ  ก็จะพัฒนาได้ 

เร็วขึ้น!”

•	ทีมงานของผมบอกว่า  “พวกเราทำ�งานร่วมกันมาหลายปีแล้ว  

หาเงนิใหไ้ดม้ากขึน้แลว้มาแบง่กนัดกีวา่  ทกุคนจะไดอ้ยูอ่ยา่ง 

สบายใจ  นี่แหละคือความหมายที่ยิ่งใหญ่”
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•	พ่อแม่บอกผมว่า  “ชีวิตมีแค่ครั้งเดียวก็ต้องอยู่ให้สุขสบาย  

และสั่งสอนลูกให้ดี   (ทางที่ดีควรมีลูกชายสักคน)  นี่ละคือ 

ความหมายที่แท้จริงของชีวิต”

เห็นไหมครับว่าทุกคนพูดถูก  ทุกอย่างล้วนมีความหมายในตัว  

เรยีนหนงัสอืย่อมมคีวามหมาย  เขียนหนงัสอืมคีวามหมาย  สอนหนังสือ 

มีความหมาย  ตีพิมพ์หนังสือมีความหมาย  ก่อตั้งธุรกิจมีความหมาย  

ขยายธุรกิจมีความหมาย  แต่คุณก็ยังไม่รู้ว่าจะเลือกอะไรอยู่ดี  ไม่ว่า 

เลือกเส้นทางไหน  ทุกอย่างล้วนต้องทุ่มเทเวลา  ถ้ากำ�ลังใจและกำ�ลังกาย 

ของคุณไม่พร้อมก็ทำ�ไม่ได้  แล้วสุดท้ายสิ่งเหล่านั้นจะไม่มีความหมาย 

อะไรเลย

ผมเองก็เคยผิดพลาด  เช่น  ฝืนทำ�บางโปรเจ็กต์  เพราะแค่รู้สึก 

ว่ามันมีความหมาย  ผลที่ตามมาคือทำ�ได้ไม่ดีและยังทำ�ได้ไม่ยืนยาว  

สุดท้ายจึงทำ�ให้สิ่งที่เคยมีความหมายกลายเป็นความน่าอึดอัดใจแทน

ขออภัยที่ผมไม่เริ่มต้นบทแรกด้วยเรื่องของคนที่ประสบความ 

สำ�เรจ็  เพราะผมยนืยนัมาตลอดวา่  “ความจรงิใจสำ�คญักวา่ปญัญา”

ความจริงใจไม่ใช่เป้าหมาย  แต่เป็นหนทาง

เราควรแสวงหาความหมายของชีวิตหรือไม่  เคยมีการทดลอง 

ทางจิตวิทยา  2  ชิ้นที่ช่วยพิสูจน์ความรู้สึกของผมได้

เรื่องราวหนึ่งมาจาก  วิกเตอร์  อี.  ฟรังเคิล  เรารู้ว่าฟรังเคิลเป็น 

ชาวยิวที่ตกเป็นเหยื่อถูกคุมขังในค่ายกักกันช่วงสงครามโลกครั้งที่  2  

และต่อมากลายเป็นกูรูด้านจิตวิทยาผู้ค้นหาความหมายของชีวิต  

ในค่ายกักกัน  อาหารการกินยํ่าแย่และมีปริมาณงานหนักเกินไป  

ทำ�ให้คนจำ�นวนมากทนทรมานไม่ไหวจนเสียชีวิตในที่สุด  แต่สิ่งที่ 

น่าประหลาดใจคือ  คนที่เสียชีวิตคนแรกเป็นคนที่เคยถูกมองว่าน่าจะ 
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มชีวิีตอยู่นานท่ีสดุ  เขาเป็นผูช้ายทีแ่ขง็แรง  มกีารศกึษาด ี ส่วนหญิงชรา 

ที่บอบบางอ่อนแอกว่ากลับมีชีวิตอยู่ยาวนานที่สุด

จากการวิจยัอย่างละเอยีดพบว่า  ผูช้ายทีแ่ขง็แรงและมกีารศกึษา 

จะถูกสอนให้ทำ�สิ่งที่มีความหมายและมีความสำ�คัญมาตลอด  เมื่อ 

เข้ามาอยู่ในค่ายกักกัน  พวกเขาจึงรู้สึกว่าชีวิตไร้ความหมายและไม่มี 

ทางออกอีกแล้ว  บางคนตัดสินใจฆ่าตัวตาย  บางคนตายด้วยความ 

สิ้นหวัง  ส่วนหญิงชราจำ�นวนมากคิดแต่ว่าทำ�อย่างไรจึงจะ   “ได้เอา 

สร้อยประจำ�ตระกูลไปสวมคอให้ลูกสะใภ้”  เพื่อสืบทอดธรรมเนียม 

ต่อไป  ภารกิจที่   “ไม่อาจหลีกเลี่ยง”  ดังกล่าว  ทำ�ให้หญิงชราเหล่านี้ 

รอดชีวิตในที่สุด

คนที่มีชีวิตอยู่เพื่อความหมายอันยิ่งใหญ่กลับพบจุดจบ  เพราะ 

พวกเขามองไม่เห็นอนาคต   ส่วนคนที่รอดชีวิตกลับเป็นคนที่พบ 

ความหมายเล็ก  ๆ  น้อย  ๆ  ซึ่งจับต้องและไล่ตามได้  แม้ในช่วงชีวิต 

ที่เลวร้ายก็ตาม

นักจิตวิทยา  ไมเคิล  เอฟ.  สเตเกอร์  ใช้เวลานานกว่า  10  ปี  

สังเกต  “ความหมายของชีวิต” อย่างละเอียดจนพบว่า  คนที่รู้ว่าชีวิตตน 

มีความหมายจะมีสุขภาพดีและอายุยืน  แล้วทำ�อย่างไรเราจึงจะค้นพบ 

ความหมายของชีวิตได้ล่ะ  เขาแบ่งความหมายของชีวิตออกเป็น  2  มิต ิ 

ได้แก่  การมีความหมาย  กับการแสวงหาความหมาย

“การมีความหมาย”  หมายถึง  คุณรู้สึกว่าชีวิตตนมีความหมาย 

อย่างไร  รู้แน่ชัดว่าตนแสวงหาอะไร  ส่วน  “การแสวงหาความหมาย”  

หมายถงึ  คณุคดิและคน้หาวา่ชวีติของฉนัยงัมคีวามหมายอะไรอกี  ฉนั 

ควรแสวงหาอะไร  ที่ฉันมีชีวิตเช่นนี้เป็นเพราะสวรรค์มอบภารกิจ 

อันยิ่งใหญ่ให้  หรือเป็นแค่การส่งบทละครแย่ ๆ มาให้เล่น

เห็นไหมครับว่าการมีความหมายทำ�ให้รับรู้ปัจจุบัน  ส่วนการ 
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แสวงหาความหมายเปน็การคน้หาสิง่ทีย่งัไมรู่้  หรอืเปน็การมองอนาคต  

ถ้าจะอธิบายอีกแบบหนึ่งก็คือ  อย่างหนึ่งใช้ความรู้สึก  อีกอย่างหนึ่ง 

ใช้สมอง

ข้อสรุปต่อไปนี้อาจขัดกับความรู้ทั่วไปอยู่บ้าง  สเตเกอร์พบว่า  

การรับรู้ว่าคุณมีความหมายจะทำ�ให้มีความสุขและเห็นคุณค่าของ 

ตนเองชัดเจนขึ้น  ส่วนการแสวงหาความหมายจะทำ�ให้ทั้งความสุข  

ความพอใจ  และความกระตือรือร้นในชีวิตลดลง  ใช่ครับ  คุณอ่าน 

ไม่ผิดหรอก  “ลดลง” จริง ๆ 

จะเห็นว่า  การแสวงหาความหมายต้องแลกกับความสุข  

ดังนั้นนักปรัชญาหรือนักแสดงที่ยิ่งใหญ่จึงไม่ค่อยมีความสุขกันสัก 

เท่าไรนัก

หวังหยางหมิงก็เคยผ่านเส้นทางคดเคี้ยวเช่นนี้ตั้งแต่เด็ก  เขา 

เป็น   “ลูกหลานเศรษฐี”  และ   “ลูกหลานข้าราชการระดับสูง”  ผู้มุ่งมั่น 

จะเป็น   “จอมปราชญ์”  เขาจึงทุ่มเทฝึกฝนที่บ้านทุกวัน  ใคร่ครวญถึง 

สัจธรรมลํ้าลึกในโลก  แต่กลับไม่พบอะไรเลย  กระทั่งวันหนึ่งเขาถูก 

ข่มเหงอย่างรุนแรง  ถูกจำ�คุก  3  ปี  จากนั้นถูกบังคับให้ออกจากปักกิ่ง  

ระหว่างทางกลับบ้านเกิดยังถูกไล่ฆ่า  เขาจำ�ต้องแสร้งฆ่าตัวตายจึงจะ 

พ้นเงื้อมมือฆาตกรมาได้  ต่อมาเขาถูกส่งไปทำ�งานแถบพื้นที่ทุรกันดาร  

จนวันหนึ่งเห็นเพื่อนร่วมชะตากรรม   3  คนตายต่อหน้าต่อตา  เขาจึง 

ละทิ้งการแสวงหาความหมายทั้งหมดไป  เข้าไปนอนในโลงหิน  แล้ว 

ถามตัวเองว่าถ้าตายจะเป็นอย่างไร  จนพบว่าความตายไม่ได้น่ากลัว 

อย่างที่คิด  “วิถีแห่งจอมปราชญ์เดิมอยู่ในใจตน  เมื่อแสวงหาจาก 

ภายนอก  ย่อมผิดทางฉะนี้แล”  และนี่ก็คือเหตุการณ์อันเลื่องชื่อ  หรือ 

ที่เรียกว่า  “การตื่นรู้  ณ  หลงฉ่าง” นั่นเอง

ถ้าแม้แต่หวังหยางหมิงยังหาคำ�ตอบไม่ได ้ พวกเราก็ยิ่งมีโอกาส 
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น้อยที่จะเข้าใจได้ชัดเจน  แล้วคนธรรมดาล่ะ  ถ้าคุณรู้สึกว่าชีวิตตอนนี ้

ไรค้วามหมาย  และมกัจะครุน่คิดตามลำ�พังว่า  “ชวิีตของฉนัมคีวามหมาย 

อะไร”  หรือ   “ภารกิจของฉันคืออะไร”  หรือ  “ฉันจะเปลี่ยนแปลงโลก 

ได้อย่างไร”  การคิดถึงคำ�ถามเหล่านี้จึงไม่เพียงแต่ทำ�ให้คุณยิ่งหา 

คำ�ตอบไม่เจอเท่านั้น  แต่ยังจะทำ�ให้หดหู่มากขึ้นด้วย  จนสุดท้าย 

คุณก็ตกอยู่ในวงจรอุบาทว์

ครุ่นคิดหาความหมาย →  ไม่เข้าใจและไม่มีความสุข →  ฉันคง 

ไม่พบคำ�ตอบแน ่→  ครุ่นคิดหาความหมายต่อไป →  ยิ่งสับสนและไม่ม ี

ความสุข

ผลคือ  คุณตกอยู่ในความสับสน  หรือไม่ก็รู้สึกว่างเปล่า  เมื่อ 

รูส้กึวา่มปีญัหามากเขา้ก็  “ยอมแพ”้ ไป  สดุทา้ยจงึขดัแยง้กบัเจตนาเดมิ 

ที่เคยครุ่นคิดว่า  “ความหมายของชีวิตคืออะไร” อยู่ดี

นักเรียนคนหนึ่งบ่นกับผมว่า  “อาจารย์  ชีวิตผมไม่เหลืออะไร 

แล้ว  ผมขาดแค่สองคะแนนก็จะเข้ามหาวิทยาลัยปักกิ่งได้  แต่ตอนนี้ 

เข้าได้แค่มหาวิทยาลัยระดับล่างเท่านั้น  ผมไม่มีวันได้เป็นคนเก่งอย่าง 

ที่หวัง  แล้วชีวิตผมจะยังมีความหมายอะไร”

เพื่อพิสูจน์ความไม่มีวันได้เป็น  เขาจึงยกตัวอย่างว่า  “อาจารย์ 

รู้ไหมครับว่ามหาวิทยาลัยสองแห่งนี้แตกต่างกันแค่ไหน  มหาวิทยาลัย 

ปักกิ่งมีหนังสือในห้องสมุดมากกว่าสิบล้านเล่ม  แต่มหาวิทยาลัยที่ผม 

เรียนมีไม่ถึงหนึ่งแสนเล่ม  เทียบกันไม่ได้เลย”  เขาถอนหายใจ

“คุณอ่านไปกี่เล่มแล้วล่ะ”

เขาเกาศีรษะด้วยความงุนงง  แล้วตอบว่า  “สามเล่ม”
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แน่นอนผมไม่ได้ต้องการบอกนักศึกษาคนนี้ว่า  “ควรใช้ชีวิตให้ 

สนุกไปเถอะ”  หรือ  “อย่ายอมแพ้สิ”  เพราะคนเรานอกจากต้องอยู่กับ 

ปัจจุบันแล้ว  ยังต้องมีความฝันและเป้าหมายที่ไกลกว่าแค่สิ่งที่อยู่ 

ตรงหน้าด้วย  แต่ก่อนจะไปถึงจุดนั้นได้  เราจำ�เป็นต้องก้าวผ่าน 

สิ่งเล็ก ๆ ที่เผชิญอยู่ทุกวันนี้ไปเสียก่อน

เพราะความฝันที่ยิ่งใหญ่ไม่ได้เกิดจากการครุ่นคิด  แต่เกิดจาก 

การลงมือทำ�

สิ่งที่ผมอยากบอกคือ  ตอนนี้ถ้าคุณรับรู้ความหมายของชีวิต  

รู้ว่าตัวเองมีเป้าหมายอะไรในชีวิตแล้ว  ก็ลองสัมผัสความหมายนี ้ 

และลงมือทำ�เพื่อเป้าหมาย  ถ้าคุณอยากเก่งในด้านใด  ก็จงฝึกฝน 

อย่างจริงจัง  ถ้ารู้สึกว่าเรื่องสำ�คัญที่สุดในตอนนี้คือการหาเงิน  เพื่อ 

จะได้เช่าห้องดี  ๆ  หน่อย  และจะได้เลี้ยงแมวอย่างที่ชอบ  ก็จงตั้งใจ 

ทำ�งานหาเงิน

คุณไม่จำ�เป็นต้องเป็นคนเก่งและกอบกู้โลกได้ในทันที  แต่คุณ 

ช่วยตัวเองให้หลุดพ้นจากสถานการณ์ปัจจุบันก่อนได ้ และเมื่อวันหนึ่ง 

ทีค่ณุพรอ้มเปลีย่นแปลงโลกแลว้  คณุจะรูส้กึถงึมนัเอง  ในทางกลบักนั  

คนที่คิดถึงแค่ความหมายใหญ่โตอยู่ตลอด  แต่ไม่อาจขับเคลื่อนตัวเอง 

ได้  ก็มักจะหันไปบอกให้คนอื่นค้นหาความหมายในชีวิตแทน  เช่น

•	พูดกับโปรแกรมเมอร์ว่า  “แอปพลิเคชันของคุณจะช่วยผู้ใช้ 

จำ�นวนมากให้มีชีวิตที่สะดวกสบายและมีความสุขได้นะ”

•	พูดกับคนเก็บค่าผ่านทางว่า  “คุณทำ�ให้การจราจรไม่ติดขัด  

ทกุคนไดไ้ปอยูก่บัครอบครวัเรว็ขึน้  ไดเ้ดนิทางอยา่งปลอดภยั”

•	พูดกับคนที่สอบไม่ผ่านว่า  “ตราบใดที่ยังมีลมหายใจ  คุณ 
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กย็งัมโีอกาสนี ่ ถงึครัง้นีจ้ะไมส่ำ�เรจ็  แตค่ณุกม็คีวามรูแ้นน่ขึน้ 

แล้วนะ!”

•	พูดกับคนที่ถูกใส่ร้ายว่า  “คุณอาจจะมีบางอย่างที่ยังทำ� 

ไม่ถูกต้อง  ลองคิดทบทวนอีกทีสิ”

คนที่มีวุฒิภาวะดี  เมื่อฟังคำ�แนะนำ�เหล่านี้อาจแสดงความ 

เห็นด้วยเพียงเพื่อรักษามารยาท  แม้ลึก  ๆ   ในใจจะไม่ได้รู้สึกอะไร 

มากนกั  แตถ่า้เปน็คนอารมณร์อ้น  อาจพดูจาไมน่า่ฟงัตอบกลบัไปกไ็ด ้ 

ตัวอย่างเช่น  เมื่อมีคนไปบอกกัวเต๋อกัง7 ให้ใจกว้างหน่อย  เขาก็จะ 

บอกว่า   “ผมรำ�คาญคนที่ไม่ว่าเรื่องอะไรก็แนะนำ�ให้ผมใจกว้าง  คุณ 

รู้เหรอว่าผมผ่านอะไรมาบ้าง”

ผมจึงขอแนะนำ�ว่า  อย่าไปนึกถึงความหมายยิ่งใหญ่อะไรเลย 

ครับ  แค่เริ่มต้นทำ�สิ่งที่คุณสนใจก่อนก็พอ  การมองเห็นชีวิตในอุดมคต ิ

เป็นเรื่องดี  แต่ถ้ามองไม่เห็น  ก็แค่ลงมือทำ�สิ่งเล็ก  ๆ  ที่คุณสนใจจะ 

ดีกว่า

	 7 นักแสดงตลกและผู้กำ�กับชาวจีน  เกิดปี ค.ศ.  1973
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คุณค่าไม่แบ่งสูงตํ่า
ทุกคนล้วนมีคุณค่า

คณุอาจจะบอกวา่  “ไมใ่ชส่ ิ ชวีติจำ�เปน็ตอ้งมคีวามหมายยิง่ใหญจ่งึจะ 

มีคุณค่า  เหมือนนิทานเรื่องช่างสามคนยังไงล่ะ”

กาลครั้งหนึ่ง  มีช่าง  3  คนกำ�ลังสร้างโบสถ์

คนหนึ่งเฉื่อยชา   คนหนึ่งกระตือรือร้น   อีกคนหนึ่งดวงตา 

เป็นประกาย  ช่างคนที่หนึ่งคิดว่าตนจำ�เป็นต้องทำ�งานเพื่อหาเลี้ยงชีพ  

ช่างคนที่สองคิดว่าตนต้องหาเงินเลี้ยงครอบครัว  ช่างคนที่สามคิดว่า 

ตนกำ�ลังปฏิบัติภารกิจอันศักดิ์สิทธิ์เพื่อพระเจ้า

เรื่องนี้ถูกยกมาพูดบ่อย  ๆ   ในการฝึกอบรมพนักงานบริษัท  

ความหมายที่ต้องการสื่อก็คือ  เมื่อคุณเห็นความหมายเบื้องหลัง 

ของงานที่ทำ�อยู่  ชีวิตของคุณจะต่างจากเดิมโดยสิ้นเชิง

ข้อสรุปนี้ไม่ผิด  แต่จุดเริ่มต้นต่างหากที่มีปัญหา

ประการแรก  ต้องขอแสดงความยินดีกับชา่งทั้งสามคนด้วยครับ  

ทีพ่วกเขาทำ�งานไปคดิไป  ไมไ่ดน้อนอยูบ่า้นแลว้แคค่รุน่คดิวา่การสรา้ง 

โบสถ์มีความหมายอย่างไร  การหาเงินเลี้ยงครอบครัวมีความหมาย 

อย่างไร  คนเราจำ�เป็นต้องทำ�งานหรือไม่  และความหมายของการ 
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ทำ�งานคืออะไร

ไม่ว่าพวกเขาจะคิดหาคำ�ตอบได้หรือไม่ก็ตาม  แต่ถ้าพวกเขา 

นอนคิดโดยไม่ลงมือทำ�  อีกไม่นานทั้ง  3  คนก็จะอดตาย

แต่ผมไม่คิดว่าช่างคนที่สามยิ่งใหญ่ที่สุดหรอกครับ  ทั้ง  3  คน 

ต่างก็ดีเหมือนกันหมด

ในชีวิตจริงคุณจะพบว่าช่างทั้ง  3  คนนี้มาจากสภาพแวดล้อม 

ที่ต่างกัน  อยู่ในสถานการณ์ที่ต่างกัน  เผชิญความลำ�บากที่ต่างกัน  

สง่ผลใหแ้ตล่ะคนแสวงหาความหมายตา่งกนั  ชา่งคนทีส่องอาจมาจาก 

ครอบครัวใหญ่และได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวตั้งแต่ยังเล็ก  การ 

เลี้ยงดูครอบครัวสำ�หรับเขาแล้วจึงเป็นงานหลักที่ทำ�เพื่อความรัก  ช่าง 

คนที่สามอาจได้รับอิทธิพลจากศาสนาหรือศิลปะตั้งแต่ยังเล็ก  จึงมอง 

ผา่นเข้าไปเห็นโบสถ์ที่งดงาม  ส่วนช่างคนแรก  เขามีอะไรไม่ดีหรือครับ  

เขาอาจจะแค่ดิ้นรนเอาชีวิตรอดเพื่อหาเงินมาให้ท้องอิ่ม  ซึ่งก็ไม่ใช่เรื่อง 

ไมด่ ี เพราะเมือ่เขาอิม่ทอ้งและมเีสือ้ผา้สวมใสก่นัหนาวแลว้  เขากอ็าจ 

จะเริ่มมองหาความหมายที่ยิ่งใหญ่กว่านั้นได้

นวนิยายกำ�ลังภายในของโกวเล้งเรื่องมือกระบี่มากรัก  กระบี่ 

ไร้นํ้าใจ  เล่าเรื่องของพ่อครัว  2  คน  หลังเลิกงาน  พวกเขาทำ�กับข้าว 

กินกันเองที่ครัวด้านหลัง  หาเหล้ามาดื่มด้วยกันอย่างเพลิดเพลินราว 

สองชัว่ยาม  โกวเลง้เลา่วา่พวกเขามชีวีติอยูก่เ็พือ่สองชัว่ยามนี ้ ผมชอบ 

งานเขียนลักษณะนี้ของโกวเล้ง  นักเขียนที่เก่งจริง ๆ มักจะแสดงให้เห็น 

ถึงค่านิยมที่พวกเขายึดถือ

ซึ่งสำ�หรับคนเหล่านี้  เพียงแค่นี้ก็มีความหมายแล้ว

โชคชะตาทำ�ให้เราอยู่ในสถานการณ์ที่ต่างกัน  การยอมรับสิ่งที่ 

เรามี  แสวงหาส่ิงท่ีเราต้องการ  และทำ�ในส่ิงท่ีเราทำ�ได้  น่ีคือความหมาย 
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ที่ดีที่สุดแล้วครับ  แม้ว่าจะดูเหมือนไม่ค่อย  “มีความหมาย” ก็ไม่เป็นไร

ผมเคยพานักธุรกิจกลุ่มหนึ่งไปทัศนศึกษาที่โรงเรียนประถม 

ในชนบท  ซึ่งเป็นโรงเรียนที่เราบริจาคเงินช่วยเหลือมาตลอด  ที่หน้า 

ประตูห้องของครูใหญ่  เราได้เห็นประกาศการจัดสรรเงินบริจาค

จำ�นวนเงิน  :  300  หยวนต่อเดือน

ผู้รับเงิน  :  จางเอ้อโก่ว  (นามสมมติ)

สภาพ   :   ที่บ้านมีพ่อพิการบาดเจ็บจากการทำ�งาน  แม่เป็น 

อัลไซเมอร์  น้องสาวลาออกจากโรงเรียนมาอยู่บ้าน

นักธุรกิจคนหนึ่งที่ไปด้วยกันถึงกับโกรธจัด  เธอเป็นคนมีเมตตา 

และมีความรับผิดชอบต่อสังคม  จึงถามครูใหญ่ที่มาต้อนรับว่า  “ทำ�ไม 

ถึงเปิดเผยความลับของเด็กที่รับเงิน  รู้ไหมว่าประกาศนี้จะทำ�ร้ายจิตใจ 

ของเด็กแค่ไหน”

เมื่อถูกตำ�หนิอย่างนี้  ครูใหญ่ก็หันมาพูดด้วยนํ้าเสียงราบเรียบ 

ว่า  “แน่นอนครับ  ผมรู้ว่านี่เป็นการทำ�ร้ายจิตใจเด็กมาก  ผมก็จบจาก 

วิทยาลัยครู  แต่คุณรู้ไหม  เด็กในโรงเรียนเราแต่ละคนล้วนมาจาก 

ครอบครัวที่ลำ�บากทั้งนั้น  หลายคนมีแต่ข้าวมาโรงเรียนสัปดาห์ละ 

สามชั่ง8  ไม่มีแม้แต่กับข้าว  ถ้าผมไม่เขียนอย่างนี้  คงไม่มีเงินบริจาค 

ถึงมือเด็ก  และเขาก็จะมาเรียนไม่ได้”

ทุกคนตกตะลึง  เราต่างรู้ว่าเขาพูดถูก  ไม่ว่าจะพูดอะไรอย่างไร  

ความหิวโหยก็คือความจริงที่ยิ่งใหญ่กว่า  อาจมีวิธีที่ดีกว่านี้ในอนาคต 

หรือในโรงเรียนอื่น  ๆ  แต่ในที่นี่และเวลานี้  สิ่งที่ครูใหญ่คนนี้ทำ�คือ 

ความจริงแท้  คุณค่านี้จึงมีความหมายมากกว่าคำ�ว่า  “การกุศล”

	 8  1  ชั่ง  เท่ากับ  500  กรัม
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ขอเสริมอีกนิดนะครับ  ผมทำ�งานการกุศลมาหลายปี  รู้สึก 

รังเกียจการบริจาคที่   “เสแสร้ง”   เพื่อเข้าสังคมหรือสร้างภาพเป็นที่สุด  

จำ�พวกระดมเงินบริจาคจากเพื่อนกลุ่มหนึ่ง  แล้วหาช่างภาพขับรถไป 

โรงเรียนประถมในชนบท  บริจาคเงิน  ถือป้าย  ถ่ายรูปกับเด็ก  ๆ แล้ว 

โพสต์รูปลงในกลุ่มบนวีแชตพร้อมกับข้อความขอบคุณ  แต่หลังจาก 

นั้นก็ไม่ได้ใส่ใจผู้รับบริจาคอีกเลย  คนเหล่านี้อาศัยการทำ�ลายศักดิ์ศร ี

ของเด็กมาแสดงบทผู้มีเมตตา  ถ้าพวกเขาทำ�เพราะไม่รู้เกี่ยวกับความ 

ยากจนที่แท้จริง  นั่นก็ถือเป็นความโง่เขลา  แต่ถ้ารู้แล้วยังทำ�  นั่นคือ 

ความเลวทราม

ดังนั้นเราควรอนุญาตให้แต่ละคนมีความหมายของชีวิต 

ตามระดับของตนหรือไม่  หรืออย่างน้อยเราควรยอมรับว่า 

เป้าหมายที่ไม่สูงส่งก็มีความหมายมากเช่นกัน

หลายปีมานี้  มีคนที่ประสบความสำ�เร็จพรํ่าสอนคนหนุ่มสาวว่า  

“คณุตอ้งมอีดุมการณ์อนัย่ิงใหญ่  อย่าทำ�ตัวธรรมดา  อย่ามุง่ตามกระแส  

ต้องเรียนหนังสือเพื่อสร้างชาติให้รุ่งเรือง”  เหตุผลเหล่านี้น่าฟัง  แต่ 

บ่อยครั้งก็นำ�ไปใช้จริงไม่ได้  คนหนุ่มสาวฟังแล้วจึงไม่เข้าห ู เพราะนั่น 

เป็นความหมายที่คนซึ่งประสบความสำ�เร็จเหล่านั้นกำ�ลังแสวงหา

ย้อนกลับไปในตอนที่คนซึ่งประสบความสำ�เร็จเหล่านี้ยังอยู่ใน 

วัยหนุ่มสาว  พวกเขาก็ต้องดิ้นรนเพื่อให้มีบ้านในเมืองสักหลัง  เพื่อ 

คนที่ตนรัก  หรือเพื่อให้มีรายได้สูงขึ้นเหมือนกันไม่ใช่หรือ  แล้วจึงก้าว 

มาถึงจุดนี้

ในทางกลับกัน  ถ้าคนคนหนึ่งมีชีวิตอยู่มาถึง   50  ปี  แต่ยัง 

ยืนหยัดในอุดมการณ์ของตนในวัย  15  หรือ  16  ปีซึ่งยังไม่เข้าใจอะไร 

นัก  โดยไม่มีการยกระดับความคิดหรือไม่มีเป้าหมายที่สูงขึ้นเลย  ชีวิต 

เช่นนั้นจะไม่ดูคับแคบและน่าเศร้าไปหน่อยหรือ
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การตั้งปณิธานเป็นเรื่องสำ�คัญ  แต่การให้คนคนหนึ่งตัดสินใจ 

เกี่ยวกับทั้งชีวิตของตนเองในวัย   20  หรือ  30  ปีนั้น  ดูจะเป็นเรื่องที่ 

ค่อนข้างไร้เหตุผลไปสักหน่อย  เพราะชีวิตเป็นกระบวนการที่ต้องสะสม 

อย่างต่อเนื่อง  ความสามารถและวิสัยทัศน์ของคนเราจะเติบโตและ 

พัฒนาขึ้นตามอายุ  เขาจะเปิดประตูบานแล้วบานเล่าไปเรื่อย ๆ จนได้ 

เห็นโลกที่กว้างใหญ่ขึ้นเอง

ครั้งหนึ่งผมร่วมกินเลี้ยงกับอาจารย์อวี๋หมิ่นหง  ที่โต๊ะอาหาร 

มนีกัศกึษาคนหนึง่ซึง่ชืน่ชมเขามากจบัตามองเขาอยู่ตลอด  พอไดโ้อกาส 

ก็ยกเอาคำ�พูดในหนังสือ  Winning  in  China  มาถามว่า  “อาจารย์ 

อวี๋หมิ่นหง  ทำ�ไมตอนนั้นคุณถึงลาออกจากงานสอนที่มหาวิทยาลัย 

ปักกิ่ง  แล้วมาเปิดสถาบันกวดวิชาอย่างซินตงฟางล่ะครับ”

อาจารย์อวี๋วางตะเกียบลง  แล้วตอบด้วยความขัดเขินเล็กน้อย  

“เอ่อ  ตอนนั้นผมถูกไล่ออกน่ะ”

นักศึกษาคนนี้เริ่มรู้สึกผิดหวัง  ครู่หนึ่งเขาก็ถามขึ้นมาอีก  “แล้ว 

หลักการพื้นฐานของอาจารย์ในการเปิดสถาบันกวดวิชาคืออะไรครับ”

อาจารย์อวี๋คงไม่เข้าใจว่า  “หลักการพื้นฐาน” คืออะไร  เขาตอบ 

เพียงว่า  “ภรรยาบอกว่าผมหาเงินได้น้อย  ผมก็เลยเปิดโรงเรียนน่ะ”

สุดท้ายนักศึกษาคนนั้นก็ตั้งคำ�ถามยิ่งใหญ่  “แล้วอะไรถึงทำ�ให้ 

อาจารย์ตัดสินใจเข้าสู่ตลาดหลักทรัพย์  เอาเงินดอลลาร์สหรัฐมาเปิด 

สถาบันกวดวิชาให้คนจีนล่ะ”

อาจารย์อวี๋ตอบ  “ผมก็ไม่รู้ว่าบริษัทจะเข้าตลาดหุ้นได้  ตอนนั้น 

ผมแค่ตั้งใจสอนทีละคอร์ส  ดูแลนักเรียนแต่ละคนให้ดีที่สุด  สุดท้าย 

มันก็เป็นไปเอง”

ผมกับอาจารย์อวี๋เคยบรรยายด้วยกันในหัวข้อเกี่ยวกับการสร้าง 

แรงบนัดาลใจใหผู้ค้น  เคยดืม่เหลา้พดูคยุกนัเรือ่งไรส้าระ  แตผ่มชืน่ชม 
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เขาในช่วงเวลานั้นที่สุดแล้ว

ความฝันอันยิ่งใหญ่มักเป็นสิ่งที่สรุปได้หลังจากทำ�สำ�เร็จแล้ว  

แต่ในระหว่างนั้น  สิ่งที่คุณต้องการจริง  ๆ  คือ  ทำ�อะไรสักอย่างที่มี 

ความหมายบ้าง  ตัวอย่างเช่น

•	ใช้เวลาสัก  2  -  3  ปีเพื่อสัมผัสประสบการณ์ในอุตสาหกรรม 

ที่โด่งดังในเมืองใหญ่  เพื่อให้รู้ว่าโลกกว้างแค่ไหน

•	มีความทะเยอทะยานที่จะหาเงิน  จึงลงมือทำ�อย่างจริงจัง

•	ใช้เงินออมของคุณเลี้ยงแมวสักตัว  ให้อยู่ในห้องที่คุณเช่า  

ตกแตง่หอ้งใหส้ดใสตามทีช่อบ  พอถงึวนัหยดุกช็วนเพือ่นสนทิ 

มาเล่นเกมด้วยกัน

•	อีก  3  ปีข้างหน้า  คุณจะทำ�อะไรที่น่าสนใจ

•	ถ้ายังคิดไม่ออก  งั้นปีหน้าล่ะ  เดือนหน้าล่ะ  สัปดาห์หน้าล่ะ  

พรุ่งนี้ล่ะ  หรือหนึ่งชั่วโมงข้างหน้าล่ะ  อยากทำ�อะไร

ลงมือทำ�  แล้วก้าวออกไปทีละน้อยกันเถอะครับ
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สิ่งที่น่าสนใจ
สำ�คัญกว่าสิ่งที่มีความหมาย

“สิ่งที่น่าสนใจสำ�คัญกว่าสิ่งที่มีความหมาย”  ตอนนี้คุณอาจจะเข้าใจ 

สิ่งที่ผมพูดมากขึ้นแล้ว

ความหมายเป็นสิ่งที่ฟังดูสูงส่งเสมอ  แถมยังมีเรื่องราวของ 

บุคคลที่มีชื่อเสียงมากมายเป็นแรงบันดาลใจ  แต่อันที่จริงนั่นเป็นเพียง 

ข้อสรุปหลังประสบความสำ�เร็จ  ซึ่งอาจไม่เหมาะกับคุณก็ได้  แต่สิ่ง 

ที่น่าสนใจนั้นแตกต่างไป  เพราะเป็นความรู้สึกจากภายใน  ซึ่งเรื่องที่ 

ทำ�ให้คุณรู้สึกว่าน่าสนใจมักมีความหมายแฝงอยู่เสมอ

หากบอกว่า  “ความหมาย”  เกิดจากการส่งเสริมของสังคม  จาก 

การจูงใจของคนที่เป็นแบบอย่าง  ถ้าเช่นนั้นความรู้สึกที่วา่  “น่าสนใจจัง  

ฉันอยากลองทำ�สิ่งนี้”  เกิดขึ้นได้อย่างไร

“ทำ�ไมคนเราจงึทำ�สิง่ทีท่ำ�อยู”่  นกัปรชัญาและนกัคดิตา่งครุน่คดิ 

ปัญหานี้มาเป็นเวลากว่า  2,000  ปีแล้ว  นักปรัชญากรีกโบราณอย่าง 

โสกราตีสและเพลโตต่างกล่าวว่า  พฤติกรรมของมนุษย์เราเกิดจากการ 

แสวงหาความสุข  ต้นศตวรรษที่  20  ซิกมุนด์  ฟรอยด์  มีความเห็นว่า  

คนเราถูกผลักดันจากสัญชาตญาณของการมีชีวิตและสัญชาตญาณ 

ของความตายที่อยู่ในจิตใต้สำ�นึก  นั่นหมายถึงแรงจูงใจของคนเรา 

มาจากสัญชาตญาณและจิตใต้สำ�นึกซึ่งตนไม่เข้าใจ
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ในชว่งครสิต์ทศวรรษ  1920  -  1960  เอบราแฮม  มาสโลว ์ ไดส้รา้ง 

ทฤษฎลีำ�ดบัขัน้ความตอ้งการอนัลอืชือ่  โดยเสนอวา่แรงจงูใจของคนเรา 

คือการสนองความต้องการทางร่างกายและสนองความปรารถนาของ 

ตน  เมือ่ถึงครสิตท์ศวรรษ  1980  เอ็ดเวิรด์  แอล.  เดซ ี ริชาร์ด  และเอม็.  

ไรอัน  เสนอทฤษฎีการตัดสินใจด้วยตนเอง  โดยเสนอว่าแรงจูงใจ 

ส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ของคนเรา  นี่เป็นทฤษฎีด้านจิตวิทยา 

ที่เป็นกระแสหลักตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน

ประวัติความเป็นมาของจิตวิทยาแห่งแรงจูงใจ

รุ่นที่  1
(ต้นศตวรรษที่  20)

รุ่นที่  2
(ทศวรรษ 

1960  - 1970)

รุ่นที่  3
(หลังทศวรรษ  1980)

ความ
เป็นมา

อยู่ในกรอบปรัชญา
ไม่ใช่การวิจัยอิสระ

จากพฤติกรรมนิยม 
สู่ทฤษฎีการรับรู้

การวิจัยที่มีเป้าหมาย
ผสานกับการรับรู้

แนวคิด
หลัก

สัญชาตญาณ
เป้าหมาย  ความ
ต้องการ  แรงจูงใจ 
และความสำ�เร็จ

ทฤษฎีการตัดสินใจ
ด้วยตนเอง

บุคคล
ที่เป็น
ตัวแทน

ฟรอยด์
คลาร์ก  ฮัลล์

มาสโลว์
เดวิด  แมคคลีแลนด์
เฟรเดอริก  เฮิร์ซเบิร์ก

เอ็ดเวิร์ด  แอล.  เดซี
ริชาร์ด  ไรอัน
แครอล  ดเว็ค

ปีเตอร์  โกลวิทเซอร์

	 ท่ีมา  :  คอร์สฝึกอบรมเร่ืองการรับรู้กับการอ่าน  ของสถาบันไคจ้ือ  ภาคฤดูใบไม้ร่วง

ทฤษฎีการตัดสินใจด้วยตนเอง  เสนอว่าการที่เราเป็นมนุษย์  

ไม่ได้มีเพียงเรื่องการตอบสนองความต้องการทางกายภาพพื้นฐาน 

เท่านั้น  แต่ยังมีความต้องการทางจิตใจที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว  

แรงจูงใจภายในของเราจึงมีความต้องการตามธรรมชาติอยู่  3  ประการ  
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ได้แก่  ความต้องการเป็นอิสระ  ความต้องการความสำ�เร็จ  และความ 

ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม  ตัวอย่างเช่น  ในการทำ�งาน  งานอะไร 

ที่คุณอยากทำ�

ความต้องการอิสระจะถามว่า  “ฉันควบคุมขั้นตอนการทำ�งาน 

และเนื้อหาของงานได้หรือไม่”

ความตอ้งการความสำ�เรจ็จะถามวา่  “ฉนัจะเรยีนรูส้ิง่นี ้ ทำ�สิง่นี ้

ได้ดีหรือไม่”

ความต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มจะถามว่า  “ฉันชอบทำ�งาน 

กับคนกลุ่มนี้หรือไม่”   หรือ   “ฉันคิดว่าการให้บริการคนเหล่านี้มี 

ความหมายหรือไม่”

หากความรู้สึกทั้งสามนี้หนักแน่น  การทำ�งานก็จะมีความหมาย 

สำ�หรับคุณมากขึ้น  และหัวใจของคุณจะส่งเสียงเชียร์  นี่จึงจะเรียกว่า 

แรงจูงใจภายใน

แต่งานที่เหมาะกับความต้องการของคุณทุกประการนั้นไม่ใช่ 

หาได้ง่าย  ๆ  งานส่วนใหญ่มักทำ�ให้คุณรู้สึกว่า   “ฉันแค่อยากหาเงิน”  

ทำ�ไมต้องหาเงิน  เพราะถ้าไม่หาเงินก็ไม่มีข้าวกิน  ไม่มีเงินใช้ก็ไม่มี 

อิสระ  และอาจจะต้องอยู่ตัวคนเดียว

ส่วนการทำ�สิ่งใดเพื่อตอบสนองสาเหตุภายนอก   (เช่น  แรง 

กระตุ้นเรื่องรายได้  คำ�ชมเชยจากผู้ปกครอง  เกียรติจากสังคม  ฯลฯ)  

นั่นเป็นการขับเคลื่อนด้วยแรงจูงใจภายนอก

“ทำ�ไมผู้คนจึงทำ�สิ่งที่พวกเขาทำ�อยู่”

สิ่งที่เราทำ�ส่วนใหญ่เป็นการผสานแรงจูงใจภายในกับแรงจูงใจ 

ภายนอก  คนที่มีแรงจูงใจภายในมาก  จะมีผลงานและความคิด 

สร้างสรรค์ที่ดี  ยั่งยืน  และประสบความสำ�เร็จมาก

นี่จึงเป็นเหตุผลว่า  ถ้าถือเอากระบวนการทำ�งานเป็นความสุข  
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ก็จะทำ�งานได้ดีขึ้น  ในทางกลับกัน  ถ้าเน้นไปที่ผลลัพธ์  และกำ�หนด 

กรอบว่า  “ต้องประสบความสำ�เร็จ”  คุณอาจจะ  “ล้มเหลวอย่างยับเยิน”  

ตอนนี้คุณคงเข้าใจแล้วว่าทำ�ไมการพยายามที่จะทำ�อะไรบางอย่าง  

เชน่  “ฉนัจะอา่นหนงัสอืหนึง่รอ้ยเลม่ตอ่ป”ี  หรอื  “ฉนัอยากตืน่นอนเวลา 

หกโมงเชา้ทกุวนั”  สดุทา้ยมกัจะทำ�ไมไ่ด ้ หรอืตอ่ใหท้ำ�สำ�เรจ็กไ็มไ่ดผ้ล 

อะไรมากมายนัก  เพราะแรงจูงใจของคุณคือเพื่ออวดมากกว่า  ไม่ใช่ 

เพราะสนุกกับสิ่งที่ทำ�

นักจิตวิทยาชื่อหลิวซวนเล่าประสบการณ์ของเขาให้ผมฟัง 

เกี่ยวกับการสอบ  2  ครั้งเพื่อศึกษาต่อที่สหรัฐฯ

ครั้งแรกคือการสอบ  SAT  (Scholastic  Aptitude  Test)  เขา 

กวดวิชาหลายเดือนเพื่อเตรียมสอบ  อ่านหนังสือจนขอบตาดำ�คลํ้า 

เหมือนหมีแพนด้า  แต่ก็ยังวิตกกังวลทุกวัน  หนึ่งวันก่อนสอบ  เขา 

ติดเชื้อฝีดาษวัวและเข้าสอบไม่ได้  เมื่อคิดย้อนกลับไป  ก็น่าจะเป็น 

เพราะความเครียดอย่างรุนแรงนั่นละที่ทำ�ให้ภูมิต้านทานของเขาลดลง  

ดูเหมือนเป็นความโชคร้าย  แต่ความจริงเกิดจากสภาพจิตใจต่างหาก

ประสบการณค์รัง้ที ่ 2  คอื  เขาอยากสอบเขา้มหาวทิยาลยัเอกชน 

ดี  ๆ  แต่ก็ยังวิตกกังวลมากไม่ต่างจากการสอบครั้งแรก  สุดท้ายพ่อ 

ของเขาพูดคำ�หนึ่งซึ่งช่วยแก้ปัญหาสภาพจิตใจของเขาได้

“ไปลองดูเถอะ  ไหน ๆ ลูกก็สอบไม่ติดอยู่แล้ว”

พอหลวิซวนไดย้นิกส็บายใจขึน้ทนัที  การสอบครัง้นีจ้งึกลายเปน็  

“การทดลอง”  เหมือนเล่นเกม  เขาจึงทำ�ได้ดีและสอบติด

ข้อสรุปของหลิวซวนคือ  สภาพจิตใจสำ�คัญที่สุด

สิ่งที่น่าสนใจนั้นสำ�คัญกว่าสิ่งที่มีความหมาย  จึงหมายความว่า  

แรงจงูใจภายในย่อมไวต่อความรูส้กึ  และนำ�ไปสูค่วามสำ�เร็จได้มากกว่า 
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แรงจูงใจภายนอก  ดังนั้นเราควรทำ�  “รายการคำ�ถามที่น่าสนใจ”  และ 

ถามตัวเองเกี่ยวกับทุกกิจกรรมตามรายการนี้ว่า

•	ในสภาพที่ไม่มีแรงกดดัน  ฉันก็ยังยินดีเลือกทำ�สิ่งนี้หรือไม่

•	หากสิ่งนี้มีราคาที่ต้องจ่าย  ฉันยินดีจ่ายหรือไม่

•	ถ้าสิ่งนี้ทำ�ยาก  ฉันจะทำ�ได้หรือไม่  แล้วจะทำ�ได้ดีหรือเปล่า

•	ฉันมีทรัพยากรเพียงพอหรือไม่
•	ฉันชอบอยู่กับคนในแวดวงนี้หรือไม่

เมือ่พบทางเลอืกใหม ่ คุณอาจลองต้ังคำ�ถามที ่ “นา่สนใจ” อย่างนี ้ 

ซึ่งจะเป็นเหมือนการใช้กระชอนกรองให้เหลือแต่สิ่งที่ใกล้เคียงกับ 

ความ   “สนใจ”  ของคุณมากที่สุด  และนั่นจึงจะเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด 

ของคุณ

ความน่าสนใจจะเป็นบรรทัดฐานของคุณ  หากคุณสัมผัสสิ่งที่  

“น่าสนใจ” ได้มากขึ้น  คุณจะยิ่งมีอิสระ  มีความสามารถ  และมีความ 

รู้สึกปลอดภัยมากขึ้นตามไปด้วย  แล้วคุณก็จะพบสิ่งที่นา่สนใจมากขึ้น 

อีก  ทำ�ให้ชีวิตน่าสนใจมากขึ้นเรื่อย ๆ 

สำ�หรับสิ่งที่  “ถูกต้อง” แต่  “ไร้ความรู้สึก”  คุณก็แค่ปล่อยวางมัน 

ไว้ก่อน  เพราะสิ่งเหล่านั้นอาจยังไม่ถึงเวลาของมัน  หรืออาจไม่ใช่สิ่งที ่

เหมาะกับคุณ  หรือบางทีอาจไม่ใช่สิ่งที่ถูกต้องตั้งแต่แรกด้วยซํ้า

คุณอาจกังวลว่าถ้ามัวแต่ทำ�สิ่งที่น่าสนใจ  จะกลายเป็นคนไม่มี 

วิสัยทัศน์กว้างไกลหรือเปล่า  แต่ไม่ใช่เลยครับ  ชีวิตก็เหมือนกับการ 

ปีนเขา  คุณจะนั่งอยู่ในบ้านแล้ววางแผนปีนขึ้นไปบนยอดเขาจูเฟิงที่ 

สูงใหญ่ได้อย่างไร  สิ่งที่ต้องทำ�คือปีนยอดเขาเล็ก  ๆ   เท่าที่ทำ�ได้ก่อน  

เช่น  ยอดเขาเซียงซาน  ซึ่งบนยอดเขาเซียงซาน  คุณอาจจะพบคน 
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ที่ชวนคุณไปเดินบนเส้นทางเชื่อมยอดเขา  5  ลูก  และที่นั่นคุณก็จะมี 

โอกาสพบทมีนักปนีเขาท่ีแนะนำ�ว่าคุณควรลองไปฝกึปนีทีเ่ขาซือ่กูเหนยีง  

จนสุดท้ายคุณก็อาจจะมีโอกาสได้ไปสัมผัสกับยอดเขาจูเฟิงจริง ๆ

นี่คือการ   “วางแผนปีนเขา”  ในชีวิต  พยายามปีนเขาลูกเล็กที่ 

มองเห็นและเอื้อมถึงก่อน  แล้วคุณจะเห็นภูเขาและเส้นทางต่อไป 

มากขึน้  เพียงแคค่ณุต้ังใจทำ�ในสิง่ท่ี  “สนใจ” ในแตล่ะชว่งเวลาไปเรือ่ย ๆ  

อย่างสุดความสามารถ  คุณก็จะไปถึงจุดสูงสุดที่ไม่เคยจินตนาการ 

มาก่อนเอง

ด้วยเหตุนี้  ความน่าสนใจจึงสำ�คัญกว่าความหมาย

อย่าคิดถึงแต่ความหมายที่ยิ่งใหญ่

จงทำ�ตัวให้เป็นคนที่น่าสนใจก่อน


